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บทคัดย่อ 

 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21           
ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา โดยมุ่งเน้น              
ให้ผู้บริหารมีสมรรถนะที่สอดคล้องกับบริบทการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคดิจิทัล และสามารถขับเคลื่อน
สถานศึกษาเพื่อตอบสนองต่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนได้อย่างยั่งยืน การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสาน 
วิธี (Mixed Methods Research) ตามแนวทางการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) 
ซึ่งแบ่งขั้นตอนออกเป็น 4 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการใน
การพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก ระยะที่ 2 การสร้าง
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก ระยะที่ 3                  
การทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก    
และระยะท่ี 4 ประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาด
เล็ก กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก ใน 8 อำเภอของจังหวัดพังงา 
จำนวน 68 คน ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 15 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วยแบบสอบถาม แบบ
สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง แบบประเมิน แบบบันทึกการสังเกต และแบบสะท้อนคิด เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
ครั้งนี้ประกอบด้วย แบบประเมินความเหมาะสมของร่างรูปแบบและตัวชี้วัด ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่นสูงถึง 
0.97 แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่มีค่า
ความเชื่อมั่น 0.98 แบบสัมภาษณ์ แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม แบบประเมินรูปแบบ และแบบสอบถาม
ความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าทีแบบกลุ่ม
สัมพันธ์  ค่าดัชนีความต้องการจำเป็น 

ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการจำเป็นพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กมีความ
จำเป็นอย่างยิ ่งในการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที ่ 21 ซึ ่งประกอบด้วย 4 ด้านหลัก และ                   
28 ตัวชี้วัด โดยผลการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญยืนยันว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ข้อมูล
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ดังกล่าวถูกนำมาสังเคราะห์ร่วมกับการสัมภาษณ์สถานศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ เพื่อนำไปสู่การสร้าง
รูปแบบการพัฒนาที่ชื่อว่า "SUKJAI MODEL" ซึ่งประกอบด้วย 5 ส่วนสำคัญ ได้แก่ ส่วนที่ 1 หลักการและ
วัตถุประสงค์ ส่วนที่ 2 เนื้อหาการพัฒนาที่มุ่งเน้นทักษะการเรียนรู้ นวัตกรรม และเทคโนโลยี ส่วนที่ 3 
กระบวนการพัฒนา ส่วนที่ 4 การประเมินผล และส่วนที่ 5 เงื่อนไขสู่ความสำเร็จ โดยผลการประเมิน
รูปแบบในภาพรวมพบว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และมีความเป็นไปได้ในการนำไปปฏิบัติจริงอยู่
ในระดับมากที่สุด เมื ่อนำรูปแบบ SUKJAI MODEL ไปทดลองใช้กับกลุ ่มเป้าหมายซึ ่งเป็นผู ้บริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็ก พบว่าระดับสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารหลังการพัฒนาสูงกว่า
ก่อนการพัฒนาอย่างมีนัยสำคัญ โดยพฤติกรรมก่อนการพัฒนาอยู่ในระดับปานกลางและเพิ่มสูงขึ้นเป็น
ระดับมากที่สุดภายหลังการเข้าร่วมกระบวนการพัฒนา นอกจากนี้ ผลการประเมินประสิทธิภาพของ
รูปแบบในด้านความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ และความเหมาะสม พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดในทุก
ด้าน และที่สำคัญยิ่งคือผู้บริหารสถานศึกษามีความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบการพัฒนานี้ในระดับมาก
ที่สุด ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่ารูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีความสอดคล้องกับบริบทและสามารถนำไปใช้ยกระดับ
ศักยภาพของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
 
คำสำคัญ : สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21, ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก, รูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะ, SUKJAI MODEL, การวิจัยและพัฒนา 
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Abstract 
 

This research aims to develop a competency development model for 21st-century 
skills among small school administrators under the Phang Nga Primary Educational Service 
Area Office. The study focuses on equipping administrators with competencies aligned 
with the shifting digital landscape to sustainably drive school quality and student 
development. Employing a Mixed Methods Research approach within a Research and 
Development (R&D) framework, the study was conducted in four phases: 1) studying 
current conditions, problems, and development needs; 2) constructing the competency 
development model; 3) implementing the model; and 4) evaluating the model. The 
research sample included 68 small school administrators across 8 districts in Phang Nga 
province and 15 experts. Research instruments comprised questionnaires, semi-structured 
interviews, evaluation forms, observation logs, and reflection forms. The suitability 
assessment of the framework and indicators showed a reliability of 0.97, while the 
questionnaires for current and desirable conditions yielded a reliability of 0.98. Data were 
analyzed using mean, standard deviation, dependent samples t-test, and Modified Priority 
Needs Index. 

The findings revealed that small school administrators have a critical need for 21st-
century skill development across 4 main domains and 28 indicators, with expert evaluation 
confirming suitability at the highest level. These findings, synthesized with best practices 
from high-performing schools, led to the creation of the "SUKJAI MODEL." The model 
consists of five key components: 1) Principles and Objectives; 2) Content focusing on 
learning skills, innovation, and technology; 3) Development Process; 4) Evaluation; and 5) 
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Conditions for Success. The overall evaluation of the model indicated a high level of 
suitability and the highest level of feasibility for practical implementation. Following the 
implementation of the SUKJAI MODEL, the 21st-century skill competency of the 
administrators was significantly higher than before the development. Behavioral levels 
improved from a moderate level pre-development to the highest level post-
development. Furthermore, the efficiency evaluation regarding utility, feasibility, and 
propriety was at the highest level across all aspects. Most importantly, school 
administrators expressed the highest level of satisfaction with the model, reflecting its 
contextual relevance and effectiveness in sustainably enhancing the potential of small 
school administrators. 

 
Keywords : 21st Century Skills Competency, Small School Administrators, Competency 
Development Model, SUKJAI MODEL, Research and Development (R&D) 
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เป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่มตรวจสอบยืนยันรูปแบบจนสำเร็จลุล่วงด้วยดี 
            ขอขอบพระคุณผู้บร ิหารสถานศึกษาขนาดเล็กในสังก ัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
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จะเป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยขับเคลื่อนการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กให้มีสมรรถนะที่ตอบสนองต่อ
การเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหม่ ผู ้วิจัยขอมอบบูชาพระคุณบิดา มารดา ครูอาจารย์ และผู้มีอุปการ      
คุณทุกท่าน ตลอดจนครอบครัว ญาติมิตรที่ให้การช่วยเหลือ สนับสนุน ให้กำลังใจมาโดยตลอด 
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บทที่ 1 

บทนำ 

 

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
ในบริบทของโลกศตวรรษที่ 21 ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งด้าน เศรษฐกิจ สังคม

และเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆ ส่งผลให้ระบบการศึกษาจำเป็นต้องปรับตัวเพื ่อพัฒนาผู ้เร ียน           

ให้มีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการของสังคมในอนาคต (วิจารณ์ พานิช, 

2555) ประเทศไทยได้ตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาการศึกษาให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลง

ดังกล่าว ดังจะเห็นได้จากนโยบายประเทศไทย 4.0 ที่มุ ่งเน้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีความรู้ 

ความสามารถ และทักษะที ่จำเป็นในศตวรรษที ่ 21 (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ได้กำหนดวิสัยทัศน์ให้ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน 

เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยในยุทธศาสตร์           

ที่ 3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ได้กำหนดเป้าหมายให้คนไทยเป็นคนดี     

คนเก่ง มีคุณภาพ พร้อมสำหรับวิถีชีวิตในศตวรรษที่ 21 จากแผนการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2560-2579 

ได้กำหนดวิสัยทัศน์ให้คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ดำรงชีวิตอย่าง

เป็นสุข สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21 

ล่าสุด แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2566-2570 ซึ่งเป็นแผนระยะที่ 1 ภายใต้แผนการศึกษา

แห่งชาติ (พ.ศ. 2560-2579) ได้กำหนดกลยุทธ์การพัฒนาสถานศึกษาขนาดเล็กให้มีคุณภาพและได้

มาตรฐาน โดยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการจัดการศึกษา พัฒนาระบบ การบริหารจัดการ

ที่มีประสิทธิภาพ นอกจากนี้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 4)   

พ.ศ. 2562 ได้กำหนดแนวทางการจัดการศึกษาท่ีมุ่งพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ 

สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้

อย่างมีความสุข โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีความสามารถในการประกอบอาชีพและพึ่งตนเองได้ โดยเฉพาะ   

ในมาตรา 8 ได้ระบุหลักการจัดการศึกษาให้ยึดหลักเป็นการศึกษาตลอดชีวิตสำหรับประชาชน ให้สังคม   

มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา และพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรู ้ให้เป็นไปอย่างต่อเนื ่อง              

ซึ่งสอดคล้องกับการพัฒนาทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ที่มุ ่งเน้นการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการปรับตัว         



2 
 

 

ต่อการเปลี ่ยนแปลง นอกจากนี้สนับสนุนทรัพยากรทางการศึกษาอย่างเหมาะสม โดยคำนึงถึง           

ความต้องการและบริบทของพื้นที่ สอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการที่มุ่งเน้นการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาในพื้นที ่ห่างไกลและโรงเรียนขนาดเล็ก ผ่านโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา         

ด้วยเทคโนโลยีการศึกษาทางไกล (DLTV) และโครงการโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล เป็นต้น 

การจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 จำเป็นต้องมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะที่สำคัญ  ประกอบ  

ด้วยทักษะสำคัญ  ได้แก่ ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 

และทักษะชีวิตและการทำงาน ตามกรอบแนวคิดของ Partnership for 21st Century Learning     

(P21, 2019) ได้กำหนดกรอบแนวคิดทักษะการเรียนรู้การศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21 จึงต้องมุ่งเน้น      

การพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะดังกล่าว เพ่ือเตรียมความพร้อมในการเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว

ของโลก รวมถึงความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตและรูปแบบ     

การทำงานในอนาคต (อนุชา โสมาบุตร, 2556)  

      สถานศึกษาเป็นหน่วยงานหลักที่มีบทบาทสำคัญในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาเยาวชน     

ให้มีความพร้อมรับมือกับความท้าทายในศตวรรษที่ 21 โดยผู้บริหารสถานศึกษานับเป็นผู้มีบทบาทสำคัญ

อย่างย ิ ่งในการขับเคล ื ่อนการปฏิร ูปการศึกษาให้ประสบความสำเร ็จ (ธ ีระ ร ุญเจร ิญ , 2556)           

ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคศตวรรษที่ 21 จำเป็นต้องมีสมรรถนะและทักษะที่หลากหลาย เพื่อนำพา

สถานศึกษาให้สามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน ชุมชน 

และสังคม (เอกชัย กี่สุขพันธ์, 2557) สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ต้องสอดคล้อง

กับกรอบแนวคิดทักษะแห่งศตวรรษที่ 21  ดังที่ Robinson (2011) กล่าวว่า ภาวะผู้นำทางวิชาการ     

ของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน หากผู้บริหารสถานศึกษา

มีภาวะผู ้นำทางวิชาการสูง จะส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนสูงตามไปด้วย สอดคล้อง         

กับผลการวิจัยของ วิชัย วงษ์ใหญ่ และมารุต พัฒผล (2560) ที่พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีสมรรถนะ 

ในการบริหารจัดการสูงจะส่งผลให้สถานศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจัดการศึกษาสูงตาม

ไปด้วย อย่างไรก็ตาม สถานศึกษาขนาดเล็ก ซึ่งเป็นโครงสร้างหลักของระบบการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในหลาย

พื้นที่ของประเทศไทย โดยเฉพาะในจังหวัดพังงา ยังคงเผชิญกับข้อจำกัดหลายประการที่มีความแตกต่าง

กันทั้งในด้านขนาด ทรัพยากร และบริบท เช่น ขาดแคลนบุคลากร งบประมาณไม่เพียงพอ และโครงสร้าง

สนับสนุนที่ไม่เอื้อต่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ทำให้ผู้บริหารปฏิบัติงานหลายบทบาทในเวลาเดียวกัน     

ทั้งด้านการบริหาร การจัดการเรียนรู้ และการประสานงานกับชุมชน ตลอดจนข้อจำกัดด้านคุณภาพ     
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การจัดการศึกษา ซึ่งอาจกระทบต่อโอกาสในการพัฒนาสมรรถนะของตนเอง (สำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2563)  

ผลการศ ึกษาหลายประการช ี ้ ให ้ เห ็นว ่าผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาขนาดเล ็กส ่วนใหญ่                   

ยังขาดสมรรถนะที่จำเป็นในการบริหารจัดการสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะด้านการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ การบริหารเชิงกลยุทธ์ และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ (สำนักงานเลขาธิการ

สภาการศึกษา, 2562)  ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ จิรภัทร มหาวงศ์ และคณะ (2559) ที่พบว่า 

ปัญหาสำคัญของการบริหารจัดการสถานศึกษากลุ่มนี้ในประเทศไทยประการหนึ่งคือ ผู้บริหารสถานศึกษา

ขาดทักษะและความรู้ที่จำเป็นในการบริหารจัดการสถานศึกษาให้มีคุณภาพภายใต้ข้อจำกัดด้านทรัพยากร 

นอกจากนี้ ในยุคที่เทคโนโลยีดิจิทัลมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้นำ      

ในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้และการบริหารจัดการ แต่จากผลการศึกษาของ สุวิมล    

ว่องวาณิช และนงลักษณ์ วิรัชชัย (2563) พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในประเทศไทยจำนวนมาก

ยังขาดความรู้และทักษะในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการบริหารจัดการและการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

อีกท้ังขาดความสามารถในการออกแบบนวัตกรรมการบริหารจัดการที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

ดังกล่าว ซึ่งถือเป็นความท้าทายสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก 

ในยุคศตวรรษที่ 21 

ในบริบทของสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาพังงา มีสถานศึกษาในสังกัด     

จำนวน 132 โรงเรียน ในจำนวนนี้เป็นสถานศึกษาขนาดเล็ก  จำนวน 68 โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ 51.51 

ของสถานศึกษาทั้งหมด (สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาพังงา , 2567) ยังประสบปัญหา        

ในการพัฒนาสมรรถนะและทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21  หลายประการ เช่น ขาดความรู้ความเข้าใจ 

ในการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการ ขาดทักษะ การสื่อสารและการสร้างความร่วมมือกับชุมชน 

และขาดการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา, 2567) สอดคล้องกับบริบทและความต้องการเฉพาะของผู้บริหารสถานศึกษา (ธีระพร 

อุวรรณโณ, 2558) ดังที่ Darling-Hammond และคณะ (2017) กล่าวว่า การพัฒนาวิชาชีพผู้บริหาร

สถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพควรมีลักษณะเฉพาะที่สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา ความต้องการ   

ของผู้บริหาร และมุ่งเน้นการพัฒนาสมรรถนะที่ส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพการจัดการเรียนการสอนและ

ผลลัพธ์ทางการเรียนของผู้เรียน  
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จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง พบว่า การพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา

ขนาดเล็กส่วนใหญ่ยังอยู่ในลักษณะของการอบรมระยะสั้นมุ่งเน้นความรู้เชิงทฤษฎี มากกว่าการพัฒนา      

ที่เชื่อมโยงกับการปฏิบัติจริงในบริบทของสถานศึกษา อีกทั้งยังไม่พบรูปแบบการพัฒนาที่ออกแบบขึ้น

เฉพาะสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก ในบริบทของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

ข้อจำกัดเฉพาะทางภูมิศาสตร์หรือบริบทชุมชนของจังหวัดพังงา ส่งผลกระทบต่อการบริหารงาน        

ของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก จึงเกิด “ช่องว่างเชิงการพัฒนา” (Development Gap) ระหว่างความ

ต้องการสมรรถนะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21  กับรูปแบบการพัฒนาที่มีอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งยังไม่สามารถ

ตอบสนองต่อบริบทของสถานศึกษาขนาดเล็กได้อย่างแท้จริง การพัฒนารูปแบบที่เป็นระบบ มีขั้นตอน

ชัดเจนและสามารถนำไปใช้ได้จริงในบริบทของพื้นที่ จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่ง ที่จะต้องสร้างรูปแบบ 

(Model ) ของจังหวัดพังงาข้ึนมาโดยเฉพาะ 

      ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงเห็นความจำเป็นในการพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ

ทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก ให้สอดคล้องกับบริบทของพื้นที่ เพื่อยกระดับ

คุณภาพการบริหารจัดการศึกษาและส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนอย่างยั่งยืนการวิจัยครั้งนี้จึงมุ่ง

พัฒนารูปแบบดังกล่าว โดยใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development: R&D) 

เพื่อให้ได้ใช้รูปแบบที่มีความเหมาะสม สามารถนำไปใช้ได้จริงและตอบสนอง  ความต้องการของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

 

คำถามการวิจัย 
1. สภาพปัจจุบันและความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที ่ 21               

ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา  

2. รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา ควรมีองค์ประกอบและกระบวนการอย่างไร 

3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา เป็นอย่างไร 

4. ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู ้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา เป็นอย่างไร 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษ    

ที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

2. เพื่อสร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

3. เพื ่อศึกษาผลการทดลองใช้ร ูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที ่ 21         

ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

4. เพื ่อประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บร ิหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา 

(Research and Development: R&D) มีขอบเขตการวิจัยดังนี้ 

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 

การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา  

ตามกรอบแนวคิดทักษะในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งประกอบด้วย 

1) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม ประกอบด้วย การคิดวิเคราะห์ และการแก้ปัญหา 

การสื่อสารและการร่วมมือ  และความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม  

2) ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี  ประกอบด้วย การรู้เท่าทันสารสนเทศ             

การรู้เท่าทันสื่อ และการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

3) ทักษะชีวิตและการทำงาน ประกอบด้วย ความยืดหยุ่นและการปรับตัว การริเริ่มและ

การนำตนเอง ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม ภาวะผู้นำและความรับผิดชอบ และการเพ่ิม

ผลผลิตและความรับผิดชอบ  
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2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพังงา  จำนวน 68  โรงเรียน ซึ่งใช้การศึกษาประชากรทั้งหมด  

การวิจัย แบ่งตามขั้นตอนการวิจัย ดังนี้ 

ระยะที่ 1 ศึกษาวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน  ปัญหาและความต้องการ รูปแบบการพัฒนา

สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา โดยดำเนินการศึกษาใน 2 ส่วนดังนี้ 

ส่วนที่ 1 การศึกษาวิเคราะห์เอกสารหลักการ  แนวคิดทฤษฎี งานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง                

กับการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 และการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 

ส่วนที ่ 2 ศึกษาความต้องการรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21       

ของผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาขนาดเล ็ก ส ังก ัดสำน ักงานเขตพื ้นท ี ่การศ ึกษาประถมศึกษาพังงา                     

โดย ใช้แบบสอบถาม ผู้ทรงคุณวุฒิ  ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ที่รักษาการในตำแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา   

ขนาดเล็ก (แบบกึ่งโครงสร้าง) 

ระยะที่ 2 การสร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู ้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาพังงา  กลุ ่มผู ้ให้ข้อมูลเป็น

ผู้ทรงคุณวุฒิ  จำนวน 15 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง 

ระยะที่ 3 การทดลองใช้รูปแบบและความต้องการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยการทดลองใช้ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ จำนวน 30 โรงเรียน ซึ่งมีบริบทใกล้เคียงกันแต่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง              

ในการวิจัยหลัก โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง  

ระยะที่ 4 การประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21  ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล ็ก ใช ้ผ ู ้ทรงค ุณว ุฒ ิ  จำนวน 15 คน และผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาขนาดเล็ก                

จำนวน 68 โรงเรียน โดยผู้วิจัยนำข้อมูลและข้อเสนอแนะจากการทดลองใช้ในสถานศึกษาในขั้นตอน      

ที่ 3 มาจัดทำรูปแบบ 

 

 

 



7 
 

 

3. ขอบเขตด้านตัวแปร 

ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ 

1. ตัวแปรอิสระ คือ รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก 

2. ตัวแปรตาม คือ 1) สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาด

เล็ก  2) ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ 3)ความพึงพอใจของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีต่อ

รูปแบบ 

4. ขอบเขตด้านระยะเวลา 

การวิจัยครั้งนี้ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567- 2568  

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
                1.รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ หมายถึง แบบแผนหรือโครงสร้างที่แสดงถึงความสัมพันธ์

ขององค์ประกอบต่างๆ ในการพัฒนาสมรรถนะ ประกอบด้วย หลักการ ว ัตถุประสงค์ เนื ้อหา 

กระบวนการพัฒนา การวัดและประเมินผล และเงื่อนไขความสำเร็จ ซึ่งออกแบบขึ้นเพื่อพัฒนาสมรรถนะ

ทักษะในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา 

                 2.สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 หมายถึง ความรู้ ความสามารถ และทักษะที่จำเป็น

สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารจัดการสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพในยุคศตวรรษที่ 21 

ประกอบด้วย ทักษะด้านการเร ียนรู ้และนวัตกรรม ทักษะด้านสารสนเทศ ส ื ่อและเทคโนโลยี                

และทักษะชีวิตและการทำงาน 

                  3.ผู ้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู ้อำนวยการโรงเรียนหรือผู ้รักษาการในตำแหน่ง

ผู้อำนวยการโรงเรียนในสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

                   4. สถานศึกษาขนาดเล็ก หมายถึง โรงเร ียนที ่ม ีจำนวนนักเรียนไม่เกิน 120 คน          

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

                   5.สภาพปัจจุบัน หมายถึง ระดับสมรรถนะทักษะในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา ในปัจจุบัน 
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                   6. ความต้องการ หมายถึง ระดับสมรรถนะทักษะในศตวรรษที ่ 21 ที ่ผ ู ้บร ิหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา ต้องการได้รับการพัฒนา 

 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ประโยชน์เชิงวิชาการ 

1) ได้องค์ความรู้เกี่ยวกับสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่จำเป็นสำหรับผู้บริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็ก 

2) ได้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา
ขนาดเล็ก ที่มีความเหมาะสมกับบริบทของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

3) เป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาใน
บริบทอ่ืนๆ ต่อไป 

2. ประโยชน์เชิงนโยบาย 
1) สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงาสามารถนำผลการวิจัยไปใช้     ใน

การกำหนดนโยบายและแผนพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในสังกัด 
2) สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานสามารถนำแนวทางจากผลการวิจัย

ไปประยุกต์ใช้ในการกำหนดนโยบายการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในระดับประเทศ 
3) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาสามารถนำผลการวิจัยไป

ใช้เป็นข้อมูลในการกำหนดหลักสูตรการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา 
3. ประโยชน์เชิงปฏิบัติ 

1) ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พังงา ได้รับการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 อันจะส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ
สถานศึกษา 

2) สถานศึกษาขนาดเล็กมีแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาที่สอดคล้อง
กับบริบทและความต้องการของผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 

3) หน่วยงานในระดับต่างๆ สามารถนำร ูปแบบการพัฒนาที ่ ได ้จากการว ิจัย                       
ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในบริบทที่ใกล้เคียงกัน 
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สมมติฐานการวิจัย 
1. รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา ที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมและความเป็นไปได้    
อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย ≥ 4.00 จากคะแนนเต็ม 5.00) 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กที่ได้รับการพัฒนาตามรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะ 
ในศตวรรษที่ 21 มีสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 สูงขึ้นกว่าก่อนได้รับการพัฒนาอย่างมีนัยสำคัญ    
ทางสถิติท่ีระดับ .05 

3. ผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กที ่ได้ร ับการพัฒนาตามรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ     
ทักษะในศตวรรษที่ 21 มีความพึงพอใจต่อรูปแบบการพัฒนาอยู ่ในระดับมาก (ค่าเฉลี ่ย ≥  4.00                        
จากคะแนนเต็ม 5.00) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
งานวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในเรื่อง 

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา มีแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ 

         1. แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับรูปแบบ 
1.1 ความหมายของรูปแบบ 
1.2 ประเภทของรูปแบบ 
1.3 องค์ประกอบของรูปแบบ 
1.4 การสร้างรูปแบบ 
1.5 การพัฒนารูปแบบ 
1.6 การตรวจสอบรูปแบบ 

          2. แนวคิดเก่ียวกับทักษะในศตวรรษท่ี 21  

2.1 กรอบแนวคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

2.2 ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 

2.3 ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี  

2.4 ทักษะชีวิตและการทำงาน  

          3. แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา  

3.1 สมรรถนะหลัก  

3.2 สมรรถนะประจำสายงาน  

3.3 มาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาของคุรุสภา 

3.4 สมรรถนะผู้บริหารตามข้อกำหนดของ ก.ค.ศ. 

          4. แนวคิดเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก  

4.1 บริบทและความท้าทายของโรงเรียนขนาดเล็กในประเทศไทย 

4.2 นโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก 

4.3 การบริหารจัดการทรัพยากรในโรงเรียนขนาดเล็ก 
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4.4 แนวทางการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็ก 

          5. ทฤษฎีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และการพัฒนาวิชาชีพ  

   5.1 ทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่  

   5.2 การพัฒนาวิชาชีพแบบต่อเนื่อง  

   5.3 การเรียนรู้จากการปฏิบัติ  

5.4 ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  

          6. บริบทสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา  

6.1 ข้อมูลพื้นฐาน สภาพแวดล้อม และทรัพยากร 

6.2 จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 

6.3 สภาพปัญหาและความต้องการจำเป็น 

          7. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

    7.1 งานวิจัยในประเทศ 

 7.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

 8. กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

1.แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบ 
          1.1 ความหมายของรูปแบบ 

คำว่า "รูปแบบ" หรือ "Model" ในภาษาอังกฤษนั้นมีผู้ให้ความหมายไว้อย่างหลากหลาย ดังนี้ 

Good (1973: 370) ให้ความหมายของรูปแบบไว้ว่า รูปแบบคือการจำลองของสิ่งที่เป็นจริง 

หรือเป็นการย่อขนาดของทฤษฎีหรือแนวคิด ซึ่งเป็นตัวแทนในการอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร

ต่างๆ 

Keeves (1997: 386) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง การแสดงโครงสร้างเพ่ือใช้ศึกษาความสัมพันธ์

ของตัวแปร 

Smith and Others (1980: 461) กล่าวถึงรูปแบบไว้ว่า เป็นการย่อปรากฏการณ์เพื่อให้เข้า

ใจความจริงของปรากฏการณ์ได้ง่ายขึ้น และเป็นการทำนายผลที่จะเกิดขึ้นจากการใช้รูปแบบนั้นๆ 
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Willer (1986: 15) กล่าวว่า รูปแบบเป็นการสร้างมโนทัศน์ (Conceptualization) เกี่ยวกับ

ชุดของปรากฏการณ์ โดยอาศัยหลักการของระบบรูปนัย (Formal System) และมีจุดมุ่งหมายเพ่ือการทำ

ให้เกิดความกระจ่างชัดของนิยาม ความสัมพันธ์ และประพจน์ที่เกี่ยวข้อง 

ทิศนา แขมมณี (2550: 220) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง เครื่องมือทางความคิดที่บุคคลใช้ใน

การสืบสอนหาคำตอบ ความรู ้ ความเข้าใจในปรากฏการณ์ที ่ เกิ ดขึ ้น โดยสร้างมาจากความคิด 

ประสบการณ์ การใช้อุปมาอุปไมย หรือจากทฤษฎี หลักการต่างๆ และแสดงออกในลักษณะใดลักษณะ

หนึ่ง เช่น เป็นคำอธิบาย แผนผัง ไดอะแกรม หรือแผนภาพ 

บุญชม ศรีสะอาด (2549: 2) กล่าวถึงรูปแบบว่า หมายถึง โครงสร้างแสดงความสัมพันธ์

ระหว่างองค์ประกอบต่างๆ หรือตัวแปรต่างๆ สามารถใช้รูปแบบอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ

ต่างๆ หรือตัวแปรต่างๆ ที่มีในปรากฏการณ์ธรรมชาติหรือในระบบต่างๆ อธิบายลำดับขั้นตอนของ

องค์ประกอบหรือกิจกรรมในระบบ 

ราชบัณฑิตยสถาน (2554: 965) ให้ความหมายของรูปแบบว่า หมายถึง รูปที่กำหนดขึ้นเป็ น

ตัวอย่าง เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างหรือทำอย่างใดอย่างหนึ่ง 

จากความหมายและความสำคัญของรูปแบบข้างต้น สรุปได้ว่า รูปแบบ หมายถึง โครงสร้างที่

อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่างๆ    ที่เป็นการจำลองหรือตัวแทนของความจริงหรือ

ปรากฏการณ์ ให้ปรากฏเป็นโครงสร้างหรือกรอบของแนวคิดโดยสร้างและพัฒนาขึ้นจากแนวคิดทฤษฎี 

ประสบการณ์ของผู้สร้างเองหรือจากทฤษฎี หลักการต่างๆ และแสดงออกในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง เช่น 

เป็นคำอธิบาย แผนผัง ไดอะแกรม หรือแผนภาพ เพ่ือช่วยให้ตนเองและผู้อื่นสามารถเข้าใจได้ชัดเจนขึ้น 

1.2 ประเภทของรูปแบบ 

นักวิชาการได้จำแนกประเภทของรูปแบบไว้แตกต่างกันตามแนวคิดและหลักการ ดังนี้ 

Keeves (1997: 386-387) ได้แบ่งประเภทของรูปแบบทางการศึกษาและสังคมศาสตร์ไว้  

4 ประเภท คือ 

1. รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue Model) เป็นความคิดที่แสดงออกในลักษณะของ

การเปรียบเทียบสิ่งต่างๆ อย่างน้อย 2 สิ่งขึ้นไป รูปแบบลักษณะนี้ใช้กันมากทางด้านวิทยาศาสตร์กายภาพ 

สังคมศาสตร์ และพฤติกรรมศาสตร์ 
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2. รูปแบบเชิงภาษา (Semantic Model) เป็นรูปแบบที่ใช้ภาษาเป็นสื่อในการบรรยายหรือ

อธิบายปรากฏการณ์ที ่ศึกษาด้วยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพื ่อให้เห็นโครงสร้างทางความคิด 

องค์ประกอบ และความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของปรากฏการณ์นั้นๆ 

3. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) เป็นรูปแบบที ่ใช้สมการทาง

คณิตศาสตร์เป็นสื่อในการแสดงความสัมพันธ์ของตัวแปรต่างๆ รูปแบบประเภทนี้นิยมใช้กันทั้งในสาขา

จิตวิทยา และศึกษาศาสตร์ รวมทั้งการแนะแนวด้วย 

4. รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Model) เป็นรูปแบบที่เริ่มจากการนำเทคนิคการวิเคราะห์

เส้นทาง (Path Analysis) ในการศึกษาเกี่ยวกับพันธุศาสตร์ รูปแบบเชิงสาเหตุนี้ทำให้สามารถศึกษา

รูปแบบเชิงข้อความที่มีตัวแปรสลับซับซ้อนได้ แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ ได้แก่ 

    4.1 รูปแบบระบบเส้นเดี่ยว (Recursive Model) ซึ่งเป็นรูปแบบที่แสดงความสัมพันธ์เชิง

สาเหตุระหว่างตัวแปรด้วยเส้นโยงที่มีทิศทางไปในทางเดียวกัน 

    4.2 รูปแบบระบบเส้นคู่ (Non-recursive Model) ซึ่งเป็นรูปแบบที่แสดงความสัมพันธ์

เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปร โดยมีทิศทางความสัมพันธ์ของตัวแปรเป็นแบบเส้นคู่ คือ ตัวแปรหนึ่งมีทิศทาง

ความสัมพันธ์กับอีกตัวแปรหนึ่ง ขณะเดียวกันก็มีทิศทางความสัมพันธ์กันมาด้วย 

นอกจากนี้ Smith and Shouksmit (1986: 31) ได้จำแนกรูปแบบออกเป็น 2 ประเภท 

ได้แก่ 

1. รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) ได้แก่ รูปแบบของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เช่น รูปแบบ

เครื่องบินที่สร้างเหมือนจริงแต่มีขนาดย่อส่วน และรูปแบบเชิงแอนะล็อก (Analogue Model) ที่สร้างขึ้น

จากหลักการที่ว่า มีสิ่งหนึ่งกับอีกสิ่งหนึ่งคล้ายกัน เช่น การเปรียบเทียบการไหลของกระแสไฟฟ้ากับการ

ไหลของน้ำ 

2. รูปแบบเชิงสัญลักษณ์ (Symbolic Model) ได้แก่ รูปแบบเชิงข้อความ (Verbal Model) 

ที่ใช้บรรยายลักษณะและสมบัติของสิ่งที่ศึกษาด้วยภาษา เช่น คำพรรณนาลักษณะเฟอร์นิเจอร์ คำอธิบาย

รายวิชา เป็นต้น และรูปแบบทางคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) 

สำหรับราชบัณฑิตยสถาน (2554: 965) ได้จำแนกความหมายของคำว่า "รูปแบบ" เป็น 3 

ความหมาย ดังนี้ รูปแบบ หมายถึง รูปที่กำหนดขึ้นเป็นตัวอย่างเพื่อเป็นแนวทาง หรือแบบพิมพ์หรือรอย

พิมพ์ หรือหุ่นจำลอง 
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จากประเภทของรูปแบบข้างต้น สรุปได้ว ่า การแบ่งประเภทของรูปแบบขึ ้นอยู ่กับ

วัตถุประสงค์ในการอธิบายรูปแบบนั้นๆ สำหรับการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้รูปแบบเชิงข้อความ (Verbal 

Model) เนื่องจากเป็นการวิจัยทางสังคมศาสตร์และการศึกษา ซึ่งส่วนใหญ่ใช้รูปแบบเชิงข้อความหรือ

รูปแบบเชิงภาษาในการอธิบายปรากฏการณ์ ด้วยการบรรยายและอธิบายองค์ประกอบของรูปแบบ 

หลักการ แนวคิด วัตถุประสงค์ กระบวนการ และเงื่อนไขของรูปแบบ 

1.3 องค์ประกอบของรูปแบบ 

การพัฒนารูปแบบใดๆ จำเป็นต้องกำหนดองค์ประกอบหรือตัวแปรในรูปแบบนั ้นๆ        

โดยการศึกษาแนวคิดทฤษฎี ผลการวิจัย และวิเคราะห์สภาพหรือบริบทของระบบปัจจุบัน แล้วนำมา

กำหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย เพื่อนำไปสู่การกำหนดองค์ประกอบหรือตัวแปรต่างๆ ภายในรูปแบบ 

ซึ่งมีนักการศึกษาหลายท่านได้เสนอองค์ประกอบของรูปแบบไว้ ดังนี้ 

Brown and Moberg (1980: 16-17) ได้เสนอองค์ประกอบในการวิเคราะห์องค์การแบบ

ระบบ ประกอบด้วย 5 ส่วน คือ 1) สภาพแวดล้อม (Environment) 2) เทคโนโลยี (Technology)         

3) โครงสร้าง (Structure) 4) กระบวนการจัดการ (Management Process) และ 5) การตัดสินใจสั่งการ 

(Decision Making) 

Bardo and Hartman (1982: 70) ได้แสดงทัศนะเกี ่ยวกับองค์ประกอบของรูปแบบ

โดยทั่วไป มี 4 องค์ประกอบ คือ 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) กระบวนการ

ของรูปแบบ และ 4) วิธีการประเมินรูปแบบ 

Bush (1986: 30-33) เสนอองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาไว้ 5 ลักษณะ 

ได้แก่ 1) เป้าหมาย 2) โครงสร้างสำหรับการตัดสินใจของกลุ่ม 3) การเชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่ม    

4) ยุทธวิธีในการนำรูปแบบไปใช้ และ 5) ข้อตกลงเบื้องต้นในการใช้รูปแบบ 

Joyce and Weil (1986: 65) ได้เสนอรูปแบบการจัดการเรียนการสอนประกอบด้วย

องค์ประกอบสำคัญ 4 ส่วน คือ ส่วนที ่หนึ ่ง กล่าวถึงที ่มาของรูปแบบการจัดการเร ียนการสอน 

(Orientation to the Model) ประกอบด้วย เป้าหมายของรูปแบบ ทฤษฎี และสมมติฐานที่รองรับ

รูปแบบ หลักการและมโนทัศน์สำคัญที่เป็นพื้นฐานของรูปแบบ ส่วนที่สอง กล่าวถึงรูปแบบการจัดการ

เรียนการสอน (The Model of Teaching) ประกอบด้วย ขั้นตอนการสอน (Syntax หรือ Phases) 

กิจกรรมการเรียนการสอน (Social System) หลักการแสดงการโต้ตอบ (Principles of Reaction) และ
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สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอนของรูปแบบ (Support System) ส่วนที่สาม กล่าวถึงการนำรูปแบบการ

จัดการเรียนการสอนไปใช้ (Application) ประกอบด้วย การนำรูปแบบการจัดการเรียนการสอนไปใช้ใน

เนื้อหาสาระต่างๆ สิ่งที่ต้องให้ความสนใจเป็นพิเศษ และเงื่อนไขที่จำเป็นสำหรับการนำรูปแบบไปใช้ให้

เกิดผล และส่วนที่สี่ กล่าวถึงผลที่จะเกิดขึ้นจากการเรียนการสอนทั้งทางตรงและทางอ้อม ( Instruction 

and Nurturing Effects) 

Keeves (1997: 386-387) กล่าวว่า รูปแบบที ่ใช้ประโยชน์ได้ ควรจะมีข้อกำหนด 

(Requirement) 4 ประการ คือ 1) รูปแบบ ควรประกอบด้วยความสัมพันธ์อย่างมีโครงสร้าง สามารถ

ทำนายผลได้ สามารถขยายความผลทำนายได้กว้างขวางขึ ้น และสามารถนำไปสู ่แนวคิดใหม่ๆ ได้           

2) รูปแบบ ควรประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงเหตุผลที่สามารถอธิบายปรากฏการณ์เรื่องนั้นได้ 3) รูปแบบ 

ควรช่วยขยายแนวคิดใหม่และการสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรในลักษณะใหม่ และ 4) รูปแบบ ควรเป็น

เครื่องมือในการสร้างมโนทัศน์ใหม่และสร้างความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรและสามารถใช้ในการพัฒนา

งานวิจัยต่อไป 

ทิศนา แขมมณี (2550: 201-202) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบหลักของรูปแบบการจัดการ

เรียนรู้ควรมี 4 ประการ ดังนี้ 1) มีปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือความเชื่อที่เป็นพื้นฐานหรือเป็น

หลักของรูปแบบนั้นๆ 2) มีการบรรยายและอธิบายสภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอน        

ที่สอดคล้องกับหลักการที ่ยึดถือ 3) มีการจัดระบบ คือมีการจัดองค์ประกอบและความสัมพันธ์ของ

องค์ประกอบของระบบให้สามารถนำผู้เรียนไปสู่เป้าหมายของระบบหรือกระบวนการนั้น  และ 4) มีการ

อธิบายและระบุวิธีสอนและเทคนิคการสอนในฐานะท่ีเป็นส่วนประกอบที่สำคัญของระบบนั้นๆ 

บุญชม ศรีสะอาด (2549: 3-4) ได้กล่าวถึงการกำหนดองค์ประกอบของรูปแบบว่า ในการ

กำหนดองค์ประกอบของรูปแบบว่าจะต้องประกอบด้วยอะไรบ้าง จำนวนเท่าใด มีลักษณะอย่างไร         

มีโครงสร้างและความสัมพันธ์กันอย่างไรนั้น ขึ้นอยู่กับปรากฏการณ์ที่ผู้สนใจดำเนินการศึกษา ส่วนการ

กำหนดองค์ประกอบรูปแบบในการศึกษาและทำความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการศึ กษาและการจัดการ

เรียนรู้ มักจะกำหนดเป็นองค์ประกอบย่อยที่มีความสัมพันธ์กัน ดังนี้  1) จุดมุ่งหมายของรูปแบบ เป็นการ

กำหนดเป้าหมายหรือผลลัพธ์ที่ต้องการให้เกิดข้ึนจากการใช้รูปแบบนั้น 2) ทฤษฎีพื้นฐานและหลักการของ

รูปแบบ เป็นการกำหนดความเชื่อและแนวคิดทฤษฎีที่รองรับรูปแบบนั้น โดยวิเคราะห์จากทฤษฎีและ

ผลการวิจัยเพื่อนำมากำหนดเป็นองค์ประกอบและรูปแบบที่จะพัฒนา 3) ระบบงานและกลไกของรูปแบบ 

เป็นการกำหนดโครงสร้างการดำเนินงานสำหรับรูปแบบการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนรู้ที่ชัดเจน 
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เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายของรูปแบบ 4) วิธีการดำเนินงานของรูปแบบ เป็นการกำหนดภารกิจ กิจกรรม 

วิธีการ ภาระงาน และขั้นตอนการดำเนินงานให้เป็นรูปธรรม และมีความต่อเนื่องสัมพันธ์กัน  5) แนวการ

ประเมินรูปแบบ เป็นการกำหนดแนวทางและเครื่องมือในการประเมินผลรูปแบบตามจุดมุ่งหมายของ

รูปแบบและการประเมินการดำเนินงานตามรูปแบบ และ 6) เงื่อนไขของรูปแบบ เป็นการกำหนดข้อจำกัด

หรือเงื่อนไขท่ีจะทำให้รูปแบบนั้นประสบผลสำเร็จหรือล้มเหลว 

พิเชฐ  โพธิ ์ภักดี (2553) ได้สรุปองค์ประกอบของรูปแบบไว้ว่า รูปแบบประกอบด้วย 

ส่วนประกอบ 3 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 หลักการและวัตถุประสงค์ของรูปแบบ ประกอบด้วย 1) หลักการของ

รูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ ส่วนที่ 2 โครงสร้างและสาระสำคัญของรูปแบบ ประกอบด้วย        

1) ฐานะของสถานศึกษา และความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาส่วนกลาง 

2) บทบาทคณะกรรมการสถานศึกษาและผู้อำนวยการ 3) การกระจายอำนาจภารกิจการจัดการศึกษา    

4 ด้าน 4) หน่วยงานกำกับติดตาม ตรวจสอบและส่งเสริมสนับสนุนภารกิจของโรงเรียน 5) มาตรฐานและ

การประกันคุณภาพผู้เรียน ส่วนที่ 3 การนำสู่การปฏิบัติและเงื่อนไขความสำเร็จ 1)  การนำไปสู่การปฏิบัติ 

2) เงื่อนไขความสำเร็จในส่วนการบริหารขององค์กร                       

จากองค์ประกอบของรูปแบบข้างต้นสรุปได้ว ่า องค์ประกอบของรูปแบบขึ ้นอยู ่กับ

ลักษณะเฉพาะของปรากฏการณ์ที่ผู้สนใจดำเนินการศึกษา อย่างไรก็ตามจากการศึกษาองค์ประกอบของ

รูปแบบตามที ่นักวิชาการได้นำเสนอข้างต้น ผู ้ว ิจ ัยสรุปได้ว่า องค์ประกอบของรูปแบบขึ ้นอยู ่กับ

ลักษณะเฉพาะของปรากฏการณ์ท่ีผู้สนใจดำเนินการศึกษา อย่างไรก็ตาม องค์ประกอบสำคัญของรูปแบบ

ที่ดีควรประกอบด้วย  

1) หลักการของรูปแบบ         

2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ  

3) องค์ประกอบและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบในรูปแบบ                   

 4) กระบวนการหรือข้ันตอนการใช้รูปแบบ  

5) แนวทางการวัดและประเมินผลรูปแบบ และ  

6) เงื่อนไขในการนำรูปแบบไปใช้ 

 

 

 



17 
 

 

ตารางท่ี 2.1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบตามแนวคิดของนักการศึกษา 
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1. หลักการ ทฤษฎี และปรัชญาพ้ืนฐาน        
2. เป้าหมายและวัตถุประสงค์        
3. กระบวนการและขั้นตอนดำเนินงาน        

4. โครงสร้างและระบบความสัมพันธ์        
5. การประเมินผล        
6. เงื่อนไขและการนำไปใช้        

 

1.4 การสร้างรูปแบบ 

การสร้างรูปแบบเป็นการกำหนดมโนทัศน์ที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบเพ่ือชี้ให้เห็น

ว่า รูปแบบเสนออะไร เสนออย่างไร เพื่อให้ได้อะไร และสิ่งที่ได้นั้นอธิบายปรากฏการณ์อะไร และนำไปสู่

ข้อค้นพบอะไรใหม่ๆ (Steiner, 1988: 407-408) 

Keeves (1997: 386-387) ได้กล่าวถึงหลักการสร้างรูปแบบว่า การสร้างรูปแบบนั้น ไม่มี

ข้อกำหนดตายตัวว่าต้องทำอย่างไร แต่โดยทั ่วไปจะเริ ่มต้นจากการศึกษาองค์ความรู ้ ( Intensive 

Knowledge) เกี่ยวกับเรื่องที่เราจะสร้างรูปแบบให้ชัดเจน จากนั้นจึงค้นหาสมมติฐานและหลักการของ

รูปแบบที่จะพัฒนา แล้วสร้างรูปแบบตามหลักการที่กำหนดขึ้น โดยรูปแบบที่สร้างขึ้นต้องมีความสัมพันธ์

เชิงโครงสร้างสามารถอธิบายปรากฏการณ์ได้ มีความสัมพันธ์เชิงทำนายได้ สามารถตรวจสอบได้ด้วย

ข้อมูลเชิงประจักษ์ และสามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้ 
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Willer (1986: 83-85) ได้กล่าวว่า การสร้างรูปแบบมี 2 แบบ คือ 

1) รูปแบบเชิงนิรนัย (Deductive Model) เป็นรูปแบบที่สร้างขึ้นจากกรอบความคิดที่มี

อยู่ก่อนแล้ว โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ที่มีเหตุผล และสร้างแนวความคิดตามหลักการของเหตุผลเป็นรูปแบบ

ในการพยากรณ์ที่มีความเป็นนามธรรมสูง 

2) รูปแบบเชิงอุปนัย (Inductive Model) รูปแบบนี้เกิดขึ้นจากการนำสารสนเทศที่ได้

จากปรากฏการณ์หรือการสังเกตมาคิดวิเคราะห์ แล้วสรุปรวมเป็นหลักการหรือแนวความคิดเพ่ือสร้างเป็น

รูปแบบ 

จุมพล พูลภัทรชีวิน (2540: 42) กล่าวว่า ในการพัฒนารูปแบบนั้น ผู้วิจัยอาจจะศึกษา

ค้นคว้าเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อรวบรวมข้อมูลที่จะกำหนดองค์ประกอบหรือตัวแปรต่างๆ ภายใน

รูปแบบ แล้วนำมาจัดหมวดหมู่เพ่ือกำหนดเป็นโครงสร้างของรูปแบบ และอาจจะใช้การศึกษาผู้รู ้ใน

สาขาวิชาที่เกี่ยวข้องร่วมด้วย ตลอดจนการศึกษาในสถานที่จริงหรือการทดลองใช้รูปแบบที่พัฒนาขึ้น     

ในสถานการณ์จริงแล้วนำข้อค้นพบมาปรับปรุงรูปแบบที่พัฒนาขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

Messick (1995: 741) นำเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการสร้างรูปแบบสรุปได้ ดังนี้ 

1) กำหนดประเด็นปัญหาที่จะทำการศึกษา 

2) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และข้อค้นพบจากงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับประเด็นที่จะศึกษา 

3) กำหนดหลักการหรือแนวคิดพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบ 

4) กำหนดองค์ประกอบของรูปแบบและความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ 

5) สร้างรูปแบบตามหลักการและองค์ประกอบที่กำหนดขึ้น 

6) ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ 

7) ปรับปรุงรูปแบบตามผลการประเมิน 

8) ทดลองใช้รูปแบบที่สร้างข้ึน 

9) ประเมินผลการทดลองใช้รูปแบบ 

10) ปรับปรุงรูปแบบจากผลการทดลองใช้ 

บุญชม ศรีสะอาด (2557: 104-106) กล่าวถึงการสร้างรูปแบบ 6 ขัน้ตอน ดังนี้ 

1) ศึกษาข้อมูลพื ้นฐานอย่างละเอียดรอบคอบ โดยเฉพาะสภาพปัจจุบ ัน ปัญหา       

ความต้องการ และองค์ความรู้ที่เก่ียวข้อง 
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2) กำหนดหลักการ จุดมุ่งหมาย ทรัพยากรที่เก่ียวข้อง และขอบเขตของระบบ 

3) ออกแบบรูปแบบขั้นต้น 

4) ตรวจสอบรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

5) ทดลองใช้รูปแบบ 

6) ประเมินผลการใช้รูปแบบและปรับปรุงรูปแบบ 

จากการสร้างรูปแบบข้างต้น สรุปได้ว่า การสร้างรูปแบบมีหลักการสำคัญ คือ มีการศึกษา

ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับเรื ่องที่จะสร้างรูปแบบ ทั้งจากแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง 

รวมทั้งความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ มีการกำหนดหลักการและองค์ประกอบของรปูแบบ 

มีการวางกระบวนการของรูปแบบในลักษณะที่แสดงความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างระหว่างองค์ประกอบต่างๆ 

และมีการตรวจสอบรูปแบบ ทดลองใช้รูปแบบ และปรับปรุงรูปแบบให้มีความเหมาะสม 

1.5 การพัฒนารูปแบบ 

การพัฒนารูปแบบ หมายถึง กระบวนการสร้างหรือพัฒนาแบบจำลองของการดำเนินงานใน

ลักษณะความสัมพันธ์ขององค์ประกอบที่รวมกันเป็นโครงสร้างอย่างเป็นระบบ ตามหลักปรัชญา ทฤษฎี 

หลักการ แนวคิด หรือความเชื่อที่เป็นพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบนั้นๆ เพ่ือให้สามารถนำไปใช้พัฒนาการ

ดำเนินงานตามเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ทิศนา แขมมณี, 2554: 42) 

การพัฒนารูปแบบมีขั้นตอนหลัก 2 ขั้นตอน ได้แก่ การสร้างหรือพัฒนารูปแบบ และการ

ทดสอบความเท่ียงตรงของรูปแบบ ซ่ึงแต่ละข้ันตอนมีรายละเอียด ดังน้ี 

Raj (1996: 211-212) ได้เสนอแนวทางการพัฒนารูปแบบไว้ 5 ขั้นตอน ประกอบด้วย 

1) การกำหนดจุดมุ่งหมายในการสร้างรูปแบบ ต้องกำหนดให้ชัดเจนว่าจะสร้างรูปแบบ

เพ่ืออะไร 

2) การระบุตัวแปรในกรอบความคิดท่ีจะใช้ในการสร้างรูปแบบ 

3) การกำหนดความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่างๆ ซึ่งอาจกระทำในลักษณะสมการทาง

คณิตศาสตร์ แผนภูมิ หรือข้อความก็ได้ 

4) การนำรูปแบบที่สร้างข้ึนไปเปรียบเทียบกับปรากฏการณ์จริง 

5) การปรับปรุงรูปแบบ จากการทดสอบการนำไปเปรียบเทียบกับปรากฏการณ์จริง 
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สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545: 50) กล่าวว่า การพัฒนารูปแบบจะต้อง

มีข้ันตอนการศึกษาดังนี ้

1) การศึกษาองค์ความรู้ที่เก่ียวข้อง 

2) การกำหนดหลักการและองค์ประกอบของรูปแบบ 

3) การร่างรูปแบบในลักษณะตัวแบบทางความคิด 

4) การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 

5) การทดลองใช้ 

6) การประเมินผล 

7) การปรับปรุงและการนำเสนอรูปแบบ 

ในขณะที่ Keeves (1997: 386-387) ได้กล่าวถึงหลักการพัฒนารูปแบบไว้ว่า ควรมีหลักการ

ดังนี้ 

1) รูปแบบควรประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงโครงสร้าง มากกว่าความสัมพันธ์เชิง

เส้นตรงธรรมดา 

2) รูปแบบควรใช้เป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลที่จะเกิดขึ้น สามารถถูกตรวจสอบได้

ด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ 

3) รูปแบบควรจะต้องระบุหรือชี้ให้เห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษา 

4) รูปแบบควรเป็นเครื่องมือในการสร้างความคิดรวบยอด และความสัมพันธ์ใหม่ๆ 

5) รูปแบบควรจะช่วยขยายขอบเขตของการสืบเสาะความรู้ 

สมาน อัศวภูมิ (2550: 83-90) เสนอการพัฒนารูปแบบโดยใช้วิธีการวิจัยเชิงระบบแบบ 

System Approach Model (S.A. Model) โดยแบ่งออกเป็น 9 ขั้นตอน ได้แก่ 

1) การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่วิจัย 

2) การศึกษาพหุกรณีศึกษา 

3) กำหนดหลักการและองค์ประกอบหลักของรูปแบบ 

4) การกำหนดรูปแบบ 

5) การทำรายละเอียดในแต่ละองค์ประกอบ 

6) การตรวจความเที่ยงตรงของรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

7) การแก้ไขปรับปรุงรูปแบบ 
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8) การทดลองใช้ 

9) การพัฒนาเป็นรูปแบบขั้นสมบูรณ์ 

บุญชม ศรีสะอาด (2549: 43-44) กล่าวถึงการพัฒนารูปแบบว่า มีขั้นตอนการดำเนินการ

ดังนี้ 

1) ศึกษาองค์ความรู้เกี่ยวกับเรื่องที่จะสร้างรูปแบบให้ลึกซึ้ง จากเอกสาร ตำรา แนวคิด 

ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญหรือผู้รู้ในเรื่องนั้นๆ 

2) สังเคราะห์ความรู้ที่ได้ศึกษาเพ่ือกำหนดองค์ประกอบของรูปแบบ 

3) พัฒนารูปแบบด้วยการกำหนดความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่างๆ โดยแสดงใหเ้ห็น

โครงสร้างและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่างๆ ของรูปแบบให้ชัดเจน 

4) ประเมินรูปแบบ โดยนำรูปแบบที่พัฒนาขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสม

และความเป็นไปได้ และนำข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุงรูปแบบ 

5) ทดลองใช้รูปแบบในสภาพจริง 

6) ประเมินผลการใช้ร ูปแบบ และปรับปรุงแก้ไขรูปแบบให้มีความสมบูรณ์ยิ ่งขึ้น       

โดยตรวจสอบกับข้อมูลเชิงประจักษ์จากการทดลองใช้ 

จากการพัฒนารูปแบบข้างต้น สรุปได้ว่า การพัฒนารูปแบบเป็นการศึกษาข้อมูลทั้งเชิง

ทฤษฎีและเชิงประจักษ์เกี่ยวกับเรื่องที่จะพัฒนารูปแบบนั้น เพื่อนำมากำหนดกรอบแนวคิดในการพัฒนา

รูปแบบ องค์ประกอบของรูปแบบและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ ตรวจสอบและปรับปรุงรูปแบบโดย

ผู้ทรงคุณวุฒิ การนำรูปแบบไปทดลองใช้ในสถานการณ์จริง และปรับปรุงรูปแบบให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 

1.6 การตรวจสอบรูปแบบ 

การตรวจสอบรูปแบบเป็นการประเมินผลรูปแบบที่พัฒนาขึ้น ซึ่งมีความสำคัญและมีความ

จำเป็นอย่างยิ่งก่อนที่จะนำรูปแบบไปใช้จริง การตรวจสอบรูปแบบเป็นขั้นตอนหนึ่งของการพัฒนารูปแบบ 

เพื่อให้ได้รูปแบบที่มีประสิทธิภาพต่อการนำไปใช้จริง มีนักวิชาการได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการตรวจสอบ

รูปแบบ ดังนี้ 

Eisner (1976: 192-193) เสนอแนวคิดการตรวจสอบหรือประเมินรูปแบบโดยใช้

ผู้ทรงคุณวุฒิ  ซึ่งมีแนวคิดว่า การวิจัยและพัฒนารูปแบบในบางเรื่องนั้นอาจยังไม่มีผู้เชี่ยวชาญที่รอบรู้มาก

เพียงพอ อีกท้ังการตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิจะทำให้ได้ข้อมูลเชิงลึกที่น่าเชื่อถือยิ่งขึ้น 
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Madaus et al. (1983: 399-402) ได้เสนอแนวทางการตรวจสอบรูปแบบไว้ 2 ด้าน ได้แก่ 

    1) ด้านมาตรฐานความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ (Feasibility Standards) ได้แก่ ความ

เป็นไปได้ในทางเศรษฐกิจ ความเป็นไปได้ในทางการเมือง ความเป็นไปได้ในการบริหารจัดการ 

    2) ด้านมาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ (Utility Standards) ได้แก่ การตอบสนอง

ความต้องการของผู้ใช้รูปแบบ และการให้ผลในการปฏิบัติอย่างคุ้มค่า 

Keeves (1997: 388-390) กล่าวว่า การตรวจสอบรูปแบบว่าเป็นรูปแบบที่ดีมีคุณภาพ

พิจารณาได้จากคุณลักษณะดังนี้ 

    1) ความเหมาะสม (Adequacy) หมายถึง รูปแบบที่สร้างขึ้นเหมาะสมกับสภาพความ

เป็นจริงสามารถอธิบายข้อมูลและสามารถนำไปใช้ได้ 

    2) ความเที่ยงตรง (Accuracy) หมายถึง รูปแบบมีความถูกต้องตามหลักการและสามารถ

สรุปผลได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 

    3) ความชัดเจน (Clarity) หมายถึง รูปแบบที่สร้างข้ึนมีความเข้าใจง่าย 

    4) ความกว้าง (Comprehensiveness) หมายถึง รูปแบบที่สร้างขึ้นสามารถนำไปใช้

อธิบายหรือทำนายผลได้กว้างขวาง 

    5) ความสอดคล้อง (Consistency) หมายถึง รูปแบบที่สร้างขึ้นมาจากแนวคิดทฤษฎี

อย่างมีระบบและมีหลักการ 

    6) ความทั่วไป (Generality) หมายถึง รูปแบบที่สร้างขึ้นสามารถนำไปใช้ได้ทั่วไป 

    7) ความง่าย (Simplicity) หมายถึง รูปแบบที่สร้างข้ึนง่ายต่อการนำไปใช้ 

    8) การพยากรณ์ได้ (Predictive Value) หมายถึง รูปแบบที่สร้างขึ้นสามารถพยากรณ์

ผลที่จะเกิดข้ึนได ้

    9) ความสามารถในการสังเกตได้ (Observability) หมายถึง รูปแบบที่สร้างขึ้นสามารถ

สังเกตผลที่เกิดขึ้นได้ 

    10) การแก้ปัญหาได้ (Problem-Solving Capabilities) หมายถึง รูปแบบที่สร้างขึ้น

สามารถแก้ปัญหาที่กำลังศึกษาได้ 

จิรพงษ์ แก้วขาว (2556: 47-48) กล่าวถึงลักษณะการตรวจสอบรูปแบบว่า การตรวจสอบ

หรือการประเมินรูปแบบสามารถประเมินได้ใน 2 ลักษณะ ได้แก่ 
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    1) การประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งเป็นผู้มีความรู้และประสบการณ์ในเรื ่องที่พัฒนา

รูปแบบ 

    2) การประเมินโดยการทดลองใช้รูปแบบกับกลุ่มเป้าหมาย 

สมาน อัศวภูมิ (2550: 85-86) ได้เสนอการตรวจสอบรูปแบบว่า ควรดำเนินการตรวจสอบ

รูปแบบที่พัฒนาขึ้นเบื้องต้นก่อนที่จะนำไปทดลองใช้จริงเพื่อทดสอบประสิทธิภาพในเชิงเหตุผล โดย

ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในเรื่องนั้นๆ โดยประเมินใน 4 ประเด็น ได้แก่ 

1) ความเหมาะสม หมายถึง ความเหมาะสมของรูปแบบที่พัฒนาขึ ้นตามหลักการ 

แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง และในเชิงเหตุผลตามบริบทของเรื่องนั้นๆ 

2) ความเป็นไปได้ หมายถึง ความเป็นไปได้ในการนำรูปแบบไปใช้ในสถานการณ์จริง 

3) ความมีประโยชน์ หมายถึง ความมีคุณค่าในการนำรูปแบบไปใช้ในการปฏิบัติจริง     

ซึ่งการประเมินประเด็นนี้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินได้จากรูปแบบที่พัฒนาขึ้น กิจกรรม กระบวนการ วิธีการ   

ที่ส่งผลที่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และมีประโยชน์ต่อเป้าหมายการนำรูปแบบไปใช้ 

4) ความถูกต้องครอบคลุม หมายถึง ความครอบคลุมของรูปแบบที่พัฒนาขึ ้นตาม

หลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ตามขอบเขตของเรื่องที่พัฒนารูปแบบ ตั้งแต่หลักการ วัตถุประสงค์ 

วิธีการ กระบวนการ ที่ส่งผลให้บรรลุเป้าหมายของการนำรูปแบบไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

จากการตรวจสอบรูปแบบข้างต้น สรุปได้ว่า การตรวจสอบรูปแบบสามารถดำเนินการได้ใน 

2 ลักษณะ คือ การตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เชี่ยวชาญ และการตรวจสอบโดยการนำรูปแบบไป

ทดลองใช้จริง ทั้งนี้การตรวจสอบรูปแบบควรพิจารณาเกณฑ์ที่สำคัญ ได้แก่ ความเหมาะสม ความเป็นไป

ได้ในการนำไปปฏิบัติ ความเป็นประโยชน์ และความถูกต้องครอบคลุมตามหลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่

เกี่ยวข้อง 

 

2. แนวคิดเกี่ยวกับทักษะในศตวรรษที่ 21 
2.1 กรอบแนวคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ศตวรรษที่ 21 เป็นยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุกด้าน ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม 

เทคโนโลยี และการสื่อสาร มีการเคลื่อนย้ายผู้คน สื่อเทคโนโลยี และทรัพยากรต่างๆ จากทั่วทุกมุมโลก

อย่างรวดเร็ว มีความเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองระหว่างภูมิภาค ประเทศ และชุมชน  

การดำรงชีวิตและการทำงานในยุคนี้มีความแตกต่างจากในอดีตอย่างมาก ความรู้และทักษะที่เคยใช้ไดใ้น
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อดีตอาจไม่เพียงพอสำหรับการดำรงชีวิตและการทำงานในศตวรรษที่ 21 (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และ

อธิป จิตตฤกษ์, 2556) 

ด้วยความตระหนักถึงความสำคัญของการเตรียมเยาวชนให้พร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลง

ในศตวรรษที่ 21 ในประเทศสหรัฐอเมริกาจึงได้มีการจัดตั้งเครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพื่อทักษะ     

การเรียนรู ้ในศตวรรษที่ 21 หรือเรียกย่อๆ ว่า เครือข่าย P21 (Partnership for 21st Century 

Learning) ในปี 2002 ประกอบด้วย บริษัทเอกชนชั้นนำ เช่น บริษัทแอปเปิล บริษัทไมโครซอฟท์ องค์กร

วิชาชีพระดับประเทศ และสำนักงานด้านการศึกษาของรัฐ เพ่ือพัฒนาวิสัยทัศน์และกรอบความคิดเพ่ือการ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2559) 

เครือข่าย P21 ได้พัฒนากรอบแนวคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (Framework for 

21st Century Learning) ซึ่งได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายในสถานศึกษาทั้งในสหรัฐอเมริกาและอีก

หลายประเทศทั ่วโลก รวมทั ้งประเทศไทย โดยกรอบแนวคิดดังกล่าวมีองค์ประกอบสำคัญ ดังนี้ 

(Partnership for 21st Century Learning, 2019) 

สาระวิชาหลักและประเด็นสำคัญ ได้แก่ ภาษาอังกฤษ การอ่าน หรือศิลปะการใช้ภาษา 

ภาษาต่างประเทศ ศิลปะ คณิตศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ และหน้าที่

พลเมืองและการปกครอง 

ประเด็นสำคัญสำหรับศตวรรษที่ 21 ได้แก่ ความรู้เกี ่ยวกับโลก (Global Awareness) 

ความรู้ด้านการเงิน เศรษฐศาสตร์ ธุรกิจ และการเป็นผู้ประกอบการ (Financial, Economics, Business 

and Entrepreneurial Literacy) ความรู้ด้านการเป็นพลเมืองที่ดี (Civic Literacy) ความรู้ด้านสุขภาพ 

(Health Literacy) และความรู้ด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental Literacy) 

ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) หรือที่เรียกว่า "3Rs 

และ 4Cs" ซึ่งเป็นทักษะพื้นฐานที่จำเป็นสำหรับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 3Rs ได้แก่ 

Reading (การอ่าน), WRiting (การเขียน) และ ARithmetics (คณิตศาสตร์) 4Cs ได้แก่ Critical 

Thinking (การคิดวิเคราะห์), Communication (การสื่อสาร), Collaboration (การร่วมมือ) และ 

Creativity (ความคิดสร้างสรรค์) ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (Information, Media and 

Technology Skills) ทักษะชีวิตและการทำงาน (Life and Career Skills)  

ระบบสนับสนุนการศึกษาของศตวรรษที่ 21 (21st Century Education Support 

Systems) ได้แก่ มาตรฐานและการประเมินของศตวรรษที่ 21 (21st Century Standards and 
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Assessments) หลักสูตรและการสอนของศตวรรษท่ี 21 (21st Century Curriculum and Instruction)

การพัฒนาทางวิชาชีพของศตวรรษที ่ 21 (21st Century Professional Development)  และ

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ของศตวรรษท่ี 21 (21st Century Learning Environments) 

จากความหมายของกรอบแนวคิดข้างต้นสรุปได้ว่า กรอบแนวคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 

21 ของเครือข่าย P21 นี้ ได้รับการยอมรับและนำไปใช้อ้างอิงในการพัฒนาการศึกษาในหลายประเทศทั่ว

โลก รวมทั้งในประเทศไทย เนื่องจากกรอบแนวคิดนี้ได้มีการบูรณาการทักษะที่จำเป็นสำหรับศตวรรษที่ 

21 เข้ากับเนื้อหาวิชาหลักและประเด็นสำคัญของยุคสมัย ทำให้ผู้เรียนพร้อมที่จะเผชิญกับความท้าทายใน

อนาคต  

2.2 ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 

ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) หรือที่รู้จักกันในชื่อ 

"4Cs" เป็นทักษะสำคัญที่กำหนดความพร้อมของผู้เรียนในการเข้าสู่โลกการทำงานที่มีความซับซ้อนมากขึ้น

ในศตวรรษท่ี 21 โดยทักษะ 4Cs ประกอบด้วย 

1. การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา (Critical Thinking and Problem 

Solving) หมายถึง ความสามารถในการใช้เหตุผลอย่างมีประสิทธิภาพ คิดอย่างเป็นระบบ ตัดสินใจ และ

แก้ปัญหาได้ โดยมีองค์ประกอบสำคัญ ดังนี้ (Partnership for 21st Century Learning, 2019) 

1.1 การใช้เหตุผลอย่างมีประสิทธิภาพ (Reason Effectively) ได้แก่ การวิเคราะห์และ

ประเมินหลักฐาน ข้อโต้แย้ง ข้อกล่าวอ้าง และความเชื่อต่างๆ การสังเคราะห์และเชื่อมโยงข้อมูลและ

ความคิด และการแปลความหมายข้อมูลและสรุปผลโดยอาศัยการวิเคราะห์ที่ดีที่สุด 

1.2 การใช้การคิดเชิงระบบ (Use Systems Thinking) ได้แก่ การวิเคราะห์ปฏิสัมพันธ์

ของส่วนย่อยที่มีต่อระบบหรือการดำเนินงานโดยรวม และการมองภาพรวมและเชื่อมโยงความสัมพันธ์

ระหว่างส่วนต่างๆ ของระบบ 

1.3 การตัดสินใจ (Make Judgments and Decisions) ได้แก่ การวิเคราะห์และ

ประเมินหลักฐาน ข้อโต้แย้ง ข้อกล่าวอ้าง และความเชื่ออย่างมีประสิทธิภาพ การวิเคราะห์และประเมิน

มุมมองที่หลากหลายเพื่อให้เข้าใจและประเมินคุณค่า การสังเคราะห์และเชื่อมโยงข้อมูลและข้อโต้แย้ง การ 

แปลความหมายข้อมูลและสรุปผลโดยอาศัยข้อมูลที่ดีที่สุด และการสะท้อนอย่างวิพากษ์วิจารณ์เกี่ยวกับ

ประสบการณ์และกระบวนการเรียนรู้ 
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1.4 การแก้ปัญหา (Solve Problems) ได้แก่ การแก้ปัญหาที่หลากหลายทั้งที่คุ้นเคย

และไม่คุ้นเคยทั้งในแนวทางแบบดั้งเดิมและแนวทางใหม่ และการระบุและถามคำถามสำคัญที่ช่วยให้เห็น

มุมมองที่หลากหลายและนำไปสู่ทางออกท่ีดีขึ้น 

2. การสื่อสารและการร่วมมือ (Communication and Collaboration)  หมายถึง 

ความสามารถในการสื่อสารความคิดอย่างชัดเจนและมีประสิทธิภาพ รวมถึงการทำงานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมี

ประสิทธิผล โดยมีองค์ประกอบสำคัญ ดังนี้ (Partnership for 21st Century Learning, 2019) 

2.1 การสื่อสารอย่างชัดเจน (Communicate Clearly) ได้แก่ การสื่อสารความคิดอย่าง

มีประสิทธิภาพโดยใช้ทักษะการสื่อสารในรูปแบบต่างๆ ทั้งการพูด การเขียน และการสื่อสารที่ไม่ใช่ภาษา 

การฟังอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือให้เข้าใจความหมาย ทั้งความรู้ คุณค่า ทัศนคติ และความตั้งใจ การใช้การ

สื่อสารเพื่อบรรลุเป้าหมายต่างๆ เช่น แจ้งให้ทราบ สั่งการ จูงใจ และโน้มน้าวใจ การใช้สื่อและเทคโนโลยีที่

หลากหลายและรู้วิธีตัดสินประสิทธิภาพของสื่อล่วงหน้ารวมถึงผลกระทบของสื่อ  และการสื่อสารอย่างมี

ประสิทธิภาพในสภาพแวดล้อมท่ีหลากหลายรวมถึงการสื่อสารในหลายภาษา 

2.2 การร่วมมือกับผู ้อื ่น (Collaborate with Others) ได้แก่ การทำงานอย่างมี

ประสิทธิภาพและให้ความเคารพกับทีมงานที่หลากหลาย การมีความยืดหยุ ่นและช่วยเหลือในการ

ประนีประนอมเพ่ือบรรลุเป้าหมายร่วมกัน การรับผิดชอบร่วมกันในงานกลุ่มและเห็นคุณค่าของการมีส่วน

ร่วมของสมาชิกแต่ละคน 

3. ความคิดสร ้างสรรค ์และนว ัตกรรม (Creativity and Innovation)  หมายถึง 

ความสามารถในการคิดอย่างสร้างสรรค์ ทำงานร่วมกับผู้อ่ืนอย่างสร้างสรรค์ และนำนวัตกรรมไปใช้ โดยมี

องค์ประกอบสำคัญ ดังนี้ (Partnership for 21st Century Learning, 2019) 

3.1 การคิดอย่างสร้างสรรค์ (Think Creatively) ได้แก่ การใช้เทคนิคการสร้างความคิด

ที่หลากหลาย เช่น การระดมสมอง การสร้างความคิดใหม่และมีคุณค่าทั้งความคิดที่เพิ่มเติมและปรับปรุง

คุณภาพความคิดเดิม และการพัฒนา ปรับปรุง วิเคราะห์ และประเมินความคิดของตนเพื่อปรับปรุงและ

เพ่ิมความพยายามในการสร้างสรรค์ 

3.2 การทำงานร่วมกับผู้อื่นอย่างสร้างสรรค์ (Work Creatively with Others) ได้แก่

การพัฒนา ลงมือทำ และสื่อสารความคิดใหม่ๆ อย่างมีประสิทธิภาพกับผู้อ่ืน การเปิดใจและตอบสนองต่อ

มุมมองใหม่ๆ และหลากหลาย ประสานข้อมูลจากกลุ่มและนำไปใช้ในการทำงาน  การแสดงความคิด

สร้างสรรค์เพื่อสร้างนวัตกรรมและทำให้เกิดผลกระทบเชิงบวก และการมองความล้มเหลวเป็นโอกาสใน
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การเรียนรู้ เข้าใจว่าความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมเป็นกระบวนการวนเวียนระยะยาวที่ประกอบด้วย

ความสำเร็จเล็กๆ และความผิดพลาดที่เกิดขึ้นบ่อยครั้ง 

3.3 การนำนวัตกรรมไปใช้ ( Implement Innovations) เป็นการดำเนินการตาม

ความคิดสร้างสรรค์เพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วมที่จับต้องได้และมีประโยชน์ในด้านนวัตกรรม 

2.3 ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 

ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ( Information, Media and Technology 

Skills) เป็นทักษะที่จำเป็นเนื่องจากในปัจจุบันมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านทางสื่อและเทคโนโลยี

จำนวนมาก ประชาชนจึงต้องมีความสามารถในการเข้าถึง ประเมิน และใช้สารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 

โดยทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ประกอบด้วย (Partnership for 21st Century Learning, 

2019) 

1. การรู้เท่าทันสารสนเทศ (Information Literacy) หมายถึง ความสามารถในการเข้าถึง 

ประเมิน และใช้สารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ ถูกต้อง และสร้างสรรค์ โดยมีองค์ประกอบสำคัญ ดังนี้ 

1.1 การเข้าถึงและประเมินสารสนเทศ (Access and Evaluate Information) ได้แก่

การเข้าถึงสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ด้านเวลา) และมีประสิทธิผล (ด้านแหล่งข้อมูล)  และการ

ประเมินสารสนเทศอย่างมีวิจารณญาณและมีความสามารถ 

2.2 การใช้และการจัดการสารสนเทศ (Use and Manage Information) ได้แก่ การใช้

สารสนเทศอย่างถูกต้องและสร้างสรรค์สำหรับประเด็นหรือปัญหาที่กำลังพิจารณา การจัดการการไหลของ

สารสนเทศจากแหล่งที่หลากหลาย และมีความเข้าใจพื้นฐานในเรื่องจริยธรรม/กฎหมายเก่ียวกับการเข้าถึง

และการใช้สารสนเทศ 

2. การรู้เท่าทันสื่อ (Media Literacy) หมายถงึ ความสามารถในการวิเคราะห์ ประเมิน และ

สร้างสื่อในรูปแบบต่างๆ โดยมีองค์ประกอบสำคัญ ดังนี้ 

2.1 การวิเคราะห์สื่อ (Analyze Media) ได้แก่ การเข้าใจวิธีการและเหตุผลในการสร้าง

ข้อความสื่อ การตรวจสอบวิธีการที่บุคคลแปลความหมายข้อความสื่อแตกต่างกัน วิธีการที่ค่านิยมและ

มุมมองถูกรวมหรือไม่รวมไว้ และวิธีการที่สื่อสามารถมีอิทธิพลต่อความเชื่อและพฤติกรรม  และมีความ

เข้าใจพื้นฐานในเรื่องจริยธรรม กฎหมายเกี่ยวกับการเข้าถึงและการใช้สื่อ 
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2.2 การสร้างผลิตภัณฑ์สื่อ (Create Media Products) เป็นการเข้าใจและใช้เครื่องมือ

สร้างสื่อที่เหมาะสมกับการนำเสนอสำหรับการทำความเข้าใจและผลกระทบของการนำเสนอในรูปแบบที่

แตกต่างและบริบทที่หลากหลาย 

3. การร ู ้ เท ่าท ันเทคโนโลยีสารสนเทศและการส ื ่อสาร ( ICT Literacy) หมายถึง 

ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการวิจัย การจัดการ การประเมิน และการสื่อสารข้อมูล โดยมี

องค์ประกอบสำคัญ ดังนี้ 

3.1 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ (Apply Technology Effectively) 

3.2 ใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการวิจัย จัดการ ประเมิน และสื่อสารสารสนเทศ 

3.3 ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (เช่น คอมพิวเตอร์ เครื่องเล่นสื่อ โทรศัพท์มือถือ) เครื่องมือการ

สื่อสาร เน็ตเวิร์ก และสื่อสังคมออนไลน์อย่างเหมาะสมเพ่ือเข้าถึง บริหารจัดการ บูรณาการ ประเมิน และ

สร้างสารสนเทศเพ่ือปฏิบัติงานในเศรษฐกิจฐานความรู้ 

3.4 มีความรู้พื ้นฐานในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างมี

จริยธรรม ถูกกฎหมาย 

2.4 ทักษะชีวิตและการทำงาน 

ทักษะชีวิตและการทำงาน (Life and Career Skills) เป็นทักษะที่จำเป็นสำหรับการ

ดำรงชีวิตและการทำงานในยุคที่มีการแข่งขันด้านข้อมูลข่าวสารและเศรษฐกิจโลกในศตวรรษที่ 21       

ซึ่งผู้เรียนจำเป็นต้องพัฒนาทักษะชีวิตและอาชีพที่เพียงพอต่อการเปลี่ยนแปลงที่ซับซ้อนของชีวิตและ

สิ่งแวดล้อมในการทำงาน โดยทักษะชีวิตและการทำงาน ประกอบด้วย (Partnership for 21st Century 

Learning, 2019) 

1. ความยืดหยุ่นและการปรับตัว (Flexibility and Adaptability) หมายถึง ความสามารถ

ในการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงและความสามารถในการยืดหยุ่นเพื่อจัดการกับบทบาทและความ

รับผิดชอบที่หลากหลาย โดยมีองค์ประกอบสำคัญ ดังนี้ 

1.1 การปรับตัวต่อการเปลี ่ยนแปลง (Adapt to Change)  ได้แก่ การปรับตัวต่อ

บทบาทที ่หลากหลาย งานที ่ร ับผิดชอบ ตารางเวลา และบริบทต่างๆ  และการทำงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพในสภาพแวดล้อมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างไม่แน่นอน 
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1.2 ความยืดหยุ่น (Be Flexible) ได้แก่ การนำข้อเสนอแนะมาใช้ประโยชน์อย่างมี

ประสิทธิภาพ การจัดการเชิงบวกกับคำชม อุปสรรค และความกดดัน และการเข้าใจ เจรจา และสร้าง

ความสมดุลระหว่างมุมมองและความเชื ่อที ่หลากหลายเพื ่อหาทางออกที ่ใช้งานได้ โดยเฉพาะใน

สภาพแวดล้อมท่ีมีความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

2. การริเริ่มและการนำตนเอง (Initiative and Self-Direction) หมายถึง ความสามารถใน

การกำหนดเป้าหมาย การวางแผน การจัดระเบียบ และประเมินผลการทำงานของตนเอง โดยมี

องค์ประกอบสำคัญ ดังนี้ 

2.1 การจัดการเป้าหมายและเวลา (Manage Goals and Time) ได้แก่ การกำหนด

เป้าหมายโดยมีเกณฑ์ความสำเร็จทั้งในระยะสั้นและระยะยาว การสร้างความสมดุลระหว่างเป้าหมายทาง

ยุทธศาสตร์ (ระยะยาว) และเป้าหมายทางยุทธวิธี (ระยะสั้น) และการใช้เวลาและจัดการภาระงานอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

2.2 การทำงานได้ด้วยตนเอง (Work Independently) ได้แก่ การติดตามงาน กำหนด

ลำดับความสำคัญ และบริหารเวลาเพื่อให้บรรลุผลโดยไม่ต้องมีการควบคุมโดยตรง 

2.3 การเป็นผู้เรียนรู้ที่นำตนเองได้ (Be Self-directed Learners) ได้แก่ การพัฒนา

ไปสู่ระดับที่เชี ่ยวชาญผ่านความทุ่มเทและฝึกฝน การแสดงความคิดริเริ่มในการเรียนรู้ทักษะใหม่และ

ตั้งเป้าหมายการเรียนรู้ การแสดงความมุ่งมั่นในการเรียนรู้เป็นกระบวนการตลอดชีวิต และการสะท้อน

อย่างวิพากษ์วิจารณ์เกี่ยวกับประสบการณ์ในอดีตเพ่ือให้เกิดความก้าวหน้าในอนาคต 

3. ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม (Social and Cross-Cultural Skills)

หมายถึง ความสามารถในการปฏิสัมพันธ์และทำงานร่วมกับผู ้อื ่นที ่มีความแตกต่างทางสังคมและ

วัฒนธรรม โดยมีองค์ประกอบสำคัญ ดังนี้ 

3.1 การมีปฏิสัมพันธ์อย่างมีประสิทธิภาพกับผู้อ่ืน (Interact Effectively with Others) 

ได้แก่ การรู้ว่าเมื่อไหร่ควรฟังและเมื่อไหร่ควรพูด และการแสดงพฤติกรรมอย่างมืออาชีพและน่าเคารพ 

3.2 การทำงานอย่างมีประสิทธิภาพในทีมที่หลากหลาย (Work Effectively in Diverse 

Teams) ได้แก่ การเคารพความแตกต่างทางวัฒนธรรมและทำงานอย่างมีประสิทธิภาพกับคนที่มีภูมิหลัง

ทางสังคมและวัฒนธรรมที่หลากหลาย การตอบสนองต่อความคิดต่างและค่านิยมที่หลากหลายด้วยความ

เปิดกว้าง และการสร้างความคิดใหม่ๆ ทางสังคมและวัฒนธรรมบนพื้นฐานของความแตกต่างของทุกฝ่าย 
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4. ผลิตภาพและความรับผิดชอบ (Productivity and Accountability)  หมายถึง 

ความสามารถในการจัดการโครงการ การทำงานให้บรรลุผลสำเร็จ และความรับผิดชอบต่อผลงานของ

ตนเอง โดยมีองค์ประกอบสำคัญ ดังนี้ 

4.1 การจัดการโครงการ (Manage Projects) ได้แก่ การกำหนดและบรรลุเป้าหมายแม้

จะมีอุปสรรคและความกดดัน และการกำหนดลำดับความสำคัญ วางแผน และจัดการงานเพ่ือให้บรรลุผล

ที่ต้องการ 

4.2 การสร้างผลงาน (Produce Results) เป็นการแสดงให้เห็นถึงคุณลักษณะเพ่ิมเติมที่

เกี่ยวข้องกับการสร้างผลงานคุณภาพสูง เช่น ความสามารถในการทำงานในเชิงบวก จริยธรรมในการ

ทำงาน การจัดการเวลาและโครงการอย่างมีประสิทธิภาพ การทำงานหลายอย่างพร้อมกัน การมีส่วนร่วม

อย่างน่าเชื่อถือ การตรงต่อเวลาและการมีวัตถุประสงค์ และการเป็นผู้ร่วมงานที่มีส่วนร่วมและเคารพต่อ

ความหลากหลายของทีม 

5. ภาวะผู ้นำและความรับผิดชอบ (Leadership and Responsibility)  หมายถึง 

ความสามารถในการนำผู้อื่นไปสู่เป้าหมาย การมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผู้อื่น และความรับผิดชอบต่อ

ผู้อื่นและส่วนรวม โดยมีองค์ประกอบสำคัญ ดังนี้ 

5.1 การชี้นำและนำผู้อื่น (Guide and Lead Others) ได้แก่ การใช้ทักษะการสื่อสาร

ระหว่างบุคคลและทักษะการแก้ปัญหาเพื่อสร้างอิทธิพลและชี้นำผู้อื่นไปสู่เป้าหมาย การสร้างแรงบันดาล

ใจให้ผู ้อื ่นบรรลุเป้าหมายผ่านตัวอย่างและความไม่เห็นแก่ตัว และการแสดงความซื่อสัตย์สุจริตและ

พฤติกรรมทางจริยธรรมในการใช้อิทธิพลและอำนาจ 

5.2 ความรับผิดชอบต่อผู้อ่ืน (Be Responsible to Others) ได้แก่ การกระทำอย่างมีความ

รับผิดชอบโดยคำนึงถึงผลประโยชน์ของชุมชนโดยรวม 

สรุปได้ว่า ทักษะชีวิตและการทำงานทั้ง 5 ด้านนี้ เป็นทักษะที่จำเป็นสำหรับการดำรงชีวิต

และการทำงานในศตวรรษที่ 21 และเป็นทักษะที่ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้นำองค์กรจำเป็นต้องมี

เพ่ือการบริหารจัดการสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2556) 
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3. แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
3.1 สมรรถนะหลัก (Core Competency) 

สมรรถนะหลัก (Core Competency) หมายถึง คุณลักษณะร่วมกันของข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาทุกตำแหน่ง ซึ่งมีไว้เพื่อหล่อหลอมค่านิยมและพฤติกรรมที่พึงประสงค์ร่วมกัน 

(สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2563: 15) สอดคล้องกับแนวคิดของ 

McClelland (1973: 57) ที่กล่าวว่า สมรรถนะเป็นคุณลักษณะของบุคคลเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงาน 

ประกอบด้วยความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะส่วนบุคคล ส่วน Spencer and Spencer (1993: 9) อธิบาย

ว่าสมรรถนะเป็นคุณลักษณะที่สำคัญของแต่ละบุคคลที่มีความสัมพันธ์เชิงเหตุผลจากความมีประสิทธิผล

ของเกณฑ์ที่ใช้ โดยสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2562: 8-10) ได้กำหนดสมรรถนะหลัก

สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาประกอบด้วย 4 สมรรถนะ ดังนี้ 

1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation) เป็นความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานใน

หน้าที่ให้มีคุณภาพ ถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และมีการพัฒนาผลงานให้มี

คุณภาพอย่างต่อเนื่อง (สำนักงาน ก.ค.ศ. , 2564: 22) สอดคล้องกับแนวคิดของ สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ 

(2560: 17) ที่กล่าวว่า การมุ่งผลสัมฤทธิ์เป็นความมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติงานให้ดีหรือเกินมาตรฐานที่มีอยู่ โดย

ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความสามารถในการวางแผน กำหนดเป้าหมาย วิเคราะห์ สังเคราะห์ภารกิจงาน 

พัฒนาระบบการทำงานให้มีประสิทธิภาพ เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ในการบริหารจัดการสถานศึกษาที่มี

คุณภาพ (ธีระ รุญเจริญ, 2553: 144) 

2. การบริการที ่ด ี (Service Mind) คือ ความตั ้งใจและความพยายามของผู ้บร ิหาร

สถานศึกษาในการให้บริการต่อนักเรียน ผู้ปกครอง ครู บุคลากร และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (สำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2562: 11) ซึ่ง จิรประภา อัครบวร (2556: 68) กล่าวว่า ผู้บริหารที่มี

จิตบริการจะต้องวางแผนและดำเนินการให้ผู ้รับบริการได้รับความพึงพอใจ มีการพัฒนาระบบการ

ให้บริการที่มีประสิทธิภาพ จัดให้มีสิ่งอำนวยความสะดวกที่เหมาะสม มีอัธยาศัยไมตรีที่ดี ให้บริการด้วย

ความเต็มใจ เสมอภาค และรวดเร็ว (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2555: 57-58) 

3. การพัฒนาตนเอง (Self Development) หมายถึง การศึกษาค้นคว้า หาความรู้ ติดตาม

องค์ความรู ้และเทคโนโลยีใหม่ๆ ในวงการวิชาการและวิชาชีพ เพื ่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน 

(สำนักงาน ก.ค.ศ., 2564: 24) ซ่ึง Boyatzis (2008: 7) กล่าวว่า การพัฒนาตนเองเป็นกระบวนการเรียนรู้

ตลอดชีวิตที่นำไปสู่ความเป็นผู้นำที่มีประสิทธิภาพ โดยผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีการวางแผนพัฒนา
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ตนเองและผู้เกี่ยวข้อง สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการบริหาร แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้อื่น เผยแพร่

และกระจายความรู้ ให้คำปรึกษา แนะนำเพื่อส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพครูและบุคลากร (รัตนา ดวงแก้ว

, 2562: 75-76) 

4. การทำงานเป็นทีม (Team Work) คือ การให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุนเสริมแรง

ให้กำลังใจแก่เพื่อนร่วมงาน การปรับตัวเข้ากับผู้อื ่นหรือแสดงบทบาทผู้นำ ผู้ตาม ได้อย่างเหมาะสม 

(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2562: 13) สอดคล้องกับงานวิจัยของ อรอนงค์ โรจน์

วัฒนบูลย์ (2554: 167) ที่พบว่า ผู้นำที่มีประสิทธิภาพต้องสามารถสร้างทีมงานที่เข้มแข็ง โดยผู้บริหาร

สถานศึกษาต้องมีการวางแผนและสนับสนุนการทำงานเป็นทีม สร้างบรรยากาศแห่งความร่วมมือ        

จัดกิจกรรมเสริมสร้างความสัมพันธ์ กำหนดเป้าหมายในการทำงานร่วมกัน ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการ

ตัดสินใจ และสร้างความสามัคคีในองค์กร (สัมมา รธนิธย์, 2556: 98-99) 

3.2 สมรรถนะประจำสายงาน (Functional Competency) 

สมรรถนะประจำสายงาน คือ คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่ทำให้บุคลากรในองค์กรปฏิบัติงาน

ได้ผลดีกว่าคนอื ่น (สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา , 2563: 18)         

ซึ่ง Hamel and Prahalad (1994: 202) อธิบายว่า สมรรถนะประจำสายงานเป็นทักษะและความรู้

เฉพาะที่จำเป็นในการปฏิบัติงานให้บรรลุผลสำเร็จ โดยสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

(2562: 15-18) ได้กำหนดสมรรถนะประจำสายงานของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย 4 สมรรถนะ

หลัก ดังนี้ 

1. การคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ (Analytical and Conceptual Thinking)  คือ 

ความสามารถในการทำความเข้าใจสิ่งต่างๆ แล้วแยกประเด็นเป็นส่วนย่อยตามหลักการหรือกฎเกณฑ์ที่

กำหนด รวมถึงการรวบรวมประเด็นต่างๆ มาหลอมรวมเป็นเรื่องเดียวกันอย่างมีระบบ (สำนักงาน ก.ค.ศ., 

2564: 25) ดังที่ ทิศนา แขมมณี (2554: 144) กล่าวว่า การคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์เป็นทักษะการคิด

ขั้นสูงที่จำเป็นสำหรับผู้บริหาร ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์สภาพปัญหา 

ความต้องการจำเป็น หาสาเหตุและแนวทางแก้ไข ประเมินความน่าเชื่อถือของข้อมูล สรุปความคิดรวบ

ยอด และนำเสนอความคิดอย่างสร้างสรรค์ (สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์, 2557: 85-87) 

2. การสื่อสารและการจูงใจ (Communication and Influencing) หมายถึง ความสามารถ

ในการพูด เขียน สื่อสารโต้ตอบในโอกาสและสถานการณ์ต่างๆ รวมทั้งความสามารถในการชักจูงโน้มน้าว

ให้ผู ้อื ่นเห็นด้วย ยอมรับ คล้อยตาม เพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายของการสื่อสาร (สำนักงานคณะกรรมการ
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การศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2562: 16) ซึ่ง Yukl (2013: 211) เน้นว่าทักษะการสื่อสารและจูงใจเป็นหัวใจของ

ความเป็นผู้นำที่มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องเป็นผู้มีทักษะการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 

สามารถนำเสนอความคิดได้อย่างชัดเจน เลือกใช้ช่องทางการสื่อสารที่เหมาะสม มีความสามารถในการ

เจรจาต่อรอง และโน้มน้าวให้ผู้อื่นคล้อยตามโดยยึดหลักการและเหตุผล (ธร สุนทรายุทธ , 2556: 122-

123) 

3. การพัฒนาศักยภาพบุคลากร (Human Potential Development) คือ ความสามารถ

ในการให้คำปรึกษา แนะนำ และช่วยแก้ปัญหาให้แก่บุคลากรในสถานศึกษา เพ่ือให้มีศักยภาพและมีความ

พร้อมในการปฏิบัติงาน (สำนักงาน ก.ค.ศ., 2564: 27) สอดคล้องกับแนวคิดของ Ulrich (2009: 125) ที่

เน้นว่าการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นบทบาทสำคัญของผู้นำในการสร้างองค์กรที่เข้มแข็ง ผู้บริหาร

สถานศึกษาต้องวางแผนพัฒนาบุคลากรอย่างเป็นระบบ จัดกิจกรรมส่งเสริมความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 

สร้างแรงจูงใจในการทำงาน ส่งเสริมความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ แนะนำปรึกษาทั้งด้านส่วนตัวและวิชาชีพ 

และประเมินความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ (ธีระ รุญเจริญ, 2553: 152-153) 

4. การมีวิสัยทัศน์ (Visioning) คือ ความสามารถในการกำหนดทิศทาง เป้าหมาย และ

ยุทธศาสตร์ของสถานศึกษา รวมถึงวิธีการทำงานที่ชัดเจนโดยมองภาพในอนาคต ผู้บริหารสถานศึกษาต้อง

สามารถวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและปัญหา กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายที่ชัดเจน จัดทำ

แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ เผยแพร่วิสัยทัศน์ให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องรับรู้ และ

ปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

3.4 มาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาของคุรุสภา 

มาตรฐานวิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษาของคุรุสภา เป็นข้อกำหนดคุณลักษณะและคุณภาพที่

พึงประสงค์ในการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ซึ่งผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาต้องประพฤติปฏิบัติ

ตาม เพ่ือให้เกิดคุณภาพในการประกอบวิชาชีพ (สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2556: 67) ตามข้อบังคับคุรุ

สภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที ่ 4) พ.ศ. 2562 ได้กำหนดมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา

ประกอบด้วย 3 ด้าน ดังนี้ 

1. มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ 

ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีมาตรฐานความรู้ในหลักการบริหารการศึกษา นโยบายและการ

วางแผนการศึกษา การบริหารด้านวิชาการ การบริหารด้านธุรการ การเงิน พัสดุ และอาคารสถานที่     

การบริหารงานบุคคล การบริหารกิจการนักเรียน การประกันคุณภาพการศึกษา การบริหารจัดการ
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เทคโนโลยีสารสนเทศ การบริหารการประชาสัมพันธ์และความสัมพันธ์ชุมชน และคุณธรรมจริยธรรม

สำหรับผู้บริหารสถานศึกษา (คุรุสภา, 2562: 13-15) นอกจากนี้ ดำรง คงชื่น (2554: 44-45) ยังเสนอว่า 

ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความสามารถในการจัดการเรียนรู้แนวใหม่และการปฏิรูปการศึกษาด้วย 

2. มาตรฐานการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 12 มาตรฐาน ตามท่ี สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา 

(2556: 69-72) ได้กำหนดไว้ ได้แก่ 

1) การปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา 

2) การตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ โดยคำนึงถึงผลที่จะเกิดกับการพัฒนาของผู้เรียน 

บุคลากร และชุมชน 

3) การมุ่งมั่นพัฒนาผู้ร่วมงานให้สามารถปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพ 

4) การพัฒนาแผนงานขององค์กรให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง 

5) การพัฒนาและใช้นวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้น 

6) การปฏิบัติงานขององค์กรโดยเน้นผลถาวร 

7) การรายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่างเป็นระบบ 

8) การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 

9) การร่วมมือกับชุมชนและหน่วยงานอื่นอย่างสร้างสรรค์ 

10) การแสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา 

11) การเป็นผู้นำและสร้างผู้นำ 

12) การสร้างโอกาสในการพัฒนาได้ทุกสถานการณ์ 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรศักดิ์ ปาเฮ (2556: 2-3) ที่พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมี

ความสามารถในการผสมผสานความร่วมมือของบุคลากรให้เป็นไปตามเป้าหมายการจัดการศึกษา และ

งานวิจัยของ นิติมา เทียนทอง (2558: 75) ที่เน้นบทบาทของผู้บริหารในการพัฒนาและใช้นวัตกรรม    

การบริหาร 

3. มาตรฐานการปฏิบัติตน (จรรยาบรรณของวิชาชีพ)  ตามข้อบังคับคุร ุสภาว่าด้วย

จรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 2556 (สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2556: 73-75) ประกอบด้วย 5 ด้าน 

ได้แก่ 

1) จรรยาบรรณต่อตนเอง ผู ้บริหารต้องมีวินัยในตนเอง พัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ 

บุคลิกภาพ และวิสัยทัศน์ 
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2) จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ ต้องรัก ศรัทธา ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อวิชาชีพ และเป็น

สมาชิกท่ีดีขององค์กรวิชาชีพ 

3) จรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ ต้องรัก เมตตา เอาใจใส่ ช่วยเหลือ ส่งเสริม และให้

กำลังใจแก่ศิษย์และผู้รับบริการ ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ ทักษะ และนิสัยที่ถูกต้อง ยุติธรรม และเสมอ

ภาค 

4) จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ ต้องช่วยเหลือเกื้อกูลซึ ่งกันและกันอย่าง

สร้างสรรค ์

5) จรรยาบรรณต่อสังคม ต้องประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้นำในการอนุรักษ์และพัฒนา

เศรษฐกิจ สังคม ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญา สิ่งแวดล้อม รักษาผลประโยชน์ของส่วนรวม และยึด

มั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

วิจารณ์ พานิช (2555: 89-91) ได้เน้นความสำคัญของจรรยาบรรณวิชาชีพว่าเป็นเครื ่อง

กำกับพฤติกรรมของผู้บริหารให้อยู่ในกรอบแห่งความดีงาม และเป็นที่ยอมรับของสังคม สอดคล้องกับ 

เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2559: 102) ที่กล่าวว่า จรรยาบรรณวิชาชีพเปรียบเสมือนเข็มทิศที่นำทางให้

ผู้บริหารประพฤติตนอย่างมีคุณธรรม 

3.5 สมรรถนะผู้บริหารตามข้อกำหนดของ ก.ค.ศ. 

สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) ได้กำหนด

หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินตำแหน่งและวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตำแหน่ง

ผู้บริหารสถานศึกษา ตามหนังสือสำนักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.4/ว 10 ลงวันที่ 20 พฤษภาคม 2564 

(สำนักงาน ก.ค.ศ., 2564: 1-5) โดยกำหนดสมรรถนะในการปฏิบัติงานสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา ดังนี้ 

1. สมรรถนะหลัก ตามที่ สำนักงาน ก.ค.ศ. (2564: 22-24) กำหนดไว้ ประกอบด้วยการมุ่ง

ผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดี การพัฒนาตนเอง และการทำงานเป็นทีม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ไพฑูรย์ 

สินลารัตน์ (2553: 24-25) ที่พบว่าสมรรถนะหลักเหล่านี้ต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อความเป็น

มืออาชีพ 

2. สมรรถนะประจำสายงาน ตามคู่มือการประเมินสมรรถนะสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา 

(สำนักงาน ก.ค.ศ., 2564: 25-28) กำหนดให้มีการวิเคราะห์และสังเคราะห์ การสื่อสารและการจูงใจ   

การพัฒนาศักยภาพบุคลากร และการมีวิสัยทัศน์ นอกจากนี้ Hoy and Miskel (2013: 177) เสนอว่า 

สมรรถนะประจำสายงานเหล่านี้เป็นปัจจัยสำคัญท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการสถานศึกษา 
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3. สมรรถนะในการบริหารงานตามภารกิจของสถานศึกษา จากการศึกษาของ สุรัฐ ศิลป

อนันต์ (2557: 48-50) และเอกสารของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2562: 22-25) ได้

กำหนดสมรรถนะในการบริหารงานตามภารกิจของสถานศึกษา ดังนี้ 

1) ด้านการบริหารวิชาการ ความสามารถในการบริหารจัดการหลักสูตร การจั ดการ

เรียนรู้ การวัดและประเมินผล การนิเทศการศึกษา และการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน 

2) ด้านการบริหารงานบุคคล ความสามารถในการวางแผนอัตรากำลัง สรรหา บรรจุ 

แต่งตั้ง การพัฒนาบุคลากร และการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

3) ด้านการบริหารงบประมาณ ความสามารถในการจัดทำและดำเนินกา รตาม

แผนปฏิบัติการประจำปี การระดมทรัพยากร และการบริหารการเงินและสินทรัพย์ 

4) ด้านการบริหารทั่วไป ความสามารถในการบริหารจัดการสถานศึกษา ระบบข้อมูล

สารสนเทศ การประสานงาน และการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 

4. สมรรถนะเฉพาะตามวิทยฐานะของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย 

1) ผู้บริหารสถานศึกษาชำนาญการพิเศษ: ต้องมีความสามารถในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียน ครู และสถานศึกษา แสดงให้เห็นถึงการริเริ ่ม พัฒนา และการ

ประยุกต์ใช้นวัตกรรมการบริหารสถานศึกษา 

2) ผู้บริหารสถานศึกษาเชี่ยวชาญ: ต้องมีความสามารถในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ในระดับสูง ที่ส่งผลให้ผู้เรียน ครู และสถานศึกษาเกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้นอย่างชัดเจน มีการ

สร้างนวัตกรรมการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพสถานศึกษาในวงกว้าง 

3) ผู้บริหารสถานศึกษาเชี่ยวชาญพิเศษ: ต้องมีความสามารถในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาในระดับสูงมาก ที่ส่งผลให้ผู้เรียน ครู และสถานศึกษาเกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้นอย่าง

ชัดเจนและต่อเนื่อง มีการสร้างหรือพัฒนานวัตกรรมการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพสถานศึกษา

ในระดับประเทศ 

จากแนวคิดการพัฒนาสมรรถนะผู ้บริหารข้างต้น สรุปได้ว่า ในบริบทของการพัฒนา

สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา สมรรถนะผู ้บริหารตามข้อกำหนดของ ก.ค.ศ. ต้องมุ ่งเน้นการบริหารจัดการ

สถานศึกษาที่สามารถปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการ

บริหารและการจัดการเรียนการสอน  
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การพัฒนาทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 ให้กับผู้เรียน และการสร้างนวัตกรรมการบริหารที่ตอบสนอง

ต่อความท้าทายในการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 

 

4.แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 
4.1 บริบทและความท้าทายของโรงเรียนขนาดเล็กในประเทศไทย 

สถานศึกษาขนาดเล็กในประเทศไทยหมายถึงโรงเรียนที่มีจำนวนนักเรียนต่ำกว่า 120 คน  

ซึ่งเป็นสถานศึกษาที่มีความสำคัญต่อชุมชนในพ้ืนที่ชนบทและห่างไกล โดยปัจจุบันประเทศไทยมีโรงเรียน

ขนาดเล็กจำนวนมากกระจายอยู่ทั ่วประเทศ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน , 2565) 

สถานการณ์ของโรงเรียนขนาดเล็กในประเทศไทยเผชิญกับความท้าทายหลายประการ ดังนี้ 

1. สถานการณ์ปัจจุบันของโรงเรียนขนาดเล็ก 

ข้อมูลจากกระทรวงศึกษาธิการระบุว่า ในปี 2564 ประเทศไทยมีโรงเรียนขนาดเล็กที่มี

นักเรียนต่ำกว่า 120 คน จำนวนกว่า 15,000 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 50 ของโรงเรียนทั้งหมดในสังกัด

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) โดยมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องเนื่องจากการ

เปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรและการอพยพย้ายถิ่นของประชากรวัยเรียนจากชนบทสู่เมือง  

(รัตนา ดวงแก้ว, 2563) ในพ้ืนที่จังหวัดพังงา พบว่ามีโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงาจำนวนมาก โดยเฉพาะในพื้นที่ห่างไกลและพื้นที่เกาะ ซึ่งมักประสบปัญหาในการ

บริหารจัดการทั้งด้านงบประมาณ บุคลากร และทรัพยากรทางการศึกษา (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา, 2564) 

2. ความท้าทายด้านการบริหารจัดการ 

โรงเรียนขนาดเล็กในประเทศไทยเผชิญกับความท้าทายหลักในการบริหารจัดการ ดั งนี้ 

(วิษณุ ทรัพย์สมบัติ, 2563; ปิยพงษ์ สุเมตติกุล, 2564) 

1) ด้านการบริหารงบประมาณ - โรงเรียนขนาดเล็กได้รับงบประมาณรายหัวตามจำนวน

นักเรียน ทำให้มีข้อจำกัดด้านงบประมาณในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและสื่อการเรียนการสอน 

2) ด้านบุคลากร - ขาดแคลนครูผู ้สอนที่มีความเชี ่ยวชาญเฉพาะทาง ทำให้ครูต้อง

รับผิดชอบการสอนหลายวิชาและหลายระดับชั้น เกิดภาระงานที่มากเกินไป 

3) ด้านวิชาการ - การจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพทำได้ยาก เนื ่องจากมี

ข้อจำกัดด้านทรัพยากร บุคลากร และสื่อการเรียนรู้ 
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4) ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน - การระดมทรัพยากรและการมีส่วนร่วมของชุมชนใน

การจัดการศึกษายังมีข้อจำกัด โดยเฉพาะในพ้ืนที่ที่มีฐานะทางเศรษฐกิจไม่ดี 

5) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน - จากการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) พบว่า 

นักเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กมีแนวโน้มได้คะแนนต่ำกว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศในหลายวิชา  

 (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2564) 

ดังที่ วรรณา สุภาพุฒ (2564) ได้ศึกษาพบว่า ความท้าทายสำคัญของผู้บริหารสถานศึกษา

ขนาดเล็กคือการบริหารจัดการภายใต้ข้อจำกัดของทรัพยากร ขณะเดียวกันต้องพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ให้ทัดเทียมกับโรงเรียนขนาดใหญ่ในเขตเมือง ทำให้ผู้บริหารต้องมีสมรรถนะและทักษะในศตวรรษท่ี 21  

ที่เข้มแข็งเพ่ือรับมือกับความท้าทายดังกล่าว 

4.2 นโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก 

รัฐบาลไทยและกระทรวงศึกษาธิการได้กำหนดนโยบายและยุทธศาสตร์ในการพัฒนา

โรงเรียนขนาดเล็กมาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งมีแนวทางหลักดังต่อไปนี้ 

1. แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก 

กระทรวงศึกษาธิการได้กำหนดแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก (พ.ศ. 2562-

2565) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาและเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 

ของโรงเรียนขนาดเล็ก (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562) ซึ่งประกอบด้วยยุทธศาสตร์ดังนี้ 

1) การบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กเชิงพื้นที่ – ส่งเสริมการจัดการเรียนรวมระหวา่ง

โรงเรียนขนาดเล็กในพ้ืนที่ใกล้เคียงกัน 

2) การพัฒนาระบบการบริหารจัดการ - ส่งเสริมการใช้ทรัพยากรร่วมกันระหว่าง

โรงเรียนในเครือข่าย และพัฒนาระบบบริหารแบบมีส่วนร่วม 

3) การพัฒนาคุณภาพการศึกษา - ส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มี

ความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนการสอนแบบคละชั้น 

4) การพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรม – ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนทางไกล 
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2. นโยบายการควบรวมโรงเรียนขนาดเล็ก 

หนึ่งในนโยบายสำคัญของกระทรวงศึกษาธิการคือการควบรวมโรงเรียนขนาดเล็กที่อยู่ใน

พื้นที่ใกล้เคียงกัน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและลดต้นทุนต่อหน่วย โดยมีรูปแบบดังนี้ 

(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2563) 

1) การเรียนรวม เป็นการนำนักเรียนจากโรงเรียนขนาดเล็กไปเรียนร่วมกับโรงเรียนหลัก 

โดยยังคงสถานะของโรงเรียนเดิมไว้ 

2) การเลิกสถานศึกษา เป็นการยุบเลิกโรงเรียนขนาดเล็กและให้นักเรียนย้ายไปเรียนใน

โรงเรียนหลักท่ีอยู่ใกล้เคียง 

3) การจัดเป็นสาขา เป็นการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กให้เป็นสาขาของ 

โรงเรียนหลัก 

4) การบริหารจัดการแบบศูนย์เครือข่าย เป็นการจัดตั้งศูนย์เครือข่ายการศึกษา 

เพ่ือบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กในเครือข่ายร่วมกัน 

อย่างไรก็ตาม ธัญญามาศ นุ่นผุด (2563) ได้ศึกษาพบว่า การดำเนินนโยบายควบรวม

โรงเรียนขนาดเล็กในหลายพื้นที่ยังประสบกับอุปสรรคจากการต่อต้านของชุมชนและผู้ปกครองที ่ไม่

ต้องการให้บุตรหลานเดินทางไกลไปเรียนในโรงเรียนอ่ืน รวมถึงข้อกังวลเกี่ยวกับการสูญเสียอัตลักษณ์ 

ของชุมชน 

3. โครงการโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล 

กระทรวงศึกษาธิการได้ริเริ่มโครงการโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล (1 ตำบล 1 โรงเรียน

คุณภาพ) เพื่อพัฒนาโรงเรียนในระดับตำบลให้เป็นโรงเรียนหลักที่มีความพร้อมในการจัดการศึกษาที่มี

คุณภาพ สามารถให้บริการแก่โรงเรียนขนาดเล็กใกล้เคียง (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน , 

2564) โดยมีเป้าหมาย ดังนี้ 

1) พัฒนาโรงเรียนคุณภาพประจำตำบลให้มีความพร้อมด้านอาคารสถานที่ บุคลากร 

และอุปกรณ์การเรียนการสอน 

2) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาโรงเรียน 

3) สร้างโอกาสให้นักเรียนในพ้ืนที่ชนบทได้เข้าถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 

ศุภกร พรมมา (2564) ได้ศึกษาการดำเนินงานของโรงเรียนคุณภาพประจำตำบลและพบว่า 

การพัฒนาโรงเรียนคุณภาพประจำตำบลให้ประสบความสำเร็จจำเป็นต้องอาศัยผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์  
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มีความสามารถในการระดมทรัพยากร และสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับภาคส่วนต่างๆ 

4.3 การบริหารจัดการทรัพยากรในโรงเรียนขนาดเล็ก 

การบริหารจัดการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพเป็นปัจจัยสำคัญต่อความสำเร็จในการจัด

การศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก ซึ่งมีประเด็นสำคัญดังนี้ 

               4.3.1การบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน 

โรงเรียนขนาดเล็กจำเป็นต้องบริหารงบประมาณที่มีจำกัดให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยใช้

แนวคิดการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน (Performance-Based Budgeting) ซึ่งเน้นการจัดสรร

งบประมาณตามความจำเป็นและการวัดผลสัมฤทธิ์ของการใช้งบประมาณ (อัจฉรา หล่อตระกูล , 2564) 

โดยมีแนวทางดังนี้ 

1) การวางแผนงบประมาณท่ีสอดคล้องกับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

2) การจัดลำดับความสำคัญของการใช้งบประมาณตามความจำเป็นเร่งด่วน 

3) การใช้งบประมาณอย่างประหยัดและคุ้มค่า 

4) การระดมทรัพยากรจากแหล่งอ่ืนเพื่อสนับสนุนการจัดการศึกษา 

5) การติดตามและประเมินผลการใช้งบประมาณอย่างเป็นระบบ 

4.3.2. การบริหารทรัพยากรบุคคล 

โรงเรียนขนาดเล็กมักประสบปัญหาขาดแคลนบุคลากรทางการศึกษา โดยเฉพาะครูที่มีความ

เชี่ยวชาญในสาขาวิชาเฉพาะ จึงจำเป็นต้องมีการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพ 

(สมชาย เทพแสง, 2563) ดังนี้ 

1) การพัฒนาครูให้สามารถสอนได้หลากหลายวิชา - ส่งเสริมให้ครูพัฒนาตนเองให้มี

ความรู้และทักษะในการสอนหลายวิชา 

2) การจัดการเรียนการสอนแบบคละชั้น - พัฒนาครูให้มีความสามารถในการจัดการ

เรียนการสอนแบบคละชั้น เพ่ือแก้ปัญหาการขาดแคลนครู 

3) การใช้เทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน - ส่งเสริมการใช้การศึกษาทางไกล

ผ่านดาวเทียม (DLTV) และการเรียนการสอนออนไลน์ 

4) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ - สร้างเครือข่ายการแลกเปลี่ยนครูและบุคลากรกับ

โรงเรียนอ่ืนในเครือข่าย 
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ภัทราวดี ตันงาม (2564) ได้ศึกษาการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนขนาดเล็กในจังหวัด

พังงา และพบว่า ปัจจัยสำคัญท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารทรัพยากรบุคคล ได้แก่ ภาวะผู้นำของ

ผู้บริหาร วัฒนธรรมองค์กร และการสร้างแรงจูงใจให้กับบุคลากร 

4.3.3. การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาร่วมกัน 

การบร ิหารจ ัดการทร ัพยากรทางการศึกษาร ่วมกันเป ็นแนวทางสำคัญในการเพ่ิม

ประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากรของโรงเรียนขนาดเล็ก (ธีระ รุญเจริญ, 2563) โดยมีรูปแบบดังนี้ 

1) การใช้ทรัพยากรร่วมกันในเครือข่ายโรงเรียน - การแบ่งปันสื่อการเรียนการสอน 

อุปกรณ์ และห้องปฏิบัติการระหว่างโรงเรียนในเครือข่าย 

2) การจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้กลาง - พัฒนาโรงเรียนหลักให้เป็นศูนย์การเรียนรู้ที่มีความ

พร้อมด้านทรัพยากรสำหรับโรงเรียนในเครือข่าย 

3) การใช้แหล่งเรียนรู้ในชุมชน – ส่งเสริมการใช้ทรัพยากรและแหล่งเรียนรู้ในชุมชน 

เพ่ือเสริมการเรียนรู้ของนักเรียน 

4) การระดมทรัพยากรจากภาคส่วนต่างๆ - ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน  

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคเอกชนในการสนับสนุนทรัพยากรทางการศึกษา 

วิมลรัตน์ สุนทรโรจน์ (2564) ได้ศึกษาการบริหารจัดการทรัพยากรร่วมกันของโรงเรียน

ขนาดเล็กในเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา และพบว่า การบริหารจัดการทรัพยากรร่วมกันช่วยเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากรและยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กได้อย่างมีนัยสำคัญ 

4.4 แนวทางการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็ก 

การพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กเป็นความท้าทายสำคัญของระบบการศึกษาไทย  

ซึ่งมีแนวทางการพัฒนาที่น่าสนใจดังนี้ 

1. การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนที่เหมาะสม 

รูปแบบการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนขนาดเล็กมีความสำคัญต่อการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา (นงลักษณ์ วิริยะพงษ์, 2563) ซึ่งมีแนวทางดังนี้ 

1) การจัดการเรียนการสอนแบบคละชั้น - พัฒนารูปแบบการสอนที่ครูสามารถสอน

นักเรียนหลายระดับชั้นในเวลาเดียวกัน โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลายและเน้นการเรียนรู้แบบ

กลุ่ม 
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2) การเรียนรู้แบบโครงงาน - ส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านการทำโครงงานที่บูรณาการหลาย

วิชาเข้าด้วยกัน เพื่อให้นักเรียนได้พัฒนาทักษะที่หลากหลาย 

3) การใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนรู้ - ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารในการจัดการเรียนการสอน เช่น การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) การเรียนการสอน

ออนไลน์ และแอปพลิเคชันการเรียนรู้ต่างๆ 

4) การเรียนรู้ที่ใช้ชุมชนเป็นฐาน - พัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นที่สอดคล้องกับบริบทของ

ชุมชน และใช้ทรัพยากรในชุมชนเป็นแหล่งเรียนรู้ 

สุพรรณี ปุ๊กสันเทียะ (2564) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบคละ

ชั้นในโรงเรียนขนาดเล็ก และพบว่า ปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อความสำเร็จ ได้แก่ การวางแผนการสอนอย่าง

เป็นระบบ การใช้สื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย และการพัฒนาทักษะการสอนแบบคละชั้นของครู 

2. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ 

การสร้างเครือข่ายความร่วมมือเป็นกลยุทธ์สำคัญในการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็ก 

(ชัยพฤกษ์ เสรีรักษ์, 2564) โดยมีแนวทางดังนี้ 

1) เครือข่ายโรงเรียน - สร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างโรงเรียนขนาดเล็กและ

โรงเรียนขนาดใหญ่ในพ้ืนที่ เพ่ือแลกเปลี่ยนทรัพยากร ความรู้ และประสบการณ์ 

2) เครือข่ายชุมชน - ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน ผู้ปกครอง และองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นในการพัฒนาโรงเรียน 

3) เครือข่ายวิชาการ – สร้างความร่วมมือกับสถาบันอุดมศึกษาและหน่วยงานวิชาการ 

ในการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการวิจัย 

4) เครือข่ายภาคเอกชน - แสวงหาความร่วมมือกับภาคเอกชนในการสนับสนุน

ทรัพยากรและการพัฒนาทักษะอาชีพให้กับนักเรียน 

ดังที่ ณัฐนันท์ มั่นคง (2563) ได้ศึกษาพบว่า การสร้างเครือข่ายความร่วมมือเป็นปัจจัย

สำคัญที่ช่วยให้โรงเรียนขนาดเล็กสามารถยกระดับคุณภาพการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะ

เครือข่ายระหว่างโรงเรียนและชุมชนที่ช่วยให้โรงเรียนสามารถระดมทรัพยากรและสร้างการมีส่วนร่วม 

ในการจัดการศึกษาได้มากขึ้น 
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3. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

การพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในเป็นกลไกสำคัญในการยกระดับคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก (ชนิตา รักษ์พลเมือง, 2564) โดยมีแนวทางดังนี้ 

1) การกำหนดมาตรฐานการศึกษาที่เหมาะสม - พัฒนามาตรฐานการศึกษาที่สอดคล้อง

กับบริบทและศักยภาพของโรงเรียนขนาดเล็ก 

2) การจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา - จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่มี

เป้าหมายชัดเจนและสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของโรงเรียน 

3) การดำเนินงานตามแผน - ขับเคลื ่อนการดำเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

4) การติดตามและประเมินผล - พัฒนาระบบการติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน

ที่มีประสิทธิภาพ 

5) การนำผลการประเมินมาปรับปรุง - นำผลการประเมินมาใช้ในการปรับปรุงและ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

ศรีสุดา ไชยวิจารณ์ (2564) ได้ศึกษาการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ของโรงเรียนขนาดเล็กในจังหวัดพังงา และพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน ได้แก่ ภาวะผู้นำของผู้บริหาร การมีส่วนร่วมของบุคลากร และการสร้าง

วัฒนธรรมคุณภาพในโรงเรียน 

4. การพัฒนาภาวะผู้นำและสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา 

การพัฒนาภาวะผู้นำและสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนา

คุณภาพโรงเรียนขนาดเล็ก (สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์, 2565) โดยมีแนวทางดังนี้ 

1) การพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ เป็นการพัฒนาผู้บริหารให้มีความคิดสร้างสรรค์ 

มีวิสัยทัศน์ และสามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงในโรงเรียน 

2) การพัฒนาทักษะการบริหารจัดการ  เป็นการพัฒนาทักษะการบริหารจัดการ

ทรัพยากร การบริหารงบประมาณ และการบริหารบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพ 

3) การพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 เป็นการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

การสื่อสาร การคิดวิเคราะห์ และการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 
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4) การพัฒนาทักษะการสร้างเครือข่าย เป็นการพัฒนาทักษะในการสร้างเครือข่ายความ

ร่วมมือกับภาคส่วนต่างๆ 

5) การพัฒนาทักษะการระดมทรัพยากร เป็นการพัฒนาความสามารถในการระดม

ทรัพยากรจากแหล่งต่างๆ เพื่อสนับสนุนการจัดการศึกษาจิตติมา วรรณศรี (2564) ได้ศึกษาสมรรถนะที่

จำเป็นของผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในศตวรรษที่ 21 และพบว่า สมรรถนะสำคัญที่ผู ้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็กควรได้รับการพัฒนา ได้แก่ ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง ทักษะดิจิทัล ความสามารถ

ในการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ และความสามารถในการบริหารจัดการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

 

5.ทฤษฎีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และการพัฒนาวิชาชีพ 
การพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กจำเป็นต้อง

อาศัยความเข้าใจในทฤษฎีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และการพัฒนาวิชาชีพ ซึ่งเป็นพื้นฐานสำคัญในการ

ออกแบบรูปแบบการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพ ในส่วนนี้จะนำเสนอแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 

ทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ การพัฒนาวิชาชีพแบบต่อเนื่อง การเรียนรู้จากการปฏิบัติ และชุมชนการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพ 

5.1 ทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ 

ทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ (Adult Learning Theory) หรือที่รู้จักในชื่อ "Andragogy" 

เป็นแนวคิดท่ีอธิบายวิธีการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่ ซึ่งมีความแตกต่างจากการเรียนรู้ของ

เด็ก (Pedagogy) โดยทฤษฎีนี้มีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาซึ่งเป็นบุคลากรที่มี

วุฒิภาวะและประสบการณ์ 

5.1.1. หลักการของทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ 

Knowles (1984) ผู้ริเริ่มทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ ได้นำเสนอหลักการสำคัญของการ

เรียนรู้ของผู้ใหญ่ไว้ 6 ประการ ดังนี้ (สุวัฒน์ วัฒนวงศ์, 2563) 

1) ความต้องการที่จะรู้ (The Need to Know) - ผู้ใหญ่จะเรียนรู้ได้ดีเมื ่อเข้าใจถึง

เหตุผลและความสำคัญของสิ่งที่จะเรียนรู้ ว่าจะนำไปใช้ประโยชน์ได้อย่างไร 

2) มโนทัศน์ของผู้เรียน (The Learners' Self-concept) – ผู้ใหญ่มีความเป็นตัว 

ของตัวเอง มีความรับผิดชอบต่อการตัดสินใจของตนเอง ต้องการการกำกับตนเองในการเรียนรู้ 
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3) บทบาทของประสบการณ์ (The Role of Experience) – ผู้ใหญ่มีประสบการณ์     

ที่หลากหลาย ซึ่งเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าในการเรียนรู้ และเป็นฐานให้เชื่อมโยงความรู้ใหม่ 

4) ความพร้อมที่จะเรียนรู้ (Readiness to Learn) - ผู้ใหญ่จะพร้อมเรียนรู้เมื่อเนื้อหา

นั้นเกี่ยวข้องกับสถานการณ์ในชีวิตจริงหรือสามารถนำไปใช้ได้จริงในการทำงาน 

5) แนวทางสู่การเรียนรู้ (Orientation to Learning) - ผู้ใหญ่มีแนวโน้มที่จะเรียนรู้แบบ

เน้นปัญหาเป็นศูนย์กลาง (Problem-centered) มากกว่าแบบเน้นเนื้อหา (Content-centered) 

6) แรงจูงใจ (Motivation) - ผู้ใหญ่มักมีแรงจูงใจภายใน เช่น ความต้องการพัฒนา

ตนเอง ความภาคภูมิใจ คุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน มากกว่าแรงจูงใจภายนอก 

อนันต์ พันนึก (2564) ได้ศึกษาการประยุกต์ใช้ทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ในการพัฒนา

ผู้บริหารสถานศึกษา และพบว่า การเปิดโอกาสให้ผู้บริหารได้มีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ 

การออกแบบกิจกรรมที่สอดคล้องกับปัญหาและความต้องการที่แท้จริง และการเชื่อมโยงความรู้ใหม่กับ

ประสบการณ์เดิม เป็นปัจจัยสำคัญท่ีส่งผลต่อความสำเร็จในการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหาร 

5.1.2. การประยุกต์ใช้ทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา 

วิธีการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาที่สอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ มีดังนี้  

(เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์, 2564) 

1) การวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น - การสำรวจและวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นใน

การพัฒนาของผู้บริหารสถานศึกษาก่อนการออกแบบโปรแกรมการพัฒนา 

2) การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม - การออกแบบกิจกรรมที่เน้นการมีส่วนร่วม  

การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ และการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้บริหาร 

3) การเรียนรู้แบบเน้นปัญหาเป็นศูนย์กลาง - การออกแบบกิจกรรมที่ใช้ปัญหาจริงใน

บริบทของโรงเรียนขนาดเล็กเป็นฐานในการเรียนรู้และพัฒนาทักษะ 

4) การสะท้อนคิด - การส่งเสริมให้ผู้บริหารได้สะท้อนคิดจากประสบการณ์และการ

ปฏิบัติงานจริง เพื่อสร้างความเข้าใจที่ลึกซึ้ง 

5) การเรียนรู้ด้วยตนเอง - การส่งเสริมให้ผู้บริหารได้กำหนดเป้าหมายและวางแผนการ

เรียนรู้ของตนเอง 
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สุมาลี สังข์ศรี (2564) ได้ศึกษาการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กโดยใช้

หลักการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ และพบว่า รูปแบบการพัฒนาที่ประสบความสำเร็จประกอบด้วย การประเมิน

ความต้องการจำเป็น การออกแบบกิจกรรมที่เน้นการปฏิบัติจริง การใช้กรณีศึกษาที่เกี่ยวข้องกับบริบท

ของโรงเรียนขนาดเล็ก และการเปิดโอกาสให้ผู้บริหารได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์และสะท้อนคิดร่วมกัน 

5.2 การพัฒนาวิชาชีพแบบต่อเนื่อง 

การพัฒนาวิชาชีพแบบต่อเนื่อง (Continuous Professional Development: CPD)    

เป็นแนวคิดสำคัญในการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรวิชาชีพ รวมถึงผู้บริหารสถานศึกษา  โดยเน้นการ

พัฒนาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องตลอดชีวิตการทำงาน 

5.2.1. แนวคิดการพัฒนาวิชาชีพแบบต่อเนื่อง 

การพัฒนาวิชาชีพแบบต่อเนื่องเป็นกระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่ช่วยให้ผู้ประกอบวิชาชีพ

สามารถพัฒนาความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีหลักการ

สำคัญดังนี้ (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2563) 

1) การพัฒนาตลอดชีวิต เป็นการพัฒนาวิชาชีพเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องตลอดชีวิต

การทำงาน 

2) การพัฒนาแบบบูรณาการ เป็นการพัฒนาที่บูรณาการทั้งความรู้ ทักษะ และเจตคติ

ในบริบทการทำงานจริง 

3) การพัฒนาตามความต้องการเฉพาะบุคคล เป็นการพัฒนาที่ตอบสนองต่อความ

ต้องการและเป้าหมายการพัฒนาของแต่ละบุคคล 

4) การพัฒนาที ่เช ื ่อมโยงกับการปฏิบัต ิงานจริง  เป็นการพัฒนาที ่สามารถนำไป

ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้จริง 

5) การพัฒนาที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา เป็นการพัฒนาที่มุ่งเน้นการเปลี่ยนแปลงและ

การพัฒนาที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของนักเรียน 

5.2.2. รูปแบบของการพัฒนาวิชาชีพแบบต่อเนื่อง 

การพัฒนาวิชาชีพแบบต่อเนื่องสำหรับผู้บริหารสถานศึกษามีหลากหลายรูปแบบ ดังนี้  

(ธีระ รุญเจริญ, 2565) 
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1) การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ เป็นการจัดกิจกรรมที่เน้นการลงมือปฏิบัติเพื่อพัฒนา

ทักษะเฉพาะด้าน 

2) การสัมมนา เป็นการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ระหว่างผู้เข้าร่วมและ

ผู้เชี่ยวชาญ 

3) การพี่เลี ้ยงและการโค้ช เป็นการให้คำแนะนำและสนับสนุนการเรียนรู้โดยผู้ที ่มี

ประสบการณ์มากกว่า 

4) การเรียนรู้แบบออนไลน์ เป็นการเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ที่สามารถเข้าถึงได้ทุกที่

ทุกเวลา 

5) การศึกษาดูงาน เป็นการเรียนรู้จากแนวปฏิบัติที่ดีของหน่วยงานอื่น 

6) การประชุมวิชาการ เป็นการร่วมประชุมวิชาการเพ่ือรับฟังความรู้และแนวคิดใหม่ๆ 

7) การวิจัยปฏิบัติการ เป็นการทำวิจัยในบริบทการทำงานจริงเพื่อพัฒนาการปฏิบัติงาน 

8) การศึกษาต่อ เป็นการศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้นหรือในสาขาที่เกี่ยวข้อง 

9) การพัฒนาตนเองผ่านสื่อต่างๆ เป็นการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านหนังสือ บทความ สื่อ

ออนไลน์ และแหล่งเรียนรู้ต่างๆ 

วรรณดี สุธาพาณิชย์ (2564) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนาวิชาชีพแบบต่อเนื ่องสำหรับ

ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก และพบว่า รูปแบบที่มีประสิทธิภาพควรเป็นการผสมผสานวิธีการที่

หลากหลาย คำนึงถึงข้อจำกัดด้านเวลาและทรัพยากรของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยเฉพาะการ

เรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ที่ทำให้ผู้บริหารสามารถเรียนรู้ได้โดยไม่ต้องละทิ้งภาระงานประจำ และการ

พัฒนาแบบมีพี่เลี้ยงหรือโค้ชที่ช่วยให้ผู้บริหารได้รับการสนับสนุนที่ตรงกับความต้องการเฉพาะบุคคล 

5.3 การเรียนรู้จากการปฏิบัติ 

การเรียนรู้จากการปฏิบัติ (Action Learning) เป็นแนวคิดสำคัญในการพัฒนาบุคลากรที่

เน้นการเรียนรู้ผ่านการแก้ปัญหาจริงในการทำงาน ซึ่งเป็นวิธีการที่มีประสิทธิภาพในการพัฒนาสมรรถนะ

ทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
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5.3.1. หลักการของการเรียนรู้จากการปฏิบัติ 

การเรียนรู้จากการปฏิบัติเป็นกระบวนการที่บุคคลเรียนรู้ผ่านการลงมือแก้ปัญหาจริงในการ

ทำงาน โดยมีการสะท้อนคิดและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่ม ซึ่งมีหลักการสำคัญดังนี้ (Marquardt, 

2018; จิรประภา อัครบวร, 2564) 

1) การเรียนรู้จากปัญหาจริง เป็นการใช้ปัญหาจริงในการทำงานเป็นฐานในการเรียนรู้

และพัฒนา 

2) การทำงานเป็นกลุ่ม เป็นการรวมกลุ่มของบุคคลที่มีความหลากหลายเพื่อร่วมกัน

แก้ปัญหา 

3) การตั้งคำถามและการสืบค้น เป็นการตั้งคำถามที่กระตุ้นให้เกิดการคิดวิเคราะห์และ

การสืบค้นข้อมูล 

4) การลงมือปฏิบัติ เป็นการนำแนวทางการแก้ปัญหาไปทดลองปฏิบัติจริง 

5) การสะท้อนคิด เป็นการสะท้อนคิดจากการปฏิบัติเพื่อสร้างการเรียนรู้ 

6) การสนับสนุนของโค้ช เป็นการมีโค้ชหรือผู้อำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ 

5.3.2. กระบวนการเรียนรู้จากการปฏิบัติ 

กระบวนการเรียนรู้จากการปฏิบัติประกอบด้วยขั้นตอนสำคัญดังนี้ (บุญดี บุญญากิจ และ

คณะ, 2563) 

1) การกำหนดปัญหา เป็นการระบุปัญหาหรือความท้าทายที่สำคัญและเร่งด่วนในการ

ทำงาน 

2) การจัดตั้งกลุ่มการเรียนรู้ เป็นการรวมกลุ่มของบุคคลที่มีความหลากหลายและมีความ

สนใจในปัญหาเดียวกัน 

3) การวิเคราะห์ปัญหา เป็นการวิเคราะห์สาเหตุและปัจจัยที่เก่ียวข้องกับปัญหา 

4) การกำหนดแนวทางการแก้ปัญหา เป็นการระดมความคิดเพื่อกำหนดแนวทางการ

แก้ปัญหา 

5) การนำแนวทางไปปฏิบัติ เป็นการนำแนวทางการแก้ปัญหาไปทดลองปฏิบัติใน

สถานการณ์จริง 

6) การสะท้อนคิดและการเรียนรู้ เป็นการสะท้อนคิดจากผลการปฏิบัติและการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
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7) การปรับปรุงและพัฒนา เป็นการนำบทเรียนที ่ได ้มาปรับปรุงและพัฒนาการ

ปฏิบัติงาน 

5.3.3. การประยุกต์ใช้การเรียนรู้จากการปฏิบัติในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา 

การเรียนรู้จากการปฏิบัติสามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาขนาด

เล็กได้ดังนี้ (ศักดิ์ชัย นิรัญทวี, 2564) 

1) การจัดตั้งกลุ่มเรียนรู้จากการปฏิบัติของผู้บริหาร  เป็นการรวมกลุ่มของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็กเพ่ือร่วมกันแก้ปัญหาที่เผชิญร่วมกัน 

2) การกำหนดโจทย์ปัญหาที่ท้าทาย เป็นการกำหนดโจทย์ปัญหาที่ท้าทายและเกี่ยวข้อง

กับการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 

3) การสร ้างเวทีแลกเปลี ่ยนเร ียนรู้  เป ็นการจ ัดเวทีให ้ผ ู ้บร ิหารได ้แลกเปลี ่ยน

ประสบการณ์และเรียนรู้ร่วมกัน 

4) การสนับสนุนของผู้เชี่ยวชาญ เป็นการมีผู้เชี่ยวชาญหรือที่ปรึกษาให้คำแนะนำและ

สนับสนุนการเรียนรู้ 

5) การติดตามและประเมินผล เป็นการติดตามและประเมินผลการพัฒนาอย่างเป็น

ระบบและต่อเนื่อง 

พรทิพย์ ศิริภัทราชัย (2564) ได้ศึกษาการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาขนาด

เล็กโดยใช้การเรียนรู้จากการปฏิบัติ และพบว่า กระบวนการดังกล่าวช่วยให้ผู้บริหารสามารถพัฒนาทักษะ

การคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา การทำงานเป็นทีม และการสื่อสาร ซึ่งเป็นทักษะสำคัญในศตวรรษที่ 21 

นอกจากนี้ ยังช่วยสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กที่เข้าร่วมกระบวนการ 

5.4 ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) เป็นแนวคิด

สำคัญในการพัฒนาวิชาชีพที่เน้นการรวมตัวกันของผู้ประกอบวิชาชีพเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนา

วิชาชีพร่วมกัน 

5.4.1. แนวคิดของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นการรวมตัวกันของผู้ประกอบวิชาชีพในองค์กรหรือระหว่าง

องค์กร เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนาวิชาชีพร่วมกันอย่างต่อเนื่อง โดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาการ



50 
 

 

ปฏิบัติงานและส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนหรือผู้รับบริการ (DuFour, 2018; วิจารณ์ พานิช, 2565)     

โดยมีลักษณะสำคัญของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มีดังนี้ 

1) วิสัยทัศน์และค่านิยมร่วม เป็นสมาชิกมีวิสัยทัศน์และค่านิยมร่วมกันในการพัฒนา

วิชาชีพและคุณภาพของผู้เรียน 

2) การเรียนรู ้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ เป็นสมาชิกเรียนรู้ร่วมกันและนำความรู้        

ไปประยกุต์ใช้ในการปฏิบัติงาน 

3) การสืบสอบเพื่อสะท้อนผลการปฏิบัติงาน เป็นสมาชิกร่วมกันตั้งคำถาม สืบค้น และ

สะท้อนผลการปฏิบัติงาน 

4) การร่วมมือรวมพลัง เป็นสมาชิกร่วมมือกันในการพัฒนาและแก้ปัญหา 

5) การสนับสนุนและการแบ่งปัน เป็นมีการสนับสนุนและแบ่งปันความรู้ ประสบการณ์ 

และทรัพยากรระหว่างสมาชิก 

  5.4.2. กระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

กระบวนการของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพประกอบด้วยขั้นตอนสำคัญดังนี้ (มนตรี แย้ม

กสิกร, 2564) 

1) การสร้างวิสัยทัศน์ร่วม เป็นการสร้างความเข้าใจและการยอมรับในวิสัยทัศน์และ

เป้าหมายร่วมกันของสมาชิก 

2) การกำหนดประเด็นปัญหาหรือเรื่องที่สนใจ เป็นการระบุประเด็นปัญหาหรือเรื่องที่

สมาชิกสนใจและต้องการพัฒนาร่วมกัน 

3) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เป็นการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ และแนวปฏิบัติ

ระหว่างสมาชิก 

4) การสะท้อนคิดและสืบสอบผลการปฏิบัติ เป็นการสะท้อนคิดและวิเคราะห์ผลการ

ปฏิบัติงานร่วมกัน 

5) การปรับปรุงและพัฒนา เป็นการนำผลการสะท้อนคิดมาปรับปรุงและพัฒนาการ

ปฏิบัติงาน 

6) การแบ่งปันและขยายผล เป็นการแบ่งปันและขยายผลแนวปฏิบัติที่ดีไปสู่ผู้อื่น 
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  5.4.3. การประยุกต์ใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา 

การประยุกต์ใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กมี

แนวทางดังนี้ (เลขา ปิยะอัจฉริยะ, 2565) 

1) การสร้างเครือข่ายผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก - การรวมกลุ ่มของผู ้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็กในพื้นที่ใกล้เคียงเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนาร่วมกัน 

2) การกำหนดประเด็นการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 - การกำหนดประเด็นการ

พัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้บริหาร 

3) การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ - การจัดเวทีให้ผู้บริหารได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์

และแนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 

4) การพัฒนาแนวปฏิบัติร่วมกัน - การร่วมกันพัฒนาแนวปฏิบัติในการบริหารจัดการ

โรงเรียนขนาดเล็กที่ส่งเสริมทักษะในศตวรรษท่ี 21 

5) การติดตามและสนับสนุน - การติดตามและให้การสนับสนุนการนำแนวปฏิบัติไปใช้

ในบริบทของแต่ละโรงเรียน 

6) การสะท้อนผลและการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง - การสะท้อนผลการปฏิบัติและการ

พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

สมนึก ภัททิยธนี (2564) ได้ศึกษาการพัฒนาเครือข่ายชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของ

ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดพังงา และพบว่า ปัจจัยความสำเร็จของชุมชนการเรียนรู ้ทาง

วิชาชีพ ได้แก่ การมีผู้นำที่เข้มแข็ง การสร้างความไว้วางใจระหว่างสมาชิก การจัดเวลาและพื้นที่สำหรับ

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การสนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัด และการใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารและ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

นอกจากนี้ ประภาพรรณ เอ่ียมสุภาษิต (2565) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะ

ในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กโดยใช้ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และพบว่า  

การบรูณาการระหว่างการเรียนรู้แบบออนไลน์และออฟไลน์ เป็นรูปแบบที่มีประสิทธิภาพสำหรับผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก เนื่องจากช่วยลดข้อจำกัดด้านเวลาและระยะทาง  

ทำให้ผู้บริหารสามารถเข้าร่วมชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพได้อย่างสม่ำเสมอ 
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5.4.4. ประโยชน์ของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพต่อการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา 

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพมีประโยชน์ต่อการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก ดังนี้ 

(วิจารณ์ พานิช, 2565) 

1) การแลกเปลี ่ยนความรู ้และประสบการณ์ - ผู ้บริหารได้แลกเปลี ่ยนความรู ้และ

ประสบการณ์กับเพื่อนร่วมวิชาชีพ ทำให้เกิดการเรียนรู้ที่หลากหลาย 

2) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ - ผู้บริหารได้สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับผู้บริหาร

คนอ่ืนๆ ทำให้มีพันธมิตรในการพัฒนาและแก้ปัญหาร่วมกัน 

3) การสะท้อนและพัฒนาการปฏิบัติงาน - ผู้บริหารได้สะท้อนและพัฒนาการปฏิบัติงาน

ของตนเอง ทำให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

4) การสร้างนวัตกรรมในการบริหาร - การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการร่วมมือกันทำให้

เกิดความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมในการบริหารจัดการ 

5) การลดความรู้สึกโดดเดี่ยว - ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กมักรู้สึกโดดเดี่ยวในการ

ทำงาน การเข้าร่วมชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพช่วยให้เกิดความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของชุมชนวิชาชีพ 

6) การพัฒนาภาวะผู้นำ - การมีส่วนร่วมในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพช่วยพัฒนาภาวะ

ผู้นำของผู้บริหาร ทำให้มีความมั่นใจและมีความสามารถในการนำการเปลี่ยนแปลงมากข้ึน 

จากการศึกษาของ รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2564) พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กที่เข้า

ร่วมชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่องมีการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่ชัดเจน 

โดยเฉพาะทักษะการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา การสื่อสาร การทำงานเป็นทีม และการใช้เทคโนโลยี 

นอกจากนี้ ยังพบว่า การพัฒนาดังกล่าวส่งผลต่อการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก

อย่างมีนยัสำคัญ 

 

6.บริบทของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
การศึกษาบร ิบทของสถานศึกษาขนาดเล ็กในสังก ัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงาเป็นสิ่งสำคัญในการทำความเข้าใจสภาพแวดล้อม ข้อจำกัด และความต้องการที่แท้จริง 

อันจะนำไปสู่การพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา

ขนาดเล็กที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับบริบทของพ้ืนที่ 
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6.1. ข้อมูลพื้นฐาน สภาพแวดล้อม และทรัพยากร 

6.1.1 ข้อมูลทั่วไปของจังหวัดพังงา ซึ่งเป็นจังหวัดที่ตั้งอยู่ทางภาคใต้ของประเทศไทย      

มีพื้นที่ประมาณ 4,171 ตารางกิโลเมตร มีลักษณะภูมิประเทศที่หลากหลาย ทั้งเขตภูเขา ที่ราบ และ

ชายฝั่งทะเล แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 8 อำเภอ ได้แก่ อำเภอเมืองพังงา อำเภอเกาะยาว อำเภอ    

กะปง อำเภอตะกั่วทุ่ง อำเภอตะกั่วป่า อำเภอคุระบุรี อำเภอทับปุด และอำเภอท้ายเหมือง (สำนักงาน

จังหวัดพังงา, 2566) มีประชากรประมาณ 267,330 คน ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ประมง 

และการท่องเที่ยว มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมและชาติพันธุ์ ประชากรบางส่วนอาศัยอยู่ในพื้นที่

ห่างไกลและพื้นที่เกาะ ซึ่งมีข้อจำกัดในการเข้าถึงบริการพื้นฐานและการศึกษา (สำนักงานสถิติจังหวัด

พังงา, 2566) 

6.1.2 ข้อมูลพื้นฐานของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา (สพป.พังงา)   

เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนต้นใน

จังหวัดพังงา มีวิสัยทัศน์ คือ "มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา บนพื้นฐาน

ความเป็นไทย สู่ศตวรรษที่ 21" (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา , 2566) สพป.พังงา      

มีโรงเรียนในสังกัดทั้งสิ้น 132 โรงเรียน แบ่งเป็น โรงเรียนขนาดเล็ก (นักเรียนไม่เกิน 120 คน) จำนวน 68 

โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 51.12 โรงเรียนขนาดกลาง (นักเรียน 121-600 คน) จำนวน 61 โรงเรียน คิดเป็น

ร้อยละ 46.61 โรงเรียนขนาดใหญ่ (นักเรียน 601-1,500 คน) จำนวน 3 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 2.25 

จากข้อมูลข้างต้น จะเห็นได้ว่าโรงเรียนส่วนใหญ่ในสังกัด สพป.พังงา เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก ซึ่งกระจายอยู่

ในพื้นที่ต่างๆ ของจังหวัด ทั้งในเขตเมือง เขตชนบท และพื้นที ่เกาะ (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา, 2566) 

6.1.3 ข้อมูลโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัด สพป.พังงา โรงเรียนขนาดเล็กในสังกัด สพป.

พังงา มีจำนวนทั้งสิ้น 68 โรงเรียน มีการกระจายตัวในพื้นที่ต่างๆ ดังนี้ (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา, 2566) แบ่งเป็น อำเภอเมืองพังงา จำนวน 5 โรงเรียน อำเภอเกาะยาว จำนวน 6 

โรงเรียน อำเภอกะปง จำนวน 6 โรงเรียน อำเภอตะกั่วทุ่ง จำนวน 22 โรงเรียน อำเภอตะกั่วป่า จำนวน 5 

โรงเรียน อำเภอคุระบุรี จำนวน 6 โรงเรียน อำเภอทับปุด จำนวน 5 โรงเรียน และอำเภอท้ายเหมือง 

จำนวน 13 โรงเรียน  
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6.1.4 สภาพทรัพยากรของโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัด สพป.พังงา จากผลการสำรวจ

สภาพทรัพยากรของโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัด สพป.พังงา โดย วรรณา โต๊ะมิ (2564) พบว่า โรงเรียน

ขนาดเล็กในสังกัด สพป.พังงา มีสภาพทรัพยากรดังนี้ 

1) ด้านบุคลากร ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กส่วนใหญ่มีผู้บริหาร 1 คน 

บางโรงเรียนไม่มีผู้บริหาร ต้องใช้วิธีให้ผู้บริหารโรงเรียนอื่นมารักษาการแทน ครูผู้สอนมีจำนวนเฉลี่ย 3-5 

คนต่อโรงเรียน ส่วนใหญ่ไม่ครบชั้นเรียน ครู 1 คนต้องสอนหลายวิชาและหลายระดับชั ้น บุคลากร

สนับสนุนมีจำนวนน้อยมาก ส่วนใหญ่ไม่มีเจ้าหน้าที่ธุรการหรือนักการภารโรง 

2) ด้านงบประมาณ ได้รับจัดสรรงบประมาณรายหัวตามจำนวนนักเรียน ทำให้มี

งบประมาณน้อยไม่เพียงพอต่อการบริหารจัดการ การระดมทรัพยากรจากชุมชนทำได้จำกัด เนื่องจาก

ชุมชนมีฐานะทางเศรษฐกิจไม่ดี มีค่าใช้จ่ายในการเดินทางสูง โดยเฉพาะโรงเรียนในพื้นที่เกาะและพื้นที่

ห่างไกล 

 3) ด้านวัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี อาคารสถานที่ ส่วนใหญ่มีอาคารเรียนและอาคาร

ประกอบที่เพียงพอ แต่มีสภาพเก่าและทรุดโทรม บางโรงเรียนขาดแคลนห้องปฏิบัติ การและห้องพิเศษ   

สื่อการเรียนการสอน มีไม่เพียงพอและไม่ทันสมัย ขาดสื่อเทคโนโลยีที่จำเป็น ระบบอินเทอร์เน็ตโรงเรียน

ส่วนใหญ่มีระบบอินเทอร์เน็ต แต่มีปัญหาด้านความเร็วและความเสถียร โดยเฉพาะในพ้ืนที่ห่างไกลและ 

พ้ืนที่เกาะ 

4) ด้านการบริหารจัดการ ใช้รูปแบบการบริหารจัดการแบบคละชั้น เนื่องจากมีครูไม่

ครบชั้น มีการสอนทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) เพ่ือแก้ปัญหาการขาดแคลนครู มีการร่วมมือกับโรงเรียน

อื่นในลักษณะเครือข่ายโรงเรียน ผู้บริหารมีภาระงานมาก ทั้งงานบริหาร งานสอน และงานอื่นๆ ที่ได้รับ

มอบหมาย 

สุนันทา ไตรบุตร (2564) ได้ศึกษาสภาพการใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการของโรงเรียน

ขนาดเล็กในสังกัด สพป.พังงา และพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการ

บริหารจัดการ แต่ยังมีข้อจำกัดด้านทักษะและความเชี่ยวชาญในการใช้เทคโนโลยีขั้นสูง รวมถึงข้อจำกัด

ด้านโครงสร้างพืน้ฐานและอุปกรณ์ท่ีทันสมัย 
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6.2 จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัด สพป.พังงา โดยใช้เทคนิค 

SWOT Analysis ช่วยให้เข้าใจจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการและการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา (ประสิทธิ์ สุวรรณรักษ์, 2565) 

  6.2.1. จุดแข็ง (Strengths) 

1.1 ความใกล้ชิดกับชุมชน โรงเรียนขนาดเล็กตั้งอยู่ในชุมชน ทำให้มีความใกล้ชิดกับ

ชุมชนและผู้ปกครอง เป็นศูนย์กลางในการจัดกิจกรรมต่างๆ ของชุมชน ได้รับความร่วมมือและการ

สนับสนุนจากชุมชนในการพัฒนาโรงเรียน 

1.2 อัตราส่วนครูต่อนักเรียน มีอัตราส่วนครูต่อนักเรียนที่ต่ำ ทำให้ครูสามารถดูแล

นักเรียนได้อย่างทั่วถึง ครูสามารถจัดการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นรายบุคคลได้ ครูรู้จักนักเรียน

ทุกคนเป็นอย่างดี ทำให้สามารถแก้ไขปัญหาและพัฒนานักเรียนได้ตรงตามความต้องการ 

1.3 ความยืดหยุ่นในการบริหารจัดการ ผู้บริหารสามารถบริหารจัดการได้อย่างยืดหยุ่น

และคล่องตัว สามารถตัดสินใจและแก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็ว สามารถปรับเปลี่ยนแผนการดำเนินงานได้

ตามสถานการณ ์

1.4 การมีส่วนร่วมของบุคลากร บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการและการ

ตัดสินใจ มีการทำงานเป็นทีมและมีความสามัคคี มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 

6.2.2 จุดอ่อน (Weaknesses) 

2.1 ข้อจำกัดด้านทรัพยากร ขาดแคลนงบประมาณในการพัฒนาโรงเรียน ขาดแคลนครู

ที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง ขาดแคลนสื่อการเรียนการสอนและเทคโนโลยีที่ทันสมัย อาคารสถานที่มี

สภาพเก่าและทรุดโทรม 

2.2 ภาระงานของผู้บริหารและครู ผู้บริหารและครูมีภาระงานมาก ทั้งงานบริหาร  

งานสอน และงานอื่นๆ ครูต้องสอนหลายวิชาและหลายระดับชั้น ทำให้ไม่สามารถเชี่ยวชาญในวิชาที่สอน

ได้ผู้บริหารต้องรับผิดชอบงานทั้งหมดในโรงเรียน ทำให้มีเวลาจำกัดในการพัฒนาตนเอง 

2.3 ข้อจำกัดด้านวิชาการ ขาดความหลากหลายในการจัดการเรียนการสอน ขาดโอกาส

ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาการกับโรงเรียนอ่ืน นักเรียนมีโอกาสจำกัดในการเรียนรู้และพัฒนาทักษะ

ที่หลากหลาย 
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2.4 การเข้าถึงเทคโนโลยีและนวัตกรรม มีข้อจำกัดในการเข้าถึงเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมทางการศึกษา ขาดโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารและครูบางส่วน

ขาดทักษะและความเชี่ยวชาญในการใช้เทคโนโลยีขั้นสูง 

6.2.3 โอกาส (Opportunities) 

3.1 นโยบายการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก รัฐบาลและกระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายใน

การพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก มีการจัดสรรงบประมาณพิเศษสำหรับการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก           

มีโครงการพิเศษต่างๆ ที่สนับสนุนการพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก 

3.2 การสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก ได้รับการสนับสนุนจากองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ ่น ได้รับการสนับสนุนจากภาคเอกชนและองค์กรที ่ไม่แสวงหากำไร  ได้รับการสนับสนุนจาก

สถาบันอุดมศึกษาในพื้นที ่

3.3 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี มีเทคโนโลยีที ่หลากหลายและเข้าถึงได้ง่ายขึ้น          

มีแพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ที่หลากหลาย มีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ครอบคลุมมากข้ึน 

3.4 การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ มีโอกาสในการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ

โรงเรียนอื่น มีโอกาสในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้บริหารและครูจากโรงเรียนอื่น  มีโอกาสในการสร้าง

ความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ ในการพัฒนาโรงเรียน 

6.2.4 อุปสรรค (Threats) 

1.1 การลดลงของจำนวนนักเรียน อัตราการเกิดที่ลดลงส่งผลให้จำนวนนักเรียนลดลง

การย้ายถิ่นฐานของประชากรจากชนบทสู่เมือง ผู้ปกครองนิยมส่งบุตรหลานไปเรียนในโรงเรียนขนาดใหญ่

ในเมือง 

1.2 นโยบายการควบรวมโรงเรียน นโยบายการควบรวมโรงเรียนขนาดเล็กที่มีจำนวน

นักเรียนน้อย การยุบเลิกโรงเรียนขนาดเล็กที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน การต่อต้านจากชุมชนต่อนโยบาย

การควบรวมโรงเรียน 

1.3 ข้อจำกัดด้านภูมิศาสตร์ พื้นที่ตั ้งของโรงเรียนอยู่ในพื้นที่ห่างไกลและเข้าถึงยาก 

พื้นที่เกาะมีข้อจำกัดในการเดินทางและการขนส่ง สภาพภูมิอากาศที่แปรปรวนส่งผลต่อการจัดการเรียน

การสอน 
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1.4 ข้อจำกัดด้านงบประมาณ งบประมาณที่ได้รับจัดสรรไม่เพียงพอต่อการพัฒนา

โรงเรียน การจัดสรรงบประมาณตามรายหัวนักเรียนไม่เอื้อต่อโรงเรียนขนาดเล็ก ข้อจำกัดในการระดม

ทรัพยากรจากชุมชนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจไม่ดี 

จากการศึกษาของ ประพันธ์ สุขทวี (2564) พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในสังกัด 

สพป.พังงา ต้องเผชิญกับความท้าทายหลายประการในการบริหารจัดการโรงเรียน แต่สามารถใช้จุ ดแข็ง

และโอกาสที่มีในการพัฒนาโรงเรียนให้มีคุณภาพได้ โดยเฉพาะการสร้างความร่วมมือกับชุมชนและการใช้

เทคโนโลยีในการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอน 

6.3 สภาพปัญหาและความต้องการจำเป็น 

การศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการจำเป็นของโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัด สพป.พังงา 

ช่วยให้เข้าใจประเด็นที่ต้องได้รับการพัฒนาและแก้ไขอย่างเร่งด่วน เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาและ

การบริหารจัดการ 

6.3.1. สภาพปัญหาของโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัด สพป.พังงา 

จากการศึกษาของ วิชัย รักหวาน (2565) ได้สรุปสภาพปัญหาของโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัด 

สพป.พังงา ดังนี้ 

1.1 ปัญหาด้านการบริหารงานวิชาการ การจัดการเรียนการสอนไม่ครบชั้นเรียนและไม่

ครบกลุ่มสาระการเรียนรู้ ขาดแคลนครูที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง ขาดแคลนสื่อการเรียนการสอนและ

เทคโนโลยีที่ทันสมัย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนต่ำกว่าค่าเฉลี่ยระดับประเทศ การพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษาไม่สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียนและชุมชน 

1.2 ปัญหาด้านการบริหารงานบุคคล ขาดแคลนครูและบุคลากรทางการศึกษา ครูมี

ภาระงานมาก ทั้งงานสอนและงานอื่นๆ การพัฒนาบุคลากรไม่ต่อเนื่องและไม่ตรงตามความต้องการ    

การโยกย้ายของครูและผู้บริหารบ่อยครั้ง ขาดแรงจูงใจในการทำงานและการพัฒนาตนเอง 

1.3 ปัญหาด้านการบริหารงบประมาณ งบประมาณที่ได้รับจัดสรรไม่เพียงพอต่อการ

บริหารจัดการ ต้นทุนต่อหน่วยในการจัดการศึกษาสูงกว่าโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่  ขาดความ

คล่องตัวในการบริหารงบประมาณ การระดมทรัพยากรจากชุมชนและหน่วยงานภายนอกทำได้จำกัด  

ขาดระบบการบริหารงบประมาณที่มีประสิทธิภาพ 
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1.4 ปัญหาด้านการบริหารทั ่วไป อาคารสถานที ่มีสภาพเก่าและทรุดโทรม ระบบ

สาธารณูปโภคไม่เพียงพอและไม่มีประสิทธิภาพ การเดินทางมาโรงเรียนของนักเรียนลำบาก โดยเฉพาะใน

พ้ืนที่ห่างไกลและพ้ืนที่เกาะ ความสัมพันธ์กับชุมชนไม่เข้มแข็งเท่าที่ควร ระบบข้อมูลสารสนเทศไม่ทันสมัย

และไม่เป็นปัจจุบัน 

1.5 ปัญหาด้านการบริหารจัดการ ผู้บริหารมีภาระงานมาก ทั้งงานบริหาร งานสอน 

และงานอื่นๆ การนำนโยบายสู่การปฏิบัติไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล

ไม่ต่อเนื่อง การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารจัดการมีน้อย ผู้บริหารขาดทักษะในการบริหารจัดการ

สมัยใหม่ โดยเฉพาะทักษะในศตวรรษท่ี 21 

สอดคล้องกับการศึกษาของ นันทนา เอกธรรมสุทธิ์ (2564) ที่พบว่า ปัญหาสำคัญของ

โรงเรียนขนาดเล็กในสังกัด สพป.พังงา คือ การขาดแคลนทรัพยากรทางการศึกษา ทั้งด้านบุคลากร 

งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยี รวมถึงข้อจำกัดด้านสภาพแวดล้อมและภูมิศาสตร์ที่ส่งผลต่อการ

เข้าถึงการศึกษาของนักเรียน 

6.3.2. ความต้องการจำเป็นของโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัด สพป.พังงา 

จากการสำรวจความต้องการจำเป็นของโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัด สพป.พังงา โดย  

สมพร หลิมสกุล (2565) พบว่า โรงเรียนขนาดเล็กมีความต้องการจำเป็นในการพัฒนา ดังนี้ 

2.1 ความต้องการด้านบุคลากร ครูที ่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง โดยเฉพาะใน

สาขาวิชาที่ขาดแคลน เช่น วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ภาษาอังกฤษ และคอมพิวเตอร์  บุคลากรสนับสนุน

การสอน เช่น เจ้าหน้าที่ธุรการ นักการภารโรง และบรรณารักษ์ การพัฒนาทักษะและความเชี่ยวชาญของ

ครูและผู้บริหารในการจัดการเรียนการสอนและการบริหารจัดการสมัยใหม่  การสร้างแรงจูงใจและขวัญ

กำลังใจให้กับบุคลากร 

2.2 ความต้องการด้านงบประมาณ งบประมาณเพิ่มเติมสำหรับการพัฒนาโรงเรียน

ระบบการจัดสรรงบประมาณที่คำนึงถึงความแตกต่างของบริบทและความต้องการของแต่ละโรงเรียน 

ความคล่องตัวในการบริหารงบประมาณ การสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอกและภาคเอกชน 

2.3 ความต้องการด้านวัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี สื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัยและ

เพียงพอ อุปกรณ์เทคโนโลยีสำหรับการจัดการเรียนการสอนและการบริหารจัดการ ระบบอินเทอร์เน็ตที่มี

ความเร็วและความเสถียรสูง ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
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2.4 ความต้องการด้านการพัฒนาวิชาการ หลักสูตรสถานศึกษาที่สอดคล้องกับบริบท

ของโรงเรียนและชุมชน นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับโรงเรียนขนาดเล็ก การพัฒนา

คุณภาพผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลอย่างเป็นระบบและ

ต่อเนื่อง 

2.5 ความต้องการด้านการบริหารจัดการ รูปแบบการบริหารจัดการที่เหมาะสมกับ

บริบทของโรงเรียนขนาดเล็ก การพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา      

การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับโรงเรียนอื่นและหน่วยงานภายนอก การมีส่วนร่วมของชุมชนในการ

บริหารจัดการโรงเรียน 

3. ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 

จากการศึกษาของ พรรณี สุวรรณวิหค (2565) เกี่ยวกับความต้องการจำเป็นในการพัฒนา

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในสังกัด สพป.พังงา พบว่า ผู้บริหารมีความต้องการจำเป็นใน

การพัฒนาสมรรถนะ ดังนี้ 

3.1 สมรรถนะด้านการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา ความสามารถในการวิเคราะห์

สถานการณ์และปัญหาอย่างเป็นระบบ ทักษะการคิดเชิงวิพากษ์และการคิดสร้างสรรค์ ความสามารถใน

การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์และมีประสิทธิภาพ ความสามารถในการตัดสินใจบนพ้ืนฐานของข้อมูลและ

หลักการ 

3.2 สมรรถนะด้านการสื ่อสารและการทำงานร่วมกับผู ้อื ่น  ทักษะการสื ่อสารที ่มี

ประสิทธิภาพทั้งการพูด การฟัง การอ่าน และการเขียน ความสามารถในการทำงานร่วมกับผู้อื่นและการ

สร้างทีมงาน ทักษะการเจรจาต่อรองและการจัดการความขัดแย้ง ความสามารถในการสร้างเครือข่าย

ความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก 

3.3 สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม ความรู ้และทักษะในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการบริหารจัดการและการ

จัดการเรียนการสอน ความสามารถในการสร้างและพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการ ความสามารถใน

การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีให้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน 

3.4 สมรรถนะด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง ความสามารถในการวิเคราะห์แนวโน้ม

และการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา ความสามารถในการวางแผนและบริหารการเปลี่ยนแปลงอย่างมี
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ประสิทธิภาพ ความสามารถในการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที ่เอื ้อต่อการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนา 

ความสามารถในการจูงใจและสร้างการมีส่วนร่วมของบุคลากรในการเปลี่ยนแปลง 

3.5 สมรรถนะด้านภาวะผู้นำ ความสามารถในการกำหนดวิสัยทัศน์และทิศทางการ

พัฒนาโรงเรียน ความสามารถในการสร้างแรงบันดาลใจและจูงใจบุคลากร ความสามารถในการเป็น

แบบอย่างที่ดีและการสร้างความไว้วางใจ ความสามารถในการพัฒนาภาวะผู้นำให้กับบุคลากรในโรงเรียน 

นอกจากนี้ เกศริน มณีโชติ (2565) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะของผู้บริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัด สพป.พังงา และพบว่า สมรรถนะด้านการคิด

วิเคราะห์และการแก้ปัญหา สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม และสมรรถนะด้านภาวะผู้น ำ 

มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ ่งสะท้อนให้เห็นถึง

ความสำคัญของการพัฒนาสมรรถนะเหล่านี้ให้กับผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 

สรุปการศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการจำเป็นของโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัด สพป.

พังงา พบว่า โรงเรียนเหล่านี้เผชิญกับความท้าทายหลายประการในการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ และ

ผู้บริหารสถานศึกษาต้องได้รับการพัฒนาสมรรถนะที่จำเป็นในการบริหารจัดการโรงเรียนในศตวรรษที่ 21 

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง สมรรถนะด้านการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา การสื่อสารและการทำงานร่วมกับ

ผู้อื่น การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม การบริหารการเปลี่ยนแปลง และภาวะผู้นำ ซึ่งเป็นพ้ืนฐานสำคัญใน

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กให้ทัดเทียมกับโรงเรียนขนาดอ่ืน 

 

7. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

7.1 งานวิจัยในประเทศ 

การศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก เป็นการทบทวนองค์ความรู้และข้อค้นพบที่นักวิจัยได้ศึกษาไว้ เพ่ือนำมาเป็นฐานใน

การพัฒนางานวิจัยให้มีความลึกซึ้งและต่อยอดองค์ความรู้ที่มีอยู่เดิม ในส่วนนี้ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยใน

ประเทศไทยที่เกี ่ยวข้องกับประเด็นการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กและทักษะใน

ศตวรรษท่ี 21 ในช่วงปี พ.ศ. 2563-2568 โดยสรุปสาระสำคัญดังนี้ 
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สมศักดิ์ เจริญสุข และคณะ (2563) ได้ศึกษาเรื่อง "รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็กสู่ความเป็นเลิศ" มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็กสู ่ความเป็นเลิศ โดยใช้วิธีวิจัยและพัฒนา (Research and Development) 

ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะสำคัญที่ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กต้องได้รับการพัฒนาประกอบด้วย      

5 ด้านหลัก ได้แก่ 1) สมรรถนะด้านการบริหารองค์กร 2) สมรรถนะด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง    

3) สมรรถนะด้านการบริหารงานวิชาการ 4) สมรรถนะด้านการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ และ 5) 

สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม ส่วนรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะที่มีประสิทธิภาพ

ประกอบด้วย 4 ขั ้นตอน คือ การวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น การออกแบบกิจกรรมการพัฒนา        

การดำเนินการพัฒนา และการประเมินผลและปรับปรุง โดยใช้วิธีการพัฒนาที่หลากหลาย เช่น การ

ฝึกอบรม การใช้ระบบพ่ีเลี้ยง การเรียนรู้จากการปฏิบัติ และชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

วิมลรัตน์ บุญชู (2563) ได้ศึกษาเรื่อง "ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21      

ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา" มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะ

ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา โดยใช้วิธีการวิจัยเชิง

สำรวจ กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้บริหารและครูในโรงเรียนประถมศึกษา จำนวน 297 คน ผลการวิจัยพบว่า 

ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติ ได้แก่ ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา ทักษะด้านการสื่อสาร ทักษะด้าน

การสร้างสรรค์และนวัตกรรม ทักษะด้านความร่วมมือ การทำงานเป็นทีม และภาวะผู้นำ ทักษะด้านการ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม โดยทักษะที่ส่งผลมาก

ที่สุด คือ ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา 

ธนวิทย์ บุตรทองทิม (2564) ได้ศึกษาเรื่อง "การพัฒนารูปแบบสมรรถนะทักษะดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน" มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะทักษะดิจิทัล

ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะ

ทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) ความรู้ด้าน

ดิจิทัล 2) การใช้ดิจิทัลเพื่อการบริหารจัดการ 3) การวิเคราะห์และใช้ข้อมูลดิจิทัล 4) การส่งเสริมการใช้

ดิจิทัลในองค์กร และ 5) กฎหมายและจริยธรรมดิจิทัล ส่วนรูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะทักษะดิจิทัลที่

เหมาะสมประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ การประเมินสมรรถนะปัจจุบัน การกำหนดเป้าหมายการพัฒนา 
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การออกแบบกิจกรรมการพัฒนา การดำเนินการพัฒนา และการประเมินผลและให้ข้อมูลย้อนกลับ     

โดยวิธีการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพ ได้แก่ การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การเรียนรู้ออนไลน์ และการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

ปวีณา จันทร์สุข และคณะ (2564) ได้ศึกษาเรื่อง "ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็กภายใต้โครงการโรงเรียนคุณภาพของชุมชน" มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผล

ต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กภายใต้โครงการโรงเรียนคุณภาพของชุมชน โดยใช้วิธีการ

วิจัยเชิงผสมผสาน กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จำนวน 378 คน 

ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยสำคัญท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก ได้แก่ 1) ภาวะผู้นำ

ของผู้บริหาร 2) ความร่วมมือของชุมชนและเครือข่าย 3) การบริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ      

4) การใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการและการเรียนการสอน และ 5) การพัฒนาครูและบุคลากรอย่าง

ต่อเนื่อง โดยปัจจัยที่มีอิทธิพลสูงสุด คือ ภาวะผู้นำของผู้บริหาร ซึ่งประกอบด้วย การมีวิสัยทัศน์ การสร้าง

แรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา และการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 

วัชรินทร์ โพธิ์เงิน และคณะ (2565) ได้ศึกษาเรื่อง "รูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

เพื่อพัฒนาสมรรถนะการบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21" มีวัตถุประสงค์เพ่ือ

พัฒนารูปแบบชุมชนการเรียนรู ้ทางวิชาชีพเพื ่อพัฒนาสมรรถนะการบริหารจัดการของผู ้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 โดยใช้วิธีการวิจัยและพัฒนา ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพที่มีประสิทธิภาพในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 

1) การมีวิสัยทัศน์และค่านิยมร่วมกัน 2) การเรียนรู้ร่วมกันและการประยุกต์ใช้ความรู้ 3) การสืบเสาะ

แสวงหาความรู้ 4) การสะท้อนผลการปฏิบัติงาน 5) การร่วมมือรวมพลัง และ 6) โครงสร้างสนับสนุน โดย

มีกระบวนการดำเนินงาน 5 ขั้นตอน ได้แก่ การวิเคราะห์ความต้องการ การวางแผน การดำเนินการ      

การประเมินผล และการปรับปรุง ผลการใช้รูปแบบพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีการพัฒนาสมรรถนะการ

บริหารจัดการในศตวรรษที่ 21 เพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยสำคัญในทุกด้าน 

รัชนก คำวงศ์ปิน (2565) ได้ศึกษาเรื่อง "รูปแบบการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็กในภาคเหนือตอนบน" มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาทักษะดิจิทัลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในภาคเหนือตอนบน โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน ผลการวิจัย

พบว่า ทักษะดิจิทัลที่จำเป็นสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ 1) การใช้



63 
 

 

เครื่องมือดิจิทัลพื้นฐาน 2) การสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเครื่องมือดิจิทัล 3) การสร้างสรรค์และบูรณา

การสื่อดิจิทัล 4) การใช้ดิจิทัลเพื่อความปลอดภัย 5) การประยุกต์ใช้ดิจิทัลเพื่อการบริหารจัดการ และ    

6) การใช้ดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์และตัดสินใจ ส่วนรูปแบบการพัฒนาทักษะดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพ

ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ กระบวนการพัฒนา และเงื่อนไขความสำเร็จ 

โดยกระบวนการพัฒนาประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ การประเมินความต้องการ การกำหนดเป้าหมาย   

การออกแบบกิจกรรม การดำเนินการพัฒนา และการประเมินผล ผลการทดลองใช้รูปแบบพบว่า ผู้บริหาร

สถานศึกษามีทักษะดิจิทัลสูงขึ้นในทุกด้าน 

สุรวุฒิ กิจมงคล และนวัตกร วิชญาณรัตน์ (2565) ได้ศึกษาเรื่อง "การพัฒนาตัวบ่งชี้

สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในยุคพลิกผันทางเทคโนโลยี" มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาตัวบ่งชี้

สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในยุคพลิกผันทางเทคโนโลยี โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ     

กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จำนวน 450 คน ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของ

ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในยุคพลิกผันทางเทคโนโลยีประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลัก ได้แก่     

1) สมรรถนะด้านภาวะผู้นำดิจิทัล 2) สมรรถนะด้านการคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 3) สมรรถนะด้าน

การบริหารการเปลี่ยนแปลง 4) สมรรถนะด้านการสื่อสารและการสร้างเครือข่าย และ 5) สมรรถนะด้าน

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โดยตัวบ่งชี้ที่มีความสำคัญสูงสุด ได้แก่ ความสามารถในการกำหนดวิสัยทัศน์

และทิศทางการพัฒนาโรงเรียนในยุคดิจิทัล และความสามารถในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเพื่อการ

เรียนรู้ 

ศิริพร เนาว์ชมภู และรุจิราพร รามศิริ (2566) ได้ศึกษาเรื่อง "รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำ

เชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก" มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำ

เชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน ผลการวิจัยพบว่า ภาวะ

ผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การมี

วิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง 2) การคิดสร้างสรรค์ 3) การสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม 4) การทำงาน

เป็นทีมและเครือข่าย 5) การจัดการความรู้ และ 6) การบริหารความเสี่ยง ส่วนรูปแบบการพัฒนาภาวะ

ผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการ 

จุดมุ ่งหมาย กระบวนการพัฒนา และการวัดและประเมินผล โดยกระบวนการพัฒนาประกอบด้วย         

5 ขั้นตอน คือ การประเมินสภาพปัจจุบัน การสร้างความตระหนัก การพัฒนาความรู้และทักษะ การนำสู่
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การปฏิบัติ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และสะท้อนผล ผลการประเมินรูปแบบพบว่า มีความเหมาะสมและ

ความเป็นไปได้ในการนำไปใช้อยู่ในระดับมากท่ีสุด 

พันธกานต์ ทานประสิทธิ์ และคณะ (2566) ได้ศึกษาเรื่อง "การพัฒนาสมรรถนะการ

บริหารทรัพยากรมนุษย์ของผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในยุคดิจิทัล" มีวัตถุประสงค์เพื ่อพัฒนา

สมรรถนะการบริหารทรัพยากรมนุษย์ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในยุคดิจิทัล โดยใช้วิธีการวิจัย

และพัฒนา ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะการบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่จำเป็นสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา

ขนาดเล็กในยุคดิจิทัลประกอบด้วย 6 สมรรถนะหลัก ได้แก่ 1) การวางแผนทรัพยากรมนุษย์ 2) การสรร

หาและคัดเลือก 3) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 4) การบริหารผลการปฏิบัติงาน 5) การจัดการสวัสดิการ

และค่าตอบแทน และ 6) การสร้างความผูกพันในองค์กร ส่วนรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะที ่มี

ประสิทธิภาพประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการและแนวคิด กระบวนการพัฒนา และเงื่อนไข

ความสำเร็จ โดยกระบวนการพัฒนาประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ การเตรียมการ การดำเนินการพัฒนา 

การนำความรู้ไปใช้ และการประเมินผลและปรับปรุง ผลการทดลองใช้รูปแบบพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา

มีสมรรถนะการบริหารทรัพยากรมนุษย์สูงขึ้นในทุกด้าน 

กมลวรรณ รอดจ่าย และคณะ (2566) ได้ศึกษาเรื่อง "การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือ

เสริมสร้างทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน" มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนา

หลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยใช้

วิธีการวิจัยและพัฒนา ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบของทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมสำหรับผู้บริหาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การคิดสร้างสรรค์ 2) การคิดวิเคราะห์     

3) การคิดสังเคราะห์ 4) การคิดประยุกต์ และ 5) การคิดเชิงวิพากษ์ ส่วนหลักสูตรฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้น

ประกอบด้วย 5 หน่วยการเรียนรู้ ใช้ระยะเวลาในการฝึกอบรม 60 ชั่วโมง โดยใช้รูปแบบการฝึกอบรมแบบ

ผสมผสานระหว่างการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้าและการฝึกอบรมออนไลน์ ผลการประเมินหลักสูตรพบว่า 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ ทักษะ และเจตคติเกี่ยวกับการคิดเชิงนวัตกรรมสูงขึ้นอย่างมีนัยส ำคัญ   

ทางสถิต ิ

นิคม คำภา และประยูร เชาวนีนาท (2567) ได้ศึกษาเรื่อง "รูปแบบการพัฒนาความฉลาด

ทางดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อรองรับการศึกษาวิถีใหม่" มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการ

พัฒนาความฉลาดทางดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อรองรับการศึกษาวิถีใหม่ โดยใช้วิธีการวิจัยแบบ
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ผสมผสาน ผลการวิจัยพบว่า ความฉลาดทางดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ

หลัก ได้แก่ 1) ความฉลาดด้านการใช้ดิจิทัล 2) ความฉลาดด้านการรู้เท่าทันดิจิทัล และ 3) ความฉลาด

ด้านการบูรณาการดิจิทัล ส่วนรูปแบบการพัฒนาความฉลาดทางดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพประกอบด้วย     

4 องค์ประกอบ ได ้แก่ หล ักการ ว ัตถ ุประสงค์ กระบวนการพัฒนา และเง ื ่อนไขความสำเร็จ                 

โดยกระบวนการพัฒนาประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ การประเมินความฉลาดทางดิจิทัล การกำหนด

เป้าหมายการพัฒนา การออกแบบกิจกรรมการพัฒนา การดำเนินการพัฒนา และการประเมินผลและ

ปรับปรุง ผลการประเมินรูปแบบพบว่า มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการนำไปใช้อยู่ในระดับ

มากที่สุด 

อภิสิทธิ์ ทนคำดี และอรญา บำรุงกิจ (2567) ได้ศึกษาเรื่อง "รูปแบบการพัฒนาทักษะการ

จัดการเชิงกลยุทธ์ในยุคพลิกผันสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก" มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบ

การพัฒนาทักษะการจัดการเชิงกลยุทธ์ในยุคพลิกผันสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยใช้วิธีการ

วิจัยและพัฒนา ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการจัดการเชิงกลยุทธ์ที่จำเป็นสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาขนาด

เล็กในยุคพลิกผันประกอบด้วย 5 ทักษะ ได้แก่ 1) ทักษะการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 2) ทักษะการ

กำหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ 3) ทักษะการกำหนดกลยุทธ์ 4) ทักษะการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ และ 5) ทักษะ

การประเมินและควบคุมกลยุทธ์ ส่วนรูปแบบการพัฒนาทักษะการจัดการเชิงกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพ

ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหา กระบวนการพัฒนา และการวัดและ

ประเมินผล โดยกระบวนการพัฒนาประกอบด้วย การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การใช้กรณีศึกษา          

การเรียนรู้จากการปฏิบัติ และการโค้ช ผลการทดลองใช้รูปแบบพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะการ

จัดการเชิงกลยุทธ์สูงขึ้นในทุกด้าน 

วรพจน์ สิงหราช และคณะ (2567) ได้ศึกษาเรื ่อง "การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้าง

สมรรถนะการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน" มี

วัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใช้วิธีการวิจัยและพัฒนา ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะการ

บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานประกอบด้วย 5 

สมรรถนะ ได้แก่ 1) การวางแผนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 2) การจัดโครงสร้างพื้นฐาน

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 3) การพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
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สื่อสาร 4) การบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการจัดการเรียนรู้ และ 5) การใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารจัดการ ส่วนโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะที่พัฒนาขึ้น

ประกอบด้วย 5 โมดูล ใช้ระยะเวลาในการพัฒนา 120 ชั่วโมง โดยใช้วิธีการพัฒนาที่หลากหลาย เช่น การ

ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การศึกษาดูงาน การเรียนรู้ออนไลน์ และการโค้ช ผลการประเมินโปรแกรมพบว่า 

ผู้บริหารสถานศึกษา   มีสมรรถนะการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ

ทางสถิต ิ

สุพรรณา สุภาพ และพรรณี สุวัตถี (2568) ได้ศึกษาเรื่อง "รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ

ผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารจัดการวิกฤตทางการศึกษา" มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการ

พัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารจัดการวิกฤตทางการศึกษา โดยใช้วิธีการวิจัยแบบ

ผสมผสาน ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารจัดการวิกฤตทางการศึกษา

ประกอบด้วย 4 สมรรถนะหลัก ได้แก่ 1) สมรรถนะด้านการเตรียมความพร้อมรับมือวิกฤต 2) สมรรถนะ

ด้านการรับมือและตอบโต้วิกฤต 3) สมรรถนะด้านการฟื้นฟูหลังวิกฤต และ 4) สมรรถนะด้านการเรียนรู้

และพัฒนา ส่วนรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะที่มีประสิทธิภาพประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 

หลักการ วัตถุประสงค์ กระบวนการพัฒนา และการประเมินผล โดยกระบวนการพัฒนาประกอบด้วย     

5 ขั้นตอน คือ การวิเคราะห์ความต้องการ การวางแผน การพัฒนา การประเมินผล และการปรับปรุง 

วิธีการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพ ได้แก่ การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การจำลองสถานการณ์ การแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ และการโค้ช ผลการประเมินรูปแบบพบว่า มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการนำไปใช้อยู่

ในระดับมากท่ีสุด 

ธนากร บุญพา และสวัสดิ ์ บรรเทาทุกข์ (2568) ได้ศึกษาเรื ่อง "การพัฒนารูปแบบ

สมรรถนะด้านการสื่อสารและการสร้างความร่วมมือของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล" มีวัตถุประสงค์

เพื่อพัฒนารูปแบบสมรรถนะด้านการสื่อสารและการสร้างความร่วมมือของผู้บริหารสถานศึกษายุคดจิทิัล 

โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะด้านการสื่อสารและการสร้างความร่วมมือ

ของผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัลประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ     

2) การใช้สื่อดิจิทัลในการสื่อสาร 3) การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ 4) การทำงานเป็นทีม 5) การเจรจา

ต่อรอง และ 6) การจัดการความขัดแย้ง ส่วนรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะที่มีประสิทธิภาพประกอบด้วย 

5 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ เนื ้อหา กระบวนการพัฒนา และการประเมินผล            
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โดยกระบวนการพัฒนาประกอบด้วย การประเมินตนเอง การเรียนรู้ทฤษฎีและหลักการ การฝึกปฏิบัติ 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการสะท้อนผล ผลการประเมินรูปแบบพบว่า มีความเหมาะสมและความ

เป็นไปได้ในการนำไปใช้อยู่ในระดับมาก 

จากการศึกษางานวิจ ัยที ่ เก ี ่ยวข้องกับการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที ่ 21          

ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก พบว่า สมรรถนะที่สำคัญและจำเป็นสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาขนาด

เล็กในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย สมรรถนะด้านการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา สมรรถนะด้านการ

สื ่อสารและการสร้างความร่วมมือ สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล สมรรถนะด้านความคิด

สร้างสรรค์และนวัตกรรม สมรรถนะด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง และสมรรถนะด้านภาวะผู ้นำ      

ส่วนรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะที่มีประสิทธิภาพควรมีลักษณะเป็นการผสมผสานวิธีการที่หลากหลาย 

เช่น การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การใช้ระบบพ่ีเลี้ยงและการโค้ช การเรียนรู้จากการปฏิบัติ การเรียนรู้

ออนไลน์ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยมีกระบวนการพัฒนาที่เป็นระบบ 

ตั้งแต่การประเมินความต้องการจำเป็น การวางแผน การดำเนินการพัฒนา และการประเมินผลและ

ปรับปรุง 

7.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

การศึกษางานวิจัยต่างประเทศที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก ช่วยให้เข้าใจมุมมอง แนวคิด และแนวทางการพัฒนาจากบริบทที่

หลากหลายในต่างประเทศ ซึ่งสามารถนำมาปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย ในส่วนนี้ผู้วิจัย

ได้ศึกษางานวิจัยต่างประเทศที่เก่ียวข้อง โดยสรุปสาระสำคัญดังนี้ 

Johnson et al. (2020) ได้ศึกษาเรื่อง "การพัฒนาสมรรถนะภาวะผู้นำโรงเรียน สำหรับ

ศตวรรษท่ี 21: การศึกษาเชิงผสมผสานของผู้บริหารโรงเรียนในพ้ืนทีช่นบท" โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา

สมรรถนะที่จำเป็นสำหรับผู้บริหารโรงเรียนในพ้ืนที่ชนบทและพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร

โรงเรียนขนาดเล็กในพื้นที่ชนบทของสหรัฐอเมริกา โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน ผลการวิจัยพบว่า 

สมรรถนะที่จำเป็นสำหรับผู้บริหารโรงเรียนในพื้นที่ชนบทประกอบด้วย 6 สมรรถนะหลัก ได้แก่ 1) ภาวะ

ผู้นำเชิงกลยุทธ์ 2) ภาวะผู้นำที่มุ ่งเน้นการเรียนรู้ 3) การสร้างความร่วมมือกับชุมชน 4) การระดม

ทรัพยากร 5) การสื่อสารเชิงกลยุทธ์ และ 6) การใช้เทคโนโลยีเพื่อการพัฒนา โดยรูปแบบการพัฒนา
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สมรรถนะที่มีประสิทธิภาพประกอบด้วยการผสมผสานวิธีการทั้งการมีพ่ีเลี้ยง การโค้ช การเรียนรู้จากการ

ปฏิบัติ และการสร้างเครือข่ายผู้บริหาร ปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการพัฒนาสมรรถนะ

ผู้บริหาร ได้แก่ การสนับสนุนจากเขตพื้นที่การศึกษา ความต่อเนื่องของโปรแกรมการพัฒนา และการ

เชื่อมโยงการพัฒนากับบริบทของโรงเรียน 

Wilson and Xue (2021) ได้ศึกษาเรื่อง "ทักษะความเป็นผู้นำดิจิทัลสำหรับผู้บริหาร

โรงเรียนขนาดเล็ก: การศึกษาเปรียบเทียบระหว่างประเทศจีนและออสเตรเลีย" โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ

เปรียบเทียบทักษะความเป็นผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กในประเทศจีนและออสเตรเลีย 

รวมถึงศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะดังกล่าว โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพผ่านการสัมภาษณ์เชิง

ลึกและการสังเกตการณ์ ผลการวิจัยพบว่า ทักษะความเป็นผู้นำดิจิทัลที่จำเป็นสำหรับผู้บริหารโรงเรียน

ขนาดเล็กทั้งในประเทศจีนและออสเตรเลีย ประกอบด้วย 5 ทักษะหลัก ได้แก่ 1) การรู้เท่าทันดิจิทัล 2) 

การใช้เทคโนโลยีเพ่ือการบริหารจัดการ 3) การใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอน 4) การสร้างวัฒนธรรม

ดิจิทัลในโรงเรียน  และ 5) การใช้เทคโนโลยีเพื่อการพัฒนาวิชาชีพ การวิจัยพบความแตกต่างที่สำคัญคือ 

ผู้บริหารโรงเรียนในออสเตรเลียมีความเชี่ยวชาญในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการมีส่วนร่วมของชุมชนมากกว่า 

ในขณะที่ผู้บริหารโรงเรียนในจีนมีความเชี่ยวชาญในการใช้เทคโนโลยี เพื่อการบริหารจัดการและการเรยีน

การสอนมากกว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะความเป็นผู้นำดิจิทัล ได้แก่ นโยบายของรัฐ โครงสร้าง

พ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีการฝึกอบรมและการพัฒนาวิชาชีพ และทัศนคติของผู้บริหารต่อเทคโนโลยี 

Martínez-Ruiz and Ramírez-Saborío (2022) ได้ศึกษาเรื่อง "ชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพ (Professional Learning Communities: PLCs) สำหรับผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก: ผลกระทบ

ต่อการพัฒนาทักษะในศตวรรณที่ 21 " โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลกระทบของชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพ (PLCs) ต่อการพัฒนาทักษะในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กในประเทศ

คอสตาริกา โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ผลการวิจัยพบว่า ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ

มีผลกระทบเชิงบวกต่อการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก โดยเฉพาะ

ทักษะด้านการสื่อสาร การทำงานร่วมกัน การคิดเชิงวิพากษ์ และการแก้ปัญหา กระบวนการของชุมชน

การเรียนรู ้ทางวิชาชีพที ่มีประสิทธิภาพประกอบด้วยการกำหนดวิสัยทัศน์ร่วมกัน การแลกเปลี ่ยน

ประสบการณ์และแนวปฏิบัติที่ดี การร่วมกันแก้ปัญหาเชิงปฏิบัติ และการสะท้อนคิดอย่างต่อเนื่อง  การ

วิจัยยังพบว่า ปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อความสำเร็จของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ได้แก่ ความไว้วางใจ
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ระหว่างสมาชิก การสนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัด การจัดสรรเวลาสำหรับการเข้าร่วมกิจกรรม และ

การใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ผู้บริหารโรงเรียนที่เข้าร่วมชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพมีความสามารถในการนำความรู้และทักษะที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาโรงเรียนของตนเองได้

อย่างเป็นรูปธรรม 

Peterson and Williams (2022) ได้ศึกษาเรื่อง "การพัฒนาสมรรถนะภาวะผู้นำเชิง

นวัตกรรมสำหรับผู้อำนวยการโรงเรียนในชนบท: การศึกษาวิจัยเชิงออกแบบ " โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ

พัฒนาและทดสอบรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมสำหรับผู้บริหารโรงเรียนในพื้นที่

ชนบทของสหรัฐอเมริกา โดยใช้วิธีการวิจัยแบบการออกแบบ ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะภาวะผู้นำเชิง

นวัตกรรมที่จำเป็นสำหรับผู้บริหารโรงเรียนในพ้ืนที่ชนบทประกอบด้วย 5 สมรรถนะหลัก ได้แก่ 1) การคิด

เชิงออกแบบ 2) การสร้างวัฒนธรรมนวัตกรรม 3) การเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง 4) การสร้างเครือข่าย

และพันธมิตร  และ 5) การระดมทรัพยากรอย่างสร้างสรรค์ รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะที่พัฒนาขึ้น

ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ 2) การโค้ชและการให้คำปรึกษา 

3) การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ และ 4) การเรียนรู ้ด ้วยตนเองผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์  โดยมี

กระบวนการพัฒนา 5 ขั้นตอน คือ การสร้างความตระหนัก การสร้างความรู้ความเข้าใจ การพัฒนาทักษะ 

การประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริง และการสะท้อนคิดและปรับปรุง  ผลการทดลองใช้รูปแบบพบว่า 

ผู้บริหารโรงเรียนมีการพัฒนาสมรรถนะภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ โดยเฉพาะในด้าน

การคิดเชิงออกแบบและการสร้างวัฒนธรรมนวัตกรรมในโรงเรียน 

Kim and Lee (2023) ได้ศึกษาเรื่อง "สมรรถนะด้านการเปลี่ยนแปลงสู่ยุคดิจิทัลสำหรับ

ผู้บริหารโรงเรียน: การวิเคราะห์เปรียบเทียบระหว่างโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดใหญ่ในเกาหลีใต้ " โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์เปรียบเทียบสมรรถนะด้านการเปลี่ยนแปลงดิจิทัล (Digital Transformation) 

ของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดใหญ่ในประเทศเกาหลีใต้ โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณและเชิง

คุณภาพ ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะด้านการเปลี่ยนแปลงดิจิทัลที่จำเป็นสำหรับผู้บริหารโรงเรียน

ประกอบด้วย 4 สมรรถนะหลัก ได้แก่ 1) วิสัยทัศน์ดิจิทัล (Digital Vision) 2) ความเป็นผู้นำดิจิทัล 

(Digital Leadership) 3) ความรู้ดิจิทัล (Digital Knowledge) และ 4) การบริหารจัดการดิจิทัล (Digital 

Management) ผลการเปรียบเทียบพบว่า ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่มีสมรรถนะด้านการเปลี่ยนแปลง

ดิจิทัลโดยรวมสูงกว่าผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยเฉพาะในด้านความรู้ดิจทิัล
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และการบริหารจัดการดิจิทัล ปัจจัยที่ส่งผลต่อความแตกต่างดังกล่าว ได้แก่ การเข้าถึงทรัพยากรและ

โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี โอกาสในการพัฒนาวิชาชีพ และการสนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัด 

การวิจัยยังพบว่า ความท้าทายสำคัญของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กในการพัฒนาสมรรถนะด้านการ

เปลี่ยนแปลงดิจิทัล ได้แก่ ข้อจำกัดด้านงบประมาณ การขาดแคลนบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญด้าน

เทคโนโลยี และภาระงานที่หลากหลายของผู้บริหาร อย่างไรก็ตาม ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กมีความ

ยืดหยุ่นและความคล่องตัวในการตัดสินใจและการนำการเปลี่ยนแปลงมากกว่าผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ 

Harris and Jones (2023) ได้ศึกษาเรื่อง "การพัฒนาภาวะผู้นำสำหรับผู้บริหารโรงเรียน

ขนาดเล็กในยุคหลังการแพร่ระบาด: หลักฐานเชิงประจักษ์จากบริบทนานาชาติ" โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ

ศึกษาการพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กในยุคหลังการระบาดของโรคโควิด -19 จาก

บริบทนานาชาติ โดยใช้วิธีการวิจัยแบบพหุกรณีศึกษาในประเทศอังกฤษ ฟินแลนด์ สิงคโปร์ และแคนาดา 

ผลการวิจัยพบว่า การระบาดของโรคโควิด-19 ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทักษะและสมรรถนะที่

จำเป็นสำหรับผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก โดยเฉพาะทักษะด้านการบริหารวิกฤต (Crisis Management) 

การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การดูแลสุขภาวะของนักเรียนและบุคลากร และการสร้างความยืดหยุ่นและความ

ต่อเนื่องทางการศึกษา รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำที่มีประสิทธิภาพในยุคหลังการระบาดประกอบด้วย 1) 

การผสมผสานระหว่างการเรียนรู้แบบเผชิญหน้าและการเรียนรู้ออนไลน์ 2) การเรียนรู้แบบเพื่อนช่วย

เพื่อน 3) การเรียนรู้จากการปฏิบัติในสถานการณ์จริง และ 4) การสะท้อนคิดและการโค้ช การวิจัยยัง

พบว่า การพัฒนาภาวะผู้นำที่ประสบความสำเร็จในทุกประเทศมีลักษณะร่วมกันคือ การเชื่อมโยงกับ

บริบทของโรงเรียน การมุ่งเน้นการแก้ปัญหาที่เผชิญในสถานการณ์จริง การส่งเสริมการเรียนรู้อย่าง

ต่อเนื่อง และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างผู้บริหารโรงเรียน 

Chang and Thompson (2023) ได้ศึกษาเรื่อง "ความฉลาดทางอารมณ์ และการสร้าง

ความยืดหยุ่นทางจิตใจของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก: การวิจัยแบบผสมผสาน" โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ

ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์ และการสร้างความยืดหยุ่นทางจิตใจ ของผู้บริหาร

โรงเรียนขนาดเล็ก และพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะดังกล่าว โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสานใน

ประเทศนิวซีแลนด์ ผลการวิจัยพบว่า ความฉลาดทางอารมณ์มีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญกับ

ความยืดหยุ่นทางจิตใจของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก โดยองค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์ที่มี

อิทธิพลมากที่สุด ได้แก่ การรับรู้อารมณ์ของตนเอง การจัดการอารมณ์ของตนเอง และการรับรู้อารมณ์
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ของผู ้อื ่น ผู ้บริหารที ่มีความฉลาดทางอารมณ์สูงมีความสามารถในการรับมือกับความท้าทายและ

ความเครียดในการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กได้ดีกว่า โปรแกรมเสริมสร้างความฉลาดทางอารมณ์และ

ความยืดหยุ่นทางจิตใจที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วย 4 โมดูล ได้แก่ 1) การรับรู้และเข้าใจอารมณ์ 2) การ

จัดการอารมณ์และความเครียด 3) การสื่อสารเชิงบวกและการสร้างความสัมพันธ์ และ 4) การสร้างความ

ยืดหยุ่นทางจิตใจ โดยใช้วิธีการพัฒนาที่หลากหลาย เช่น การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การโค้ช การฝึกสติ 

และการสร้างเครือข่ายสนับสนุนทางสังคม  ผลการทดลองใช้โปรแกรมพบว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีการ

พัฒนาความฉลาดทางอารมณ์และความยืดหยุ่นทางจิตใจเพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยสำคัญ โดยสามารถนำทักษะที่

ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการบริหารโรงเรียนและการสร้างความสัมพันธ์กับครู  นักเรียน และชุมชนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น 

Rodriguez et al. (2024) ได้ศึกษาเรื่อง "การพัฒนาทักษะการคิดเชิงกลยุทธ์สำหรับ

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก: การศึกษาเชิงปฏิบัติการในบริบทของลาตินอเมริกา" โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ

พัฒนาและประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมการพัฒนาทักษะการคิดเชิงกลยุทธ์สำหรับผู้บริหารโรงเรยีน

ขนาดเล็กในบริบทของลาตินอเมริกา โดยศึกษาในประเทศเม็กซิโก โคลัมเบีย และชิลี ใช้วิธีการวิจัยเชิง

ทดลอง ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการคิดเชิงกลยุทธ์ที ่จำเป็นสำหรับผู ้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก

ประกอบด้วย 5 ทักษะหลัก ได้แก่ 1) การคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) 2) การคิดเชิงวิเคราะห์ 

(Analytical Thinking) 3) การคิดเชิงอนาคต (Future-oriented Thinking) 4) การคิดเชิงสร้างสรรค์ 

(Creative Thinking) และ 5) การคิดเชิงปฏิบัติ (Practical Thinking) โปรแกรมการพัฒนาทักษะการคิด

เชิงกลยุทธ์ที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วย 6 โมดูล ใช้ระยะเวลาในการพัฒนา 6 เดือน โดยใช้วิธีการพัฒนาที่

หลากหลาย เช่น การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การใช้กรณีศึกษา การจำลองสถานการณ์ และการโค้ช ผล

การประเมินโปรแกรมพบว่า ผู้บริหารโรงเรียนที่เข้าร่วมโปรแกรมมีทักษะการคิดเชิงกลยุทธ์เพ่ิมขึ้นอย่างมี

นัยสำคัญเมื่อเทียบกับกลุ่มควบคุม โดยเฉพาะในด้านการคิดเชิงระบบและการคิดเชิงอนาคต การวิจัยยัง

พบว่า ปัจจัยที ่ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะการคิดเชิงกลยุทธ์ของผู ้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก ได้แก่ 

ประสบการณ์ในการบริหาร พื้นฐานความรู้ด้านการบริหารจัดการ และการสนับสนุนจากหน่วยงานต้น

สังกัด ผู้บริหารที่มีทักษะการคิดเชิงกลยุทธ์สูงมีความสามารถในการวางแผนพัฒนาโรงเรียน การจัดสรร

ทรัพยากร และการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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Smith and Walker (2024) ได้ศึกษาเรื่อง "การพัฒนาสมรรถนะภาวะผู้นำในโรงเรียน

ขนาดเล็ก: การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ทางวิชาชีพ " โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของเครือข่ายการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Network) ต่อการพัฒนาความสามารถด้านภาวะผู้นำแบบ

ร่วมมือ (Collaborative Leadership) ของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กในสหราชอาณาจักร โดยใช้วิธีการ

วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ผลการวิจัยพบว่า เครือข่ายการเรียนรู้ทางวิชาชีพมีผลเชิงบวกต่อการ

พัฒนาความสามารถด้านภาวะผู้นำแบบร่วมมือของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก โดยช่วยพัฒนาทักษะ

สำคัญ 4 ด้าน ได้แก่ 1) การสร้างวิสัยทัศน์ร่วม 2) การกระจายความเป็นผู้นำ 3) การสร้างความร่วมมือกับ

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ 4) การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ องค์ประกอบสำคัญของเครือข่ายการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพที่มีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย การมีโครงสร้างที่ยืดหยุ่น การมีเป้าหมายร่วมกัน การแลกเปลี่ยน

ความรู้และประสบการณ์อย่างสม่ำเสมอ การสนับสนุนซึ่งกันและกัน และการใช้เทคโนโลยีในการเชื่อมโยง

และสื่อสาร วิธีการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพ ได้แก่ การประชุมเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม การเยี่ยมชม

โรงเรียน การโค้ชแบบเพ่ือนช่วยเพื่อน และการสะท้อนคิดร่วมกัน การวิจัยยังพบว่า ปัจจัยความสำเร็จของ

เครือข่ายการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ได้แก่ ความไว้วางใจระหว่างสมาชิก การสนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัด 

ความมุ่งมั่นของผู้บริหารในการพัฒนาตนเอง และการเชื่อมโยงการเรียนรู้กับการปฏิบัติงานจริง ผู้บริหาร

โรงเรียนที่เข้าร่วมเครือข่ายมีความสามารถในการนำแนวคิดและแนวปฏิบัติที่ได้เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ในการ

พัฒนาโรงเรียนของตนเองได้อย่างเป็นรูปธรรม 

Anderson and Brown (2024) ได้ศึกษาเรื่อง "ภาวะผู้นำเชิงปรับตัวสำหรับผู้บริหาร

โรงเรียนขนาดเล็กในชนบท: การบริหารจัดการท่ามกลางความผันผวนทางการศึกษาในยุคหลังการระบาด" 

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาภาวะผู้นำเชิงปรับตัว (Adaptive Leadership) ของผู้บริหารโรงเรียนขนาด

เล็กในพื้นที่ชนบทในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาในยุคหลังการระบาดของโรคโควิด -19 

โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพในประเทศสหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย และแคนาดา ผลการวิจัยพบว่า ภาวะ

ผู ้นำเชิงปรับตัวที ่มีประสิทธิภาพของผู ้บร ิหารโรงเรียนขนาดเล็กในพื ้นที ่ชนบทประกอบด้วย 5 

องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) การระบุความท้าทายเชิงปรับตัว 2) การจัดการกับความไม่แน่นอน 3) การ

สร้างความยืดหยุ่นในองค์กร 4) การระดมความร่วมมือในการแก้ปัญหา และ 5) การเรียนรู้และปรับตัว

อย่างต่อเนื่อง การวิจัยพบว่า ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กในพ้ืนที่ชนบทเผชิญกับความท้าทายเชิงปรับตัวที่

สำคัญในยุคหลังการระบาดของโรคโควิด-19 ได้แก่ การจัดการกับช่องว่างทางการเรียนรู้ (Learning 
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Gaps) ความเหลื่อมล้ำทางดิจิทัล (Digital Divide) ปัญหาสุขภาพจิตของนักเรียนและบุคลากร ข้อจำกัด

ด้านทรัพยากร และการเปลี่ยนแปลงด้านนโยบายการศึกษา กลยุทธ์สำคัญในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิง

ปรับตัวของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กในพื้นที่ชนบท ได้แก่ 1) การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้และการ

สนับสนุน 2) การใช้การคิดเชิงระบบและการคิดเชิงออกแบบ 3) การพัฒนาทักษะการตัดสินใจใน

สถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน 4) การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้และนวัตกรรม และ 5) การดูแลตนเองและการ

สร้างความยืดหยุ่นทางจิตใจ การวิจัยยังพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิง

ปรับตัวของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กในพื้นที่ชนบท ได้แก่ ประสบการณ์และความรู้พื้นฐาน การเข้าถึง

เครือข่ายการสนับสนุนทางวิชาชีพ การสนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัด และวัฒนธรรมองค์กรที่เอื้อต่อ

การเรียนรู้และการเปลี่ยนแปลง 

จากการศึกษางานวิจัยต่างประเทศ พบว่า การพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของ

ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กเป็นประเด็นที่ได้รับความสนใจในระดับนานาชาติ เนื่องจากผู้บริหาร

โรงเรียนขนาดเล็กในหลายประเทศเผชิญกับความท้าทายที่คล้ายคลึงกัน เช่น ข้อจำกัดด้านทรัพยาก ร 

ภาระงานที่หลากหลาย และความคาดหวังจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่จำเป็นสำหรับ

ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในบริบทระหว่างประเทศมีความสอดคล้องกับบริบทของประเทศไทย ได้แก่ 

ทักษะด้านภาวะผู้นำ ทักษะด้านการคิดเชิงกลยุทธ์ ทักษะด้านการสื่อสารและการสร้ างความร่วมมือ 

ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ทักษะด้านการสร้างนวัตกรรม และทักษะด้านการปรับตัวและการ

บริหารการเปลี ่ยนแปลง และรูปแบบการพัฒนาที ่มีประสิทธิภาพมักเป็นการผสมผสานวิธ ีการที่

หลากหลาย เช่น การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การใช้ระบบพี่เลี้ยงและการโค้ช การเรี ยนรู้จากการปฏิบัติ 

การเรียนรู้ออนไลน์ และการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยมีกระบวนการพัฒนาที่เป็นระบบ

และต่อเนื่อง ปัจจัยสำคัญท่ีส่งผลต่อความสำเร็จในการพัฒนา ได้แก่ การสนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัด 

ความมุ่งม่ันของผู้บริหารในการพัฒนาตนเอง การเชื่อมโยงการพัฒนากับบริบทของโรงเรียน และการสร้าง

เครือข่ายความร่วมมือระหว่างผู้บริหารโรงเรียน 

สรุปจากการศึกษางานวิจัยทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะ

ทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก พบว่าสมรรถนะสำคัญที่ผู้บริหารต้องได้รับการ

พัฒนาประกอบด้วยหลายด้าน ได้แก่ ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหา ทักษะด้านการสื่อสารและ

สร้างความร่วมมือ ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม ทักษะ
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ด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลง และทักษะด้านภาวะผู้นำ นอกจากนีรู้ปแบบการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพ

มักเป็นการผสมผสานวิธีการที่หลากหลาย เช่น การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การใช้ระบบพี่เลี้ยงและการ

โค้ช การเรียนรู้จากการปฏิบัติ การเรียนรู้ออนไลน์ และการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยมี

กระบวนการพัฒนาที่เป็นระบบและต่อเนื ่อง ตั ้งแต่การประเมินความต้องการจำเป็น การวางแผน        

การดำเนินการพัฒนา และการประเมินผลและปรับปรุง โดยมีปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อความสำเร็จในการ

พัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร ได้แก่ การสนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัด ความมุ่งมั่นของผู้บริหารในการ

พัฒนาตนเอง การเชื่อมโยงการพัฒนากับบริบทของโรงเรียน และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหวา่ง

ผู้บริหารโรงเรียน ความท้าทายเฉพาะของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กคือข้อจำกัดด้านทรัพยากร ภาระงาน

ที่หลากหลาย และความคาดหวังจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 

8. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การวิจัยครั ้งนี ้ ผู ้ว ิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้องกับการพัฒนา

สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาและทักษะในศตวรรษท่ี 21 ดังต่อไปนี้ 

สมศักดิ์ เจริญสุข และคณะ (2563) รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขนาด

เล็กสู่ความเป็นเลิศ ซึ่งพบว่าสมรรถนะสำคัญประกอบด้วย 5 ด้านหลัก ได้แก่ การบริหารองค์กร การ

บริหารการเปลี่ยนแปลง การบริหารงานวิชาการ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ และการใช้เทคโนโลยี

และนวัตกรรม รูปแบบการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ การวิเคราะห์ความ

ต้องการจำเป็น การออกแบบกิจกรรม การดำเนินการพัฒนา และการประเมินผลและปรับปรุง  

วิมลรัตน์ บุญชู (2563) ทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ซึ่งพบว่าทักษะที่ส่งผลต่อประสิทธิผลอย่างมีนัยสำคัญ ได้แก่ ทักษะ

ด้านการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา ทักษะด้านการสื่อสาร ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม 

ทักษะด้านความร่วมมือและการทำงานเป็นทีม ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี และทักษะด้านความเข้าใจ

ต่างวัฒนธรรม โดยทักษะที่มีอิทธิพลมากที่สุดคือการคิดวิเคราะห์และการแก้ปัญหา  

ธนวิทย์ บุตรทองทิม (2564) การพัฒนารูปแบบสมรรถนะทักษะดิจิทัลของผู ้บริหาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบว่าสมรรถนะทักษะดิจิทัลประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 

ความรู้ด้านดิจิทัล การใช้ดิจิทัลเพื่อการบริหารจัดการ การวิเคราะห์และใช้ข้อมูลดิจิทัล การส่งเสริมการใช้
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ดิจิทัลในองค์กร และกฎหมายและจริยธรรมดิจิทัล รูปแบบการพัฒนามี 5 ขั้นตอน คือ การประเมิน

สมรรถนะปัจจุบัน การกำหนดเป้าหมาย การออกแบบกิจกรรม การดำเนินการพัฒนา และการประเมินผล  

ปวีณา จันทร์สุข และคณะ (2564) ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา

ขนาดเล็กภายใต้โครงการโรงเรียนคุณภาพของชุมชน พบว่าปัจจัยสำคัญ 5 ประการ ได้แก่ ภาวะผู้นำของ

ผู ้บริหาร ความร่วมมือของชุมชนและเครือข่าย การบริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ การใช้

เทคโนโลยีในการบริหารและการเรียนการสอน และการพัฒนาครูอย่างต่อเนื่อง โดยปัจจัยที่มีอิทธิพล

สูงสุดคือภาวะผู้นำของผู้บริหาร      ซึ่งประกอบด้วยการมีวิสัยทัศน์ การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้น

ทางปัญญา และการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  

วัชรินทร์ โพธิ ์เงิน และคณะ (2565) รูปแบบชุมชนการเรียนรู ้ทางวิชาชีพเพื ่อพัฒนา

สมรรถนะการบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซึ่งพบว่ารูปแบบที่มีประสิทธิภาพ

ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ การมีวิสัยทัศน์และค่านิยมร่วมกัน การเรียนรู้ร่วมกันและการ

ประยุกต์ใช้ความรู้ การสืบเสาะแสวงหาความรู้ การสะท้อนผลการปฏิบัติงาน การร่วมมือรวมพลัง และ

โครงสร้างสนับสนุน โดยมีกระบวนการดำเนินงาน 5 ขั้นตอน คือ การวิเคราะห์ความต้องการ การวางแผน 

การดำเนินการ การประเมินผล และการปรับปรุง  

รัชนก คำวงศ์ปิน (2565) รูปแบบการพัฒนาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก

ในภาคเหนือตอนบน พบว่าทักษะดิจิทัลที่จำเป็นประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ การใช้เครื่องมือดิจิทัลพื้นฐาน 

การสื่อสารและทำงานร่วมกันผ่านเครื่องมือดิจิทัล การสร้างสรรค์และบูรณาการสื่อดิจิทัล การใช้ดิจิทัล

เพื่อความปลอดภัย การประยุกต์ใช้ดิจิทัลเพื่อการบริหารจัดการ และการใช้ดิจิทัลเพื่อการวิเคราะห์และ

ต ัดส ินใจ ร ูปแบบการพ ัฒนาประกอบด ้วย 4 องค ์ประกอบ ได ้แก ่  หล ักการ ว ัตถ ุประสงค์  

กระบวนการพัฒนา (5 ขั้นตอน) และเงื่อนไขความสำเร็จ  

สุรวุฒิ กิจมงคล และนวัตกร วิชญาณรัตน์ (2565) การพัฒนาตัวบ่งชี้สมรรถนะผู้บริหาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในยุคพลิกผันทางเทคโนโลยี พบว่าสมรรถนะประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลัก 

ได้แก่ สมรรถนะด้านภาวะผู้นำดิจิทัล สมรรถนะด้านการคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม สมรรถนะด้านการ

บริหารการเปลี่ยนแปลง สมรรถนะด้านการสื่อสารและการสร้างเครือข่าย และสมรรถนะด้านการพัฒนา
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ทรัพยากรมนุษย์ โดยตัวบ่งชี้ที่สำคัญที่สุดคือความสามารถในการกำหนดวิสัยทัศน์และทิศทางการพัฒนา

โรงเรียนในยุคดิจิทัล และความสามารถในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้  

ศิริพร เนาว์ชมภู และรุจิราพร รามศิริ (2566) รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม

ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก พบว่าภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ การ

มีวิสัยทัศน์การเปลี่ยนแปลง การคิดสร้างสรรค์  การสร้างบรรยากาศองค์กรนวัตกรรม การทำงานเป็นทีม

และเครือข่าย การจัดการความรู ้ และการบริหารความเสี ่ยง รูปแบบการพัฒนาประกอบด้วย 4 

องค์ประกอบ และกระบวนการพัฒนา 5 ขั้นตอน คือ การประเมินสภาพปัจจุบัน การสร้างความตระหนัก 

การพัฒนาความรู้และทักษะ การนำสู่การปฏิบัติ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และสะท้อนผล  

พันธกานต์ ทานประสิทธิ์ และคณะ (2566) การพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากร

มนุษย์ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในยุคดิจิทัล พบว่าสมรรถนะที่จำเป็นประกอบด้วย 6 สมรรถนะ

หลัก ได้แก่ การวางแผนทรัพยากรมนุษย์ การสรรหาและคัดเลือก การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การบริหาร

ผลการปฏิบัติงาน การจัดการสวัสดิการและค่าตอบแทน และการสร้างความผูกพันในองค์กร รูปแบบการ

พัฒนามี 3 องค์ประกอบหลัก และกระบวนการพัฒนา 4 ขั้นตอน คือการเตรียมการ การดำเนินการพัฒนา 

การนำความรู้ไปใช้ และการประเมินผลและปรับปรุง  

กมลวรรณ รอดจ่าย และคณะ (2566) การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างทักษะ

การคิดเชิงนวัตกรรมสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่าองค์ประกอบของทักษะการคิดเชิง

นวัตกรรมมี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ การคิดสร้างสรรค์ การคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ การคิดประยุกต์ 

และการคิดเชิงวิพากษ์ หลักสูตรที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วย 5 หน่วยการเรียนรู้ ใช้ระยะเวลา 60 ชั่วโมง โดย

ผสมผสานการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้าและออนไลน์ ผลการประเมินพบว่าผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ 

ทักษะ และเจตคติเก่ียวกับการคิดเชิงนวัตกรรมสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  

อภิสิทธิ์ ทนคำดี และอรญา บำรุงกิจ (2567) รูปแบบการพัฒนาทักษะการจัดการเชิงกลยุทธ์

ในยุคพลิกผันสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยพบว่าทักษะที่จำเป็นประกอบด้วย 5 ทักษะสำคัญ 

ได้แก่ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม    การกำหนดทิศทาง การกำหนดกลยุทธ์ การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ 

และการประเมินควบคุมกลยุทธ์  
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จากการทบทวนวรรณกรรมข้างต้น ผู้วิจัยได้กำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยมุ่งศึกษา 

สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กตามกรอบของ P21 Partnership 

for 21 st Century Learning (2019) ซึ่งประกอบด้วย 3 กลุ่มทักษะหลัก และนำมาพัฒนาเป็นรูปแบบ

การพัฒนาสมรรถนะที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา ดังแสดงในภาพที่ 2.1 
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            ภาพที่ 2.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 



 

 
 

บทที่ 3 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 
            การวิจัย "รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาด

เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา" ซึ่งผู้วิจัยได้ดำเนินการในลักษณะการวิจัย    

ผสมผสาน (Mixed Methods Research)  โดยใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and 

Development: R&D) เพื่อพัฒนารูปแบบที่สามารถนำไปใช้ในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 

ในบริบทจริงของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา อันจะนำไปสู่การยกระดับสมรรถนะ 

ด้านการบริหารและการจัดการศึกษา ในโรงเรียนขนาดเล็กอย่างเป็นรูปธรรม และแบ่งการดำเนินการ 

ออกเป็น 4 ระยะดังต่อไปนี้  

ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน  ปัญหา สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ รูปแบบการ

พัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพังงา  

ระยะที่ 2 การสร้างรูปแบบ และการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

ระยะที่ 3 ทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา  

ระยะที่ 4 ประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21  ของผู ้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา  

ระยะการวิจัย ขั้นตอนการดำเนินการ และผลที่คาดหวังดังภาพท่ี 3.1 
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ระยะการวิจัย     ขั้นตอนการดำเนินการ    ผลที่คาดหวัง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3.1 แสดงระยะการวิจัย ขั้นตอนการดำเนินการ และผลที่คาดหวัง 

ระยะที่ 1 ศกึษาสภาพปจัจุบัน  ปัญหา 
สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ 
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะใน
ศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา
ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

ระยะที่ 2 การสร้างรูปแบบ และการ
พัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21  
ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพังงา 

1. ศึกษาเอกสาร  แนวคิดทฤษฎแีละงานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
และวิเคราะห ์สังเคราะห์ข้อมูล กบัรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนกังานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพังงา  
2. ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่ึงประสงค์และความ
ต้องการจำเป็นของสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21  

ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา (PNI) 

ระยะที่ 3 ทดลองใช้รูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21  
ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพังงา 

ระยะที่ 4 ประเมินรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21   
ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพังงา 

1. องค์ประกอบและตวัชี้วัดของ
สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาด
เล็ก  
2. สภาพปจัจุบัน สภาพที่พึง
ประสงค์และความต้องการ
จำเป็น 

1. ยกร่างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทกัษะในศตวรรษที่ 
21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

2. ตรวจสอบยืนยันร่างรูปแบบฯ ด้วยวธิสีนทนากลุ่มโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 15 คน 

4. ประเมินความเหมาะสมและความเปน็ไปได้ของรูปแบบ 

 

1. แนวทางพัฒนาสมรรถนะ
ทักษะในศตวรรษที่ 21  
2. ร่างรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาด
เล็ก 

1. นำรูปแบบการการพัฒนาสมรรถนะทกัษะในศตวรรษ
ที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาไปใช้กับกลุ่มเป้าหมาย 
โดยการจัดการประชุมเชิงปฏบิัติการ 

2. ประเมินระดับพฤติกรรมตามรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็ก 

กลุ่มเป้าหมายมีความรู้ความ
เข้าใจและนำรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษาไปใช้ได้
อย่างถูกตอ้ง 

1. ประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษ 
ที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
2. ประเมินผลความพึงพอใจต่อรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 
 

1. รูปแบบฯ มีประสิทธิภาพ
ระดับมากถึงมากที่สุดทุกด้าน 
2. กลุ่มเป้าหมายมีความพึง 
พอใจระดับมากถึงมากที่สุด 
3. ได้รูปแบบการพัฒนาฯ ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสมบูรณ์ 
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ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน  ปัญหา สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ รูปแบบการ

พ ัฒนาสมรรถนะท ักษะในศตวรรษท ี ่  21 ของผ ู ้บร ิหารสถานศ ึกษาขนาดเล็ก                      

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
 วิธีการดำเนินการวิจัย แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

    ตอนที่ 1 ศึกษาเอกสาร  แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง และวิเคราะห์ สังเคราะห์

ข้อมูล กับรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา  

   ตอนที่ 2  ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและสภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ แนวทาง

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษา      ประถมศึกษาพังงา มีรายละเอียดดังนี้ 

1. วิธีการดำเนินการวิจัย 

 1.1 ผู้วิจัยนำองค์ประกอบและตัวชี้วัดที่ได้จากการสังเคราะห์เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง มากำหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยเพื่อสร้างเครื่องมือ ได้แก่ แบบสอบถาม

สภาพปัจจุบัน ปัญหา สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 

21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

 1.2 ผู้วิจัยนำแบบสอบถามสภาพปัจจุบันสภาพที่พึงประสงค์และความต้องการไปเก็บ

รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 

 1.3 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการรูปแบบ

การพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

                  ประชากร และกลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก             

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา จำนวน 68 โรงเรียน โดยศึกษาจากประชากร

ทั้งหมด 
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 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

  3.1 ประเภทของเครื่องมือ 

  แบบสอบถาม 

  3.2 ลักษณะของเครื่องมือ 

   แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 

   แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

                             ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ 

ระดับการศึกษา และประสบการณ์ปฏิบัติงาน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

                             ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์

และความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก             

มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ และได้กำหนดน้ำหนักคะแนน             

ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert) (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) คือ 

 5 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ฯ อยู่ในระดับมากที่สุด 

 4 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ฯ อยู่ในระดับมาก 

 3 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ฯ อยู่ในระดับปานกลาง 

 2 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ฯ อยู่ในระดับน้อย 

 1 หมายถึง สภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ฯ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

                              ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ มีลักษณะเป็นแบบคำถามปลายเปิด 

 3.3 วิธีการสร้างเครื่องมือและหาคุณภาพแบบสอบถาม 

  ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างแบบสอบถาม ตามข้ันตอนดังนี้ 

  3.3.1 ผู้วิจัยนำองค์ประกอบและตัวชี้วัดมาสร้างเป็นแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน

สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการของการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา โดยยึดวัตถุประสงค์การวิจัย

และจากนิยามศัพท์เป็นหลัก   

 3.3.2 ผู้วิจัยนำแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงคของการพัฒนา

สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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ประถมศึกษาพังงา ไปตรวจสอบค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างจุดประสงค์กับข้อคำถาม ( IOC)                     

โดยผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 คน ได้แก่ 

 1) รศ.ดร.นพรัตน์ ชัยเรือง คณบดีคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครศรีธรรมราช 

                                2) นางพรทิพย์  นุกูลกิจ ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา

พังงา ภูเก็ต ระนอง ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชี่ยวชาญ 

                                3) นางสาวสุวิภา ตั้งก่อสกุล รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง  รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชี่ยวชาญ 

                                4) นางวารุณี พ่านปาน ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านกลาง ผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ   

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา   

                                5) ดร.นัฎชฎารัตน์ ณ นคร อาจารย์กลุ ่มวิชาชีพครูและบริหารการศึกษา

ปริญญาโท มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 

   โดยเกณฑ์การตัดสินค่า IOC มีค่า 0.50-1.00 พบว่า แบบสอบถามสภาพ

ปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงคของการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.80-1.00 

  3.3.3 ผู้วิจัยนำเครื่องมือไปปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 

 3.3.4 ผู ้ว ิจัยนำแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ไปทดลอง            

(Try Out) เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่

ผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่  จำนวน 30 

โรงเรียน แล้วนำแบบสอบถามที่ทดลองใช้มาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม 

โดยนำแบบสอบถามแต่ละข้อที่มีค่าอำนาจจำแนกเข้าเกณฑ์ คือ ตั้งแต่ 0.20–1.00 มาคำนวณหาค่า

สัมประสิทธิ์แอลฟ่า (α–Coefficient ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) เกณฑ์ที่กำหนดคือตั้งแต่ 

0.71 ขึ้นไป (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) พบว่า แบบสอบถามสภาพปัจจุบันมีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.93 

มีค่าอำนาจจำแนกรายข้อ อยู่ระหว่าง 0.52-0.86 แบบสอบถาม สภาพที่พึงประสงค์มีความเชื่อมั่น เท่ากับ 

0.98 มีค่าอำนาจจำแนกรายข้อ อยู่ระหว่าง 0.48-0.94 

 3.3.5 ผู้วิจัยนำปรับปรุงและจัดพิมพ์แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง

ประสงค์เพ่ือนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
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 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล  

 ผู้วิจัยขอหนังสือจากสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา เพื่อขอความ

อนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มประชากรที่เป็นกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง 

4.1 ผู้วิจัยเตรียมแบบสอบถามให้ครบถ้วนสมบูรณ์และพียงพอกับเป้าหมายหรือผู้ตอบ

แบบสอบถาม 

4.2 ผู้วิจัยนำแบบสอบถามไปทำการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมายที่กำหนดไว้    

ซึ่งผู้วิจัยได้ทำการชี้แจง ให้เข้าใจถึงวัตถุประสงค์และวิธีการตอบแบบสอบถาม 

4.3 ผู ้วิจัยทำการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามจากกลุ ่มเป้าหมาย       

ด้วยตนเอง 

4.4 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีได้รับคืน เพ่ือนำไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

5. การจัดทำและการวิเคราะห์ข้อมูล 

 5.1 การจัดทำข้อมูล 

 ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมา

จากกลุ่มตัวอย่างจากนั้นนำมาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป ดังนี้ 

5.1.1 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามในตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับ

สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละแล้วนำเสนอ

เป็นตารางประกอบความเรียงท้ายตาราง 

 5.1.2 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามในตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพ

ปัจจุบ ันสภาพที ่พึงประสงค์และความต้องการของการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที ่ 21                     

ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา โดยหาค่าเฉลี่ย 

(Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และวิเคราะห์ความต้องการจำเป็น (Need 

Assessment) 

5.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 5.2.1 ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามสภาพปัจจุบันสภาพที่

พึงประสงค์และความต้องการของการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน
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เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) รายข้อ รายด้าน และโดยรวม โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์

สำเร็จรูป แปลความหมายตามเกณฑ์ โดยใช้ค่าเฉลี่ยกลาง (Midpoint) (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ดังนี้ 

 ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ฯ ระดับมากท่ีสุด 

 ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ฯ ระดับมาก 

 ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ฯ ระดับปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ฯ ระดับน้อย 

 ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง มสีภาพปัจจุบัน/สภาพที่พึงประสงค์ฯ ระดับน้อยที่สุด 

 5.2.2 การวิเคราะห์ความต้องการความจำเป็น (Need Assessment) ได้นำข้อมูล 

ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ มาหาดัชนีความต้องการจำเป็น (Priority Needs 

Index) เพ่ือจัดลำดับความต้องการความจำเป็น 

 5.2.3 การวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ โดยทำการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา     

(Content  Analysis)  

                

ระยะที่ 2 การสร้างรูปแบบ และการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
 วิธีการดำเนินการวิจัย แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 ร่างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา            

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

 1. วิธีการดำเนินการวิจัย 

1.1 ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากการศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง ได้แก่ แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ การพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 เพื่อทำ

การยกร่างรูปแบบ โดยนำผลการวิเคราะห์ ในขั้นที่ 1 สภาพปัจจุบัน ปัญหา และแนวทางรูปแบบการ

พัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บร ิหารสถานศึกษาขนาดเล็ก                  

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

มากำหนดกรอบของรูปแบบใช้เป็นข้อมูลสำหรับยกร่างรูปแบบ 
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1.2 ผู ้ว ิจัยนำยกร่างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู ้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา ที่สร้างขึ้นเสนอผู้เชี่ยวชาญ 

จำนวน 5 ท่าน เพื่อพิจารณาความเหมาะสมและการใช้ภาษา 

1.3 ผู้วิจัยนำข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญไปดำเนินการปรับปรุงแก้ไข จัดทำเป็นร่างรูปแบบ

การพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพังงา  

 ตอนที ่ 2 ตรวจสอบร่างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21ของผู ้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา  

 1. วิธีการดำเนินการวิจัย 

ผู ้วิจัยนำรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู ้บริหารสถานศึกษา            

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา ด้านความเหมาะสม โดยการสนทนากลุ่ม 

(Focus Group Discussion) 

 2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

             กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้และประสบการณ์  จำนวน 15 คน โดยการเลือก

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) จำแนกเป็น อาจารย์ระดับอุดมศึกษา ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหาร

สถานศึกษา และครู ดังนี้     

 1. ดร.สังคม จันทร์วิเศษ  ผู้อำนวยการกลุ่มวิจัยและพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล  
   สำนักพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลและนิติการ  

2. ดร.ชุลีกร ทองด้วง  ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตรัง 
  เขต 1  
3. ดร.จอมขวัญ นครไธสง ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่  
4. นายฐกฤต อัชณาพิพัฒ ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา  
5. ดร.ถาวร เวชจันทร์  รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

พังงา ภูเก็ต ระนอง 
6. ดร.สุชาติพงษ์ ทรงทอง รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
      ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
7. นายบุญรัฐ หลักแหลม ผู้อำนวยการโรงเรียนอนุบาลพังงา 
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8. นายสุเทพ  เปียกบุตร ข้าราชการบำนาญ  อดีตผู้อำนวยการโรงเรียนอนุบาลกระบี่ 
9. ดร.ผดุง ละเอียดศิลป์ ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านกะโสม(ผดุงนิคมวิทยา)  
10. ดร.จันทนี ตันสกุล ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านห้วยทราย  
11. นางนิตยา ชำนาญนา ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
12. นางมณีรัตน์ เร็วเรียบ ครูโรงเรียนเมืองพังงา   

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
13. นายภิรมย์ อิสโร  ผู้อำนวยการกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
14. ดร.จิตติมา เขียวพันธุ์ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
15. ดร.พจมาศ  เชื่องช้าง ศึกษานิเทศก์ชำนาญการ 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 3.1 ประเภทของเครื่องมือ 

   แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

 3.2 ลักษณะของเครื่องมือ 

  แบบบันทึกประเด็นการสนทนากลุ ่ม (Focus Group) เกี ่ยวกับรูปแบบการพัฒนา

สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา  

 3.3 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 

   3.3.1 ผู้วิจัยศึกษาวิธีการสร้างแบบบันทึกการสนทนากลุ่ม (Focus Group) จากเอกสาร

ตำรา (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 

  3.3.2 ผู ้ว ิจ ัยสร้างแบบบันทึกประเด็นการสนทนากลุ ่ม (Focus Group) เกี ่ยวกับ                    

ร ่างร ูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที ่  21 ของผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาขนาดเล็ก                      

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา  

  3.3.3 ผู ้ว ิจ ัยนำเครื ่องมือนำเสนอต่อผู ้ เช ี ่ยวชาญ (ช ุดเดิม) ตรวจสอบเพื ่อหาค่า                      

ความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถาม ซึ่งกำหนดค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป 
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โดยผู้เชี่ยวชาญ ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.80-1.00 

  3.3.4 ผู้วิจัยปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 

  3.3.5 ผู้วิจัยจัดพิมพ์แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ฉบับสมบูรณ์ 

เพ่ือดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 4.1 ผู ้ว ิจ ัยทำหนังสือจากสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา เพื่อเชิญผู้ทรงคุณวุฒิในการขอความอนุเคราะห์เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม (Focus 

Group)  

 4.2 ผู้วิจัยดำเนินการ การสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 15 คน            

วันที ่ 29 เมษายน 2568 เวลา 09.00 น เป็นต้นไป  ณ ห้องประชุมสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา มีข้ันตอนในการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ดังนี้ 

  4.2.1 กำหนดวัตถุประสงค์การสนทนากลุ่ม 

  4.2.2 สร้างประเด็นข้อคำถาม 

  4.2.3 กำหนดคุณสมบัติผู้ทรงคุณวุฒิ 

  4.2.4 นัดหมายการสนทนา 

  4.2.5 ดำเนินการสนทนากลุ่มโดยผู้วิจัย จดบันทึกข้อมูลที่ได้รับการวิพากษ์ 

  4.2.6 วิเคราะห์สรุปรายงานข้อมูล จากการสนทนานำไปใช้ในการวิจัยในขั้นตอนต่อไป 

 5. การจัดทำและวิเคราะห์ข้อมูล 

 5.1 การจัดทำข้อมูล 

 ผู ้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบบันทึกการสนทนากลุ ่ม (Focus Group)                

มาวิเคราะห์เนื้อหาและสรุปประเด็น 

 5.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 สร ุปประเด ็นจากการสนทนากลุ ่ม (Focus Group Discussion) และนำเสนอ                    

โดยการพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) 

 ตอนที่ 3 ประเมินรูปแบบ ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ ของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ

ทักษะในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา โดยใช้แบบประเมินกับผู้ทรงคุณวุฒิ 
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 1. วิธีการดำเนินการวิจัย 

 ผู้วิจัยได้นำข้อเสนอแนะจากการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ไปปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการ

พัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพังงา แล้วหลังจากนั้นดำเนินการให้ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 15 คน (ชุดเดิม) ประเมิน

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา โดยมีประเด็นสำคัญสำหรับใช้ในการประเมิน คือ ความเหมาะสม

และความเป็นไปได ้

 2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้และประสบการณ์  จำนวน 15 คน (ชุดเดียว              

กันกับการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

 3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  3.1 ประเภทของเครื่องมือ 

  แบบสอบถามเพ่ือประเมินรูปแบบฯ 

  3.2 ลักษณะของเครื่องมือ 

  แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 

  แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

                    ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ ระดับ

การศึกษา และประสบการณ์ปฏิบัติงาน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

                        ตอนที ่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี ่ยวกับการประเมินความเหมาะสม และ             

ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) 5 ระดับ และได้กำหนดน้ำหนักคะแนน ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert) (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) คือ 

5 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด 

4 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก 

3 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับปานกลาง 

2 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับน้อย 

1 หมายถึง มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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  3.3 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 

   3.3.1 ผู้วิจัยศึกษากรอบแนวคิดในการสร้างแบบสอบถามเพ่ือประเมินความเหมาะสมและ

ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 

   3.3.2 ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามเพื่อประเมินความเหมาะสมและ ความเป็นไปได้ของ

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา  

   3.3.3 ผู ้ว ิจัยนำแบบสอบถามเพื ่อประเมินรูปแบบฯ เสนอต่อผู ้เชี ่ยวชาญ (ชุดเดิม)                

เพ่ือตรวจสอบเพ่ือหาค่าความเที่ยงตรงด้านเนื้อหา โดยหาค่าดัชนีของข้อคำถาม ซึ่งกำหนดค่าตั้งแต่ 0.50 

ขึ้นไป โดยผู้เชี่ยวชาญ ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.80-1.00 

   3.3.4 ผู้วิจัยปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 

   3.3.5 ผู้วิจัยจัดพิมพ์แบบสอบถามเพื่อประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของ

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา ฉบับสมบูรณ์เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  4.1 ผู้วิจัยทำหนังสือขอความอนุเคราะห์ไปยังผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการ

ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที ่ 21                

ของผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาขนาดเล ็ก ส ังก ัดสำน ักงานเขตพื ้นท ี ่การศ ึกษาประถมศึกษาพังงา                          

เพ่ือเชิญผู้ทรงคุณวุฒิในการขอความอนุเคราะห์เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

  4.2 ผู้วิจัยดำเนินการ การสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 15 คน 

  4.3 ผู ้ว ิจ ัยปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาพังงา  ตามข้อเสนอแนะ                   

ของผู้เชี่ยวชาญ 

  4.4 ผู้วิจัยนำรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาพังงา  และแบบสอบถามเพื ่อประเมิน                 

การสนทนากลุ่ม (Focus Group) มาให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
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  4.5 ผู้วิจัยนำแบบสอบถามเพื่อประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21                

ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา  ที่ได้ไปจัดทำ

และวิเคราะห์ข้อมูล 

 5. การจัดทำข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล 

5.1 การจัดกระทำข้อมูล 

ผู้วิจัยดำเนินการตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมา

เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามเพื่อประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการ

พัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพังงา โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) 

 5.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 

  ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามเพื่อประเมินรูปแบบการพัฒนา

สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา โดยหาค่าเฉลี ่ย (Mean) และส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)                

รายข้อ รายด้าน และโดยรวม โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป แปลความหมายตามเกณฑ์                  

โดยใช้ค่าเฉลี่ยกลาง (Midpoint) (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ดังนี้  

 ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มีความเหมาะสม/เป็นไปได้ในระดับมากที่สุด 

 ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/เป็นไปได้ในระดับมาก 

 ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/เป็นไปได้ในระดับปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/เป็นไปได้ในระดับน้อย 

 ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง มีความเหมาะสม/เป็นไปได้ในระดับน้อยที่สุด 
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ระยะที่ 3 ทดลองใช้รูปแบบกับการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
การนำรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา ไปใช้ มีข้ันตอนดังนี ้

 1. วิธีการดำเนินการวิจัย 

จากการดำเนินงานในขั้นตอนที่ 2 ได้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21            

ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา  เป็นรูปเล่ม 

นำไปใช้ในการพัฒนาผู้วิจัยนำไปใช้ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

2. กลุ่มเป้าหมาย 

กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษากระบี่ ที ่มีบริบทใกล้เคียงกับประชากรกลุ่มตัวอย่างแต่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายจริง จำนวน              

30 โรงเรียน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

3.1 ประเภทของเครื่องมือ 

 3.1.1 คู่มือรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

3.1.2 แบบสอบถามประเมินพฤติกรรมก่อนการพัฒนา 

3.2 ลักษณะของเครื่องมือ 

3.2.1 คู่มือรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

3.2.2 แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 

5 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด 

4 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยู่ในระดับมาก 

3 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยู่ในระดับปานกลาง 

2 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยู่ในระดับน้อย 

1 หมายถึง มีการปฏิบัติ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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3.3 การสร้างเครื่องมือ 

3.3.1 คู่มือรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

ผู้วิจัยได้คู่มือรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา พัฒนามาจากการสนทนากลุ่ม (Focus 

Group) ปรับปรุงแก้ไข 

3.3.2 แบบสอบถามระดับความคิดเห็นก่อนการพัฒนา 

  3.3.2.1 ผู้วิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการสร้างแบบสอบถามระดับพฤติกรรม             

(บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 

  3.3.2.2 ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามระดับความคิดเห็นก่อนการพัฒนา 

  3 .3 .2 .3  ผ ู ้ ว ิ จ ั ยนำแบบสอบถามระด ับ ความค ิด เห ็ นก ่ อนการพ ัฒนา                       

เสนอต่อผู ้เชี ่ยวชาญ(ชุดเดิม) เพื ่อตรวจสอบหาค่าความเที ่ยงตรงด้านเนื ้อหา โดยหาค่าดัชนีความ

สอดคล้องของข้อคำถาม ซึ่งกำหนดค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป พบว่า ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.80-1.00 

  3.3.2.4 ผู้วิจัยปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 

  3.3.2.5 ผู ้ว ิจ ัยจัดพิมพ์แบบสอบถามระดับความคิดเห็นฉบับสมบูรณ์โดย

แบบสอบถามระดับความคิดเห็นก่อนการพัฒนาและหลังการพัฒนาเป็นเครื่องมือชุดเดียวกันใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลต่อไป 

   4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

4.1 ผู้วิจัยทำหนังสือแจ้งจากสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษพังงา ถึงผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่  ชี ้แจ้งรายละเอียดการ

ดำเนินการเกี่ยวกับการทดลองใช้รูปแบบและการติดตามประเมินผลการใช้รูปแบบ 

4.2 ผู้วิจัยชี้แจงผู้บริหาสถานศึกษา เพื่อทำความเข้าใจตามขั ้นตอนของการทดลองใช้

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษ ที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่  

4.3 ดำเนินการประเมินสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ก่อนการทดลอง ใช้รูปแบบ (Pre-test) 
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4.4 ดำเนินการประเมินสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของสถานศึกษา  ขนาดเล็ก สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ หลังการทดลองใช้รูปแบบ (Post-test) 

4.5 นำเครื่องมือไปทดลองใช้กับผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษากระบี่ จำนวน 30 โรงเรียน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)   

ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค           

ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบประเมินสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาเท่ากับ 

0.93 

 4.6 ผู้วิจัยรวบรวมแบบประเมินเพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

 5. การจัดทำและวิเคราะห์ข้อมูล 

  5.1 การจัดทำข้อมูล 

   5.1.1 แบบสอบถามระดับพฤติกรรม ผู้วิจัยดำเนินการตรวจสอบความครบถ้วนสมบรูณ์

ของแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาเพื่อวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามเพื่อประเมินพฤติกรรม            

โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  5.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 

   5.2.1 แบบสอบถามระดับความคิดเห็น ผู ้ว ิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลที ่ได้จาก

แบบสอบถามระดับความคิดเห็น โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) รายข้อ รายด้าน และโดยรวม โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป แปลความหมาย               

ตามเกณฑ์โดยใช้ค่าเฉลี่ยกลาง (Midpoint) (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ดังนี้ 

       4.51-5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับมากท่ีสุด 

 3.51-4.50 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับมาก 

 2.51-3.50 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง 

 1.51-2.50 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับน้อย 

       1.00-1.50 หมายถึง มีความคิดเห็นในระดับน้อยที่สุด 
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ระยะที่ 4 ประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหา ร

สถานศึกษา  ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา  
ประเมินผลความพึงพอใจต่อรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร          

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา  

1. วิธีดำเนินการวิจัย 

นำแบบสอบถามระดับความพึงพอใจต่อรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21                    

ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา ไปประเมินกับ

กลุ่มเป้าหมายหรือกลุ่มที่เข้ารับการพัฒนาหลังสิ้นสุดการพัฒนา 

2. กลุ่มเป้าหมาย 

กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา จำนวน 68 โรงเรียน โดยศึกษาจากประชากรทั้งหมด 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

3.1 ประเภทของเครื่องมือ 

แบบสอบถามประเมินระดับความพึงพอใจ 

3.2 ลักษณะของเครื่องมือ 

  แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 

   แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

                    ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

                        ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการพัฒนา

สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ และได้กำหนด

น้ำหนักคะแนน ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert) (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) คือ 

5 หมายถึง มีความพึงพอใจ อยู่ในระดับมากที่สุด 

4 หมายถึง มีความพึงพอใจ อยู่ในระดับมาก 

3 หมายถึง มีความพึงพอใจ อยู่ในระดับปานกลาง 

2 หมายถึง มีความพึงพอใจ อยู่ในระดับน้อย 
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1 หมายถึง มีความพึงพอใจ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

3.3 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 

3.3.1 ผู้วิจัยศึกษากรอบแนวคิดในการสร้างแบบสอบถามระดับความพึงพอใจ  (บุญชม                  

ศรีสะอาด, 2560) 

  3.3.2 ผู ้ว ิจัยสร้างแบบสอบถามประเมินระดับความพึงพอใจต่อรูปแบบการพัฒนา

สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา 

 3.3.3 ผู้วิจัยนำแบบสอบถามประเมินระดับความพึงพอใจเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ  (ชุดเดิม) 

เพ่ือตรวจสอบ หาค่าความเท่ียงตรงด้านเนื้อหา โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถาม ซึ่งกำหนดค่า

ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.80-1.00 

3.3.4 ผู้วิจัยปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 

3.3.5 ผู้วิจัยจัดพิมพ์แบบสอบถามระดับความพึงพอใจฉบับสมบูรณ์ใช้ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูลต่อไป 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

4.1 ผู้วิจัยทำหนังสือภายในจากสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา เพื่อขอความ

ร่วมมือเข้าร่วมการพัฒนาตามรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะ ในศตวรรษที่ 21 ของผู ้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

4.2 กลุ่มเป้าหมายมีการบูรณาการในการปฏิบัติงานพัฒนาสมรรถนะทักษะ ในศตวรรษที่ 21

ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา  ควบคู่กับ              

การปฏิบัติงานหลังการประชุมเชิงปฏิบัติการ  

4.3 การนิเทศ ติดตามและประเมินผล แบบมีส่วนร่วม และจัดประชุมสะท้อนผลการ                

ใช ้ร ูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะ ในศตวรรษที ่  21 ของผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาขนาดเล็ก                       

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาพังงา แบบมีส่วนร่วม ดำเนินการนิเทศติดตามผล              

การพัฒนา 

4.4 ประเมินระดับความพึงพอใจต่อรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะ ในศตวรรษที่ 21  

ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา หลังจากการ
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พัฒนาสิ ้นสุดตามระยะเวลา เพื ่อนำข้อมูลที ่ได้รับจากแบบสอบถามไปจัดกระทำการวิเคราะห์และ

สังเคราะห์ข้อมูล 

 5. การจัดทำ และวิเคราะห์ข้อมูล 

 5.1 การจัดทำข้อมูล 

 ตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาจากกลุ่ม

ตัวอย่างจากนั้นนำมาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป ดังนี้ 

 1) ผู ้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลที ่ได้จากแบบสอบถามในตอนที่ 1 ข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบ

แบบสอบถามวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละแล้วนำเสนอเป็นตารางประกอบ

ความเรียงท้ายตาราง 

 2) ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามในตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับระดับความพึง

พอใจ โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 5.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามระดับความพึงพอใจโดยหาค่าเฉลี่ย  (Mean) 

และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แปลความหมายตามเกณฑ์โดยใช้ค่าเฉลี่ยกลาง 

(Midpoint) (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจ อยู่ในระดับมากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจ อยู่ในระดับมาก 

ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจ อยู่ในระดับปานกลาง 

ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจ อยู่ในระดับน้อย 

ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจ อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติดังต่อไปนี้ 

1. สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ 

   1.1 โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) ดังนี้ 
(Turner & Carlson, 2003; Rovinelli & Hambleton, 1977) 
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            IOC = 


R  

  เมื่อ   IOC     แทน    ดชันีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับลักษณะพฤติกรรม  

         Σ R      แทน    ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาทั้งหมด  

            N      แทน    จำนวนผู้เชี่ยวชาญ             

 
1.2 โดยการหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา

ของครอนบัค (Cronbach's Alpha Coefficient) ดังนี้ (Tavakol & Dennick, 2011; Taber, 2018) 
 

                                                    𝛼 =  
𝐤

𝐤−1
[1 −

Σσ²ᵢ

σ²ₜ
] 

    

      เมื่อ   α       แทน   ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม  
k        แทน   จำนวนข้อของแบบสอบถาม  

Σσ²ᵢ   แทน   ผลรวมของค่าความแปรปรวนของคะแนนเป็นรายข้อ  

σ²ₜ     แทน   ค่าความแปรปรวนของคะแนนแบบสอบถามทั้งฉบับ 
 

  2. สถิติพื้นฐาน  

   2.1 ค่าร้อยละ (Percentage)  ใช้สูตร (Indeed Career Guide, 2024) 

           P  =  
N

f
 100 

เมื่อ   P   แทน    ร้อยละ 
       f    แทน    ความถี่ท่ีต้องการแปลงเป็นร้อยละ 
       N    แทน    จำนวนความถี่ทั้งหมด 

     2.2 ค่าเฉลี่ย แบ่งเป็นประชากรเป้าหมายและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

             2.2.1 ค่าเฉลี่ยของประชากร ใช้สูตรดังนี้ (Newcastle University, 2024)                                                                                        

                                μ =  
Σx

N
 

เมื่อ  μ     แทน    ค่าเฉลี่ย 
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                Σx   แทน    ผลรวมของข้อมูลทั้งหมด 
               N     แทน    จำนวนข้อมูลทั้งหมด 

 
2.2.2 ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง (Mean,   ) ใช้สูตรดังนี้ (Bhandari, 2024)                           

   =  
∑ Χ

N
 

 เมื่อ       แทน    ค่าเฉลี่ย 
          แทน    ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุ่ม 
 

                           N     แทน    จำนวนคนในกลุ่ม 
 
                  2.3 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แบ่งประชากรและกลุ่มตัวอย่างดังนี้  

 2.3.1 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชากร (Population Standard Deviation)   
ใช้สูตรดังนี้ (El Omda & Sergent, 2024) 

                      𝜎 =  √
Σ(x−μ)2

N
 

 

 เมื่อ   σ    แทน   ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชากร 
         X     แทน   ข้อมูลแต่ละค่า 

                μ     แทน   ค่าเฉลี่ยของประชากร 
                 N     แทน   จำนวนข้อมูลทั้งหมดในประชากร 

 

                          2.3.2  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่าง (Sample Standard Deviation)  
ใช้สูตรดังนี้ (Bhandari, 2024) 

  S  =  √
Σ(x−x̄ )2

(N−1)
   

             เมื่อ    s    แทน    ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่าง 

                   X    แทน    ข้อมูลแต่ละค่า 
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                   x̄    แทน    ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 
                   N    แทน    จำนวนข้อมูลในกลุ่มตัวอย่าง 

          2.3.3   ค่าสถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมติฐาน  ใช้สูตร (t-test dependent) 

 

 

 

                           เมื่อ   D  แทน  ความแตกต่างของคะแนนก่อนและหลังการทดลอง 

                                  n   แทน จำนวนกลุ่มตัวอย่าง (30 โรงเรียน) 

 3. สถิติที่ใช้ตามความมุ่งหมายของการวิจัย 

 3.1 ดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น เป็นการหาความต้องการจำเป็นซึ่งเป็น

วิธีการหาความแตกต่างของสภาพที่เป็นอยู่และสภาพที่ควรจะเป็นแล้วหารด้วยสภาพที่เป็นอยู่มีสูตรใน

การคำนวณ ดังนี้ (สุวิมล ว่องวาณิช, 2550) 

                     PNI Modified =  
(𝐼−𝐷)

𝐷
 

 

  เมื่อ   PNI แทน ดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 
  I  แทน ค่าเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเป็น 
   D  แทน ค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นอย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

บทที่ 4  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 

การวิจัยเรื ่องรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา           

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัยและวิเคราะห์

ข้อมูลโดยนำเสนอตามลำดับหัวข้อ ดังต่อไปนี้ 

1. สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

2. ลำดับขั้นตอนในการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ข้อมูล              

ผู้วิจัยกำหนดสัญลักษณ์แทนความหมายต่าง ๆ ดังนี้ 

𝑥̅  แทน  ค่าเฉลี่ย 

S.D.   แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

n   แทน  จำนวนคนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

D   แทน  ค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบัน 

I   แทน  ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์ 

PNImodified  แทน  ค่าดัชนีความต้องการจำเป็น 

 

ลำดับขั้นตอนในการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเป็น 4 ระยะ ตามลำดับ ดังนี้ 

ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน  ปัญหา สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ รูปแบบการพัฒนา

สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา  
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ระยะที่ 2 การสร้างรูปแบบ และการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

ระยะที่ 3 ทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา  

ระยะที่ 4 ประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษท่ี 21  ของผู้บริหารสถานศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน  ปัญหา สภาพที่พึงประสงค์และความต้องการ รูปแบบการ

พัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพังงา  

1. ผลการเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 

ข้อมูลได้จากผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กจำนวน 68 โรงเรียน ในจังหวัดพังงา สถิติที่ใช้ได้แก่ 

ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิเคราะห์สรุปได้ดังนี้ 

แบบสอบถาม ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตารางท่ี 4.1 ความถี่และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน (คน) n=68 ร้อยละ 
สถานภาพ 

1. ผู้อำนวยการ 
2. รักษาการแทน 

 
51 
17 

 
75.00 
25.00 

รวม 68 100.00 
ระดับการศึกษา 

1. ปริญญาเอก 
2. ปริญญาโท 
3. ปริญญาตรี 

 
5 
57 
6 

 
7.35 
83.83 
8.82 

รวม 68 100.00 
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 จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม              

เป็นผู้อำนวยการ จำนวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 75.00 และรักษาการแทน จำนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 

25.00 จำแนกตามระดับการศึกษา เป็นระดับปริญญาโท จำนวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 83.83                 

ระดับปริญญาตรี จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 8.82 และระดับปริญญาเอก จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 

7.35 ตามลำดับ 

 แบบสอบถาม ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ

ทักษะในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา  

 

ตารางที่ 4.2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และค่าความต้องการ

จำเป็นโดยรวมรายด้าน 

การพัฒนา
สมรรถนะ

ทักษะ 
ในศตวรรษ 

ที่ 21 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ดัชนีความ
ต้องการ
จำเป็น 

(PNImodified) 

ลำดับ 
 

𝒙̅ 

 
S.D. 

ระดับการ
ดำเนินงาน 

 

𝒙̅ 

 
S.D. 

ระดับการ
ดำเนินงาน 

1. ทักษะการ

เรียนรู้และ

นวัตกรรม 

3.45 0.62 ปานกลาง 4.62 0.48 มากที่สุด 0.339 3 

2. ทักษะ

สารสนเทศ 

สื่อ และ

เทคโนโลยี 

3.21 0.58 ปานกลาง 4.55 0.46 มาก 0.417 1 

3. ทักษะชีวิต

และการ

ทำงาน 

3.39 0.60 ปานกลาง 4.70 0.44 มากที่สุด 0.386 2 
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ตารางที่ 4.2 (ต่อ) ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และค่าความ

ต้องการจำเป็นโดยรวมรายด้าน 

การพัฒนา
สมรรถนะ

ทักษะ 
ในศตวรรษ 

ที่ 21 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ดัชนีความ
ต้องการ
จำเป็น 

(PNImodified) 

ลำดับ 
 

𝒙̅ 

 
S.D. 

ระดับการ
ดำเนินงาน 

 

𝒙̅ 

 
S.D. 

ระดับการ
ดำเนินงาน 

4. สมรรถนะ

ผู้บริหาร

สถานศึกษา 

3.50 0.63 ปานกลาง 4.68 0.43 มากที่สุด 0.337 4 

รวมเฉลี่ย 3.39 0.61 ปานกลาง 4.64 0.45 มากที่สุด 0.369  

 

จากตารางที่ 4.2 พบว่า สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของการ

พัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพังงา โดยรวมรายด้าน ปรากฏผลการวิเคราะห์ดังนี้ 

สภาพปัจจุบัน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (𝒙̅ = 3.39, S.D. = 0.61) เมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้าน พบว่ามีระดับการดำเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง ทุกด้าน โดยสามารถเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมาก

ไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา (𝒙̅= 3.50, S.D. = 0.63) รองลงมาคือ ด้านทักษะ

การเรียนรู้และนวัตกรรม (𝒙̅ = 3.45, S.D. = 0.62) ตามด้วยด้านทักษะชีวิตและการทำงาน (𝒙̅ = 3.39, 

S.D. = 0.60) และด้านทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (𝒙̅ = 3.21, S.D. = 0.58) ซึ่งเป็นด้าน            

ที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด  

สภาพที่พึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝒙̅ = 4.64, S.D. = 0.45) เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้าน พบว่ามีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุดเกือบทุกด้าน โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไป

หาน้อยดังนี้ ด้านทักษะชีวิตและการทำงาน (𝒙̅ = 4.70, S.D. = 0.44) รองลงมาคือ ด้านสมรรถนะ

ผู้บริหารสถานศึกษา (𝒙̅ = 4.68, S.D. = 0.43) ถัดมาคือ ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (𝒙̅ = 4.62, 

S.D. = 0.48) และด้านทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (𝒙̅ = 4.55, S.D. = 0.46) ซึ่งอยู่ในระดับมาก 
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ลำดับความต้องการจำเป็น เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความต้องการจำเป็น (PNImodified) พบว่าสามารถ

เรียงลำดับความต้องการจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ลำดับที่ 1 ด้านทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 

(PNImodified = 0.417) ลำดับที่ 2 ด้านทักษะชีวิตและการทำงาน (PNImodified = 0.386) ลำดับที่ 3 ด้าน

ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (PNImodified = 0.339) และลำดับที่ 4 ด้านสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 

(PNImodified = 0.337) ตามลำดับ 

 

ตารางที่ 4.3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และค่าความต้องการ

จำเป็นด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 

ด้านทักษะ
การเรียนรู้

และ
นวัตกรรม 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ดัชนีความ
ต้องการ
จำเป็น 

(PNImodified) 

ลำดับ 
 

𝒙̅ 

 
S.D. 

ระดับการ
ดำเนินงาน 

 

𝒙̅ 

 
S.D. 

ระดับการ
ดำเนินงาน 

1. ส่งเสริม

การคิด

วิเคราะห์และ

คิดข้ันสูง 

3.40 0.64 ปานกลาง 4.65 0.45 มากที่สุด 0.368 1 

2. นำแนวคิด

นวัตกรรมมา

พัฒนาการ

เรียนรู้ 

3.35 0.61 ปานกลาง 4.58 0.49 มากที่สุด 0.361 2 

3. ส่งเสริม

การทำงาน

ร่วมกันและ

การสื่อสาร 

3.55 0.59 ปานกลาง 4.62 0.50 มากที่สุด 0.301 6 
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ตารางที่ 4.3 (ต่อ) ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และค่าความ

ต้องการจำเป็นด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 

ด้านทักษะ
การเรียนรู้

และ
นวัตกรรม 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ดัชนีความ
ต้องการ
จำเป็น 

(PNImodified) 

ลำดับ 
 

𝒙̅ 

 
S.D. 

ระดับการ
ดำเนินงาน 

 

𝒙̅ 

 
S.D. 

ระดับการ
ดำเนินงาน 

4. ใช้ข้อมูล

เชิงประจักษ์

เพ่ือการ

ตัดสินใจ 

3.42 0.63 ปานกลาง 4.60 0.47 มากที่สุด 0.345 3 

5. สนับสนุน
การเรียนรู้ 
Active 
Learning 

3.48 0.65 ปานกลาง 4.64 0.46 มากที่สุด 0.333 4 

6. จัดวง PLC 
เพ่ือพัฒนา
วิชาชีพครู 

3.50 0.60 ปานกลาง 4.63 0.51 มากที่สุด 0.323 5 

รวมเฉลี่ย 3.45 0.62 ปานกลาง 4.62 0.48 มากที่สุด 0.339  

 

จากตารางที่ 4.3 พบว่า สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของการ

พัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพังงา ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ปรากฏดังนี้ 

 สภาพปัจจุบัน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (𝒙̅ = 3.45, S.D. = 0.62) พิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความสามารถ

ในการส่งเสริมการทำงานร่วมกันและการสื่อสารในองค์กร (𝒙̅= 3.55, S.D. = 0.59) การจัดวง PLC             

เพื่อพัฒนาวิชาชีพครูและยกระดับการเรียนรู้ขององค์กร (𝒙̅= 3.50, S.D. = 0.60) การสนับสนุนการ

เรียนรู้แบบโครงงาน การเรียนรู้เชิงรุก และการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ( 𝒙̅= 3.48, S.D. = 0.65)               
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การใช้ข้อมูลหลักฐานเชิงประจักษ์เพื่อการตัดสินใจทางวิชาการ (𝒙̅ = 3.42, S.D. = 0.63) ความสามารถ

ในการส่งเสริมการคิดวิเคราะห์และคิดขั้นสูงของครูและผู้เรียน (𝒙̅ = 3.40, S.D.= 0.64) และการนำ

แนวคิดนวัตกรรมมาพัฒนากระบวนการเรียนรู้ในสถานศึกษา (𝒙̅= 3.35, S.D. = 0.61) 

 สภาพที่พึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝒙̅ = 4.62, S.D. = 0.48) มีสภาพที่พึงประสงค์

อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความสามารถในการส่งเสริมการ

คิดวิเคราะห์และคิดขั้นสูงของครูและผู้เรียน (𝒙̅  = 4.65, S.D. = 0.45) การสนับสนุนการเรียนรู้แบบ

โครงงาน การเรียนรู้เชิงรุก และการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (𝒙̅ = 4.64, S.D. = 0.46$) การจัด               

วง PLC เพื ่อพัฒนาวิชาชีพครูและยกระดับการเร ียนรู ้ขององค์กร ( 𝒙̅  = 4.63, S.D. = 0.51) 

ความสามารถในการส่งเสริมการทำงานร่วมกันและการสื่อสารในองค์กร (𝒙̅  = 4.62, S.D. = 0.50)               

การใช้ข้อมูลหลักฐานเชิงประจักษ์เพื่อการตัดสินใจทางวิชาการ (𝒙̅  = 4.60, S.D. = 0.47) และการนำ

แนวคิดนวัตกรรมมาพัฒนากระบวนการเรียนรู้ในสถานศึกษา (𝒙̅  = 4.58, S.D. = 0.49) 

 ลำดับความต้องการจำเป็น เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ลำดับที่ 1 ความสามารถในการ

ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์และคิดขั้นสูงของครูและผู้เรียน (PNImodified = 0.368) ลำดับที่ 2 การนำแนวคิด

นวัตกรรมมาพัฒนากระบวนการเรียนรู้ในสถานศึกษา (PNImodified = 0.361$) ลำดับที่ 3 การใช้ข้อมูล

หลักฐานเชิงประจักษ์เพื่อการตัดสินใจทางวิชาการ (PNImodified = 0.345$) ลำดับที่ 4 การสนับสนุนการ

เรียนรู้แบบโครงงาน การเรียนรู้เชิงรุก และการเรียนรู ้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (PNImodified = 0.333)                  

ลำดับที่ 5 การจัดวง PLC เพ่ือพัฒนาวิชาชีพครูและยกระดับการเรียนรู้ขององค์กร (PNImodified = 0.323)                 

และลำดับที่ 6 ความสามารถในการส่งเสริมการทำงานร่วมกันและการสื่อสารในองค์กร (PNImodified = 

0.301) 
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ตารางที่ 4.4 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และค่าความต้องการ

จำเป็นด้านทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 

ด้านทักษะ
สารสนเทศ 
สื่อ และ

เทคโนโลยี 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ดัชนีความ
ต้องการ
จำเป็น 

(PNImodified) 

ลำดับ 
 

𝒙̅ 

 
S.D. 

ระดับการ
ดำเนินงาน 

 

𝒙̅ 

 
S.D. 

ระดับการ
ดำเนินงาน 

1. การใช้ ICT 

บริหารข้อมูล

สถานศึกษา 

3.30 0.55 ปานกลาง 4.60 0.48 มากที่สุด 0.394 6 

2. ใช้สื่อดิจิทัล

สื่อสาร

สาธารณะ 

3.25 0.60 ปานกลาง 4.55 0.44 มากที่สุด 0.400 4 

3. ความ

ปลอดภัยทาง

ไซเบอร์และ

ข้อมูลส่วน

บุคคล 

3.10 0.57 ปานกลาง 4.50 0.45 มาก 0.452 1 

4. เลือกใช้

เทคโนโลยีที่

เหมาะกับ

โรงเรียน 

3.28 0.59 ปานกลาง 4.58 0.47 มากที่สุด 0.396 5 

5. กำกับ
ติดตามการใช้
เทคโนโลยี
ของครู 

3.18 0.61 ปานกลาง 4.52 0.46 มาก 0.421 3 
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ตารางที่ 4.4 (ต่อ) ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และค่าความ

ต้องการจำเป็นด้านทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 

ด้านทักษะ
สารสนเทศ 
สื่อ และ

เทคโนโลยี 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ดัชนีความ
ต้องการ
จำเป็น 

(PNImodified) 

ลำดับ 
 

𝒙̅ 

 
S.D. 

ระดับการ
ดำเนินงาน 

 

𝒙̅ 

 
S.D. 

ระดับการ
ดำเนินงาน 

6. ใช้แดช
บอร์ดเพ่ือ
กำกับคุณภาพ
การศึกษา 

3.15 0.56 ปานกลาง 4.55 0.46 มากที่สุด 0.444 2 

รวมเฉลี่ย 3.21 0.58 ปานกลาง 4.55 0.46 มาก 0.417  

 

จากตารางที่ 4.4 พบว่า สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของการ

พัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพังงา ด้านทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ปรากฏดังนี้ 

สภาพปัจจุบัน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (𝒙̅= 3.21, S.D. = 0.58) พิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว ่า ม ีการปฏิบ ัต ิอย ู ่ ในระดับปานกลางทุกข ้อ เร ียงลำดับค่าเฉลี ่ยจากมากไปหาน้อย ด ังนี้                   

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศบริหารข้อมูลผู้เรียนและข้อมูลสถานศึกษาอย่างถูกต้อง (𝒙̅= 3.30, S.D. = 

0.55) เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะกับโรงเรียน ($\bar{x} = 3.28, S.D. = 0.59$) ใช้สื่อดิจิทัลสื่อสาร

สาธารณะ (𝒙̅= 3.25, S.D. = 0.60) กำกับติดตามการใช้เทคโนโลยีของครู (𝒙̅= 3.18, S.D. = 0.61) ใช้

แดชบอร์ดเพื่อกำกับคุณภาพการศึกษา (𝒙̅= 3.15, S.D. = 0.56) และความปลอดภัยทางไซเบอร์และ

ข้อมูลส่วนบุคคล (𝒙̅= 3.10, S.D. = 0.57)  

สภาพที่พึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝒙̅= 4.55, S.D. = 0.46) มีสภาพที่พึงประสงค์

อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

บริหารข้อมูลผู้เรียนและข้อมูลสถานศึกษาอย่างถูกต้อง (𝒙̅= 4.60, S.D. = 0.48) เลือกใช้เทคโนโลยีที่

เหมาะกับโรงเรียน (𝒙̅= 4.58, S.D. = 0.47) ใช้สื่อดิจิทัลสื่อสารสาธารณะ (𝒙̅= 4.55, S.D. = 0.44)               
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ใช้แดชบอร์ดเพื่อกำกับคุณภาพการศึกษา (𝒙̅= 4.55, S.D. = 0.46) กำกับติดตามการใช้เทคโนโลยีของครู 

(𝒙̅= 4.52, S.D. = 0.46) และความปลอดภัยทางไซเบอร์และข้อมูลส่วนบุคคล (𝒙̅= 4.50, S.D. = 0.45)  

ลำดับความต้องการจำเป็น เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ลำดับที่ 1 ความปลอดภัยทาง

ไซเบอร์และข้อมูลส่วนบุคคล (PNImodified = 0.452) ลำดับที่ 2 ใช้แดชบอร์ดเพื่อกำกับคุณภาพการศึกษา 

(PNImodified = 0.444) ลำดับที่ 3 กำกับติดตามการใช้เทคโนโลยีของครู (PNImodified = 0.421) ลำดับที่ 4 

ใช้สื่อดิจิทัลสื่อสารสาธารณะ (PNImodified = 0.400) ลำดับที่ 5 เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะกับโรงเรียน 

(PNImodified = 0.396) และลำดับที ่ 6 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศบริหารข้อมูลผู ้เรียนและข้อมูล

สถานศึกษาอย่างถูกต้อง (PNImodified = 0.394) 

 

ตารางที่ 4.5 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และค่าความต้องการ

จำเป็นด้านทักษะชีวิตและการทำงาน 

ด้านทักษะ
ชีวิตและการ

ทำงาน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ดัชนีความ
ต้องการ
จำเป็น 

(PNImodified) 

ลำดับ 
 

𝒙̅ 

 
S.D. 

ระดับการ
ดำเนินงาน 

 

𝒙̅ 

 
S.D. 

ระดับการ
ดำเนินงาน 

1. บริหาร

ทีมงานแบบมี

ส่วนร่วม 

โปร่งใส 

3.45 0.58 ปานกลาง 4.75 0.42 มากที่สุด 0.377 5 

2. บริหาร

จัดการ

ทรัพยากร

อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

3.40 0.62 ปานกลาง 4.72 0.45 มากที่สุด 0.388 3 
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ตารางที่ 4.5 (ต่อ) ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และค่าความ

ต้องการจำเป็นด้านทักษะชีวิตและการทำงาน 

ด้านทักษะ
ชีวิตและการ

ทำงาน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ดัชนีความ
ต้องการ
จำเป็น 

(PNImodified) 

ลำดับ 
 

𝒙̅ 

 
S.D. 

ระดับการ
ดำเนินงาน 

 

𝒙̅ 

 
S.D. 

ระดับการ
ดำเนินงาน 

3. บริหาร

วิกฤตและ

จัดการความ

เสี่ยง 

3.32 0.61 ปานกลาง 4.68 0.46 มากที่สุด 0.410 1 

4. สร้าง

เครือข่าย

ความร่วมมือ

กับชุมชน 

3.48 0.59 ปานกลาง 4.70 0.43 มากที่สุด 0.351 6 

5. การโค้ช
และพัฒนา
ศักยภาพครู 

3.30 0.63 ปานกลาง 4.65 0.44 มากที่สุด 0.409 2 

6. สร้าง
วัฒนธรรม
องค์กรแห่ง
ความสุข 

3.39 0.57 ปานกลาง 4.70 0.45 มากที่สุด 0.386 4 

รวมเฉลี่ย 3.39 0.60 ปานกลาง 4.70 0.44 มากที่สุด 0.386  

 

 จากตารางที่ 4.5 พบว่า สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของการ

พัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพังงา ด้านทักษะชีวิตและการทำงาน ปรากฏดังนี้ 
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สภาพปัจจุบัน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (𝒙̅ = 3.39, S.D. = 0.60) พิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ สร้างเครือข่าย

ความร่วมมือกับชุมชน (𝒙̅ = 3.48, S.D. = 0.59) บริหารทีมงานแบบมีส่วนร่วม โปร่งใส (𝒙̅ = 3.45, S.D. 

= 0.58) บริหารจัดการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ (𝒙̅ = 3.40, S.D. = 0.62) สร้างวัฒนธรรมองค์กร

แห่งความสุข (𝒙̅ = 3.39, S.D. = 0.57) บริหารวิกฤตและจัดการความเสี่ยง (𝒙̅ = 3.32, S.D. = 0.61) 

และการโค้ชและพัฒนาศักยภาพครู (𝒙̅ = 3.30, S.D. = 0.63) สภาพที่พึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด (𝒙̅= 4.70, S.D. = 0.44)  

มีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 

บริหารทีมงานแบบมีส่วนร่วม โปร่งใส (𝒙̅ = 4.75, S.D. = 0.42) บริหารจัดการทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ (𝒙̅= 4.72, S.D. = 0.45) สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับชุมชน (𝒙̅ = 4.70, S.D. = 0.43) 

สร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งความสุข (𝒙̅ = 4.70, S.D. = 0.45) บริหารวิกฤตและจัดการความเสี ่ยง                

(𝒙̅ = 4.68, S.D. = 0.46) และการโค้ชและพัฒนาศักยภาพครู (𝒙̅= 4.65, S.D. = 0.44)  

ลำดับความต้องการจำเป็น เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ลำดับที่ 1 บริหารวิกฤตและ

จัดการความเสี่ยง (PNImodified = 0.410) ลำดับที่ 2 การโค้ชและพัฒนาศักยภาพครู (PNImodified = 0.409) 

ลำดับที่ 3 บริหารจัดการทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ (PNImodified = 0.388) ลำดับที่ 4 สร้างวัฒนธรรม

องค์กรแห่งความสุข (PNImodified = 0.386) ลำดับที่ 5 บริหารทีมงานแบบมีส่วนร่วม โปร่งใส (PNImodified 

= 0.377) และลำดับที่ 6 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับชุมชน (PNImodified = 0.351) 
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ตารางที่ 4.6 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และค่าความต้องการ

จำเป็นด้านสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 

ด้าน
สมรรถนะ
ผู้บริหาร

สถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ดัชนีความ
ต้องการ
จำเป็น 

(PNImodified) 

ลำดับ 
 

𝒙̅ 

 
S.D. 

ระดับการ
ดำเนินงาน 

 

𝒙̅ 

 
S.D. 

ระดับการ
ดำเนินงาน 

1. กำหนด

วิสัยทัศน์และ

ยุทธศาสตร์ 

3.55 0.65 ปานกลาง 4.72 0.44 มากที่สุด 0.330 5 

2. ออกแบบ

โครงสร้างและ

ระบบงาน

ภายใน 

3.50 0.60 ปานกลาง 4.65 0.42 มากที่สุด 0.329 6 

3. การนิเทศ

ภายในและ

ประกัน

คุณภาพ 

3.45 0.62 ปานกลาง 4.68 0.45 มากที่สุด 0.357 1 

4. บริหาร

การเงิน พัสดุ 

ตามธรรมาภิ

บาล 

3.52 0.64 ปานกลาง 4.70 0.41 มากที่สุด 0.335 4 

5. สร้างความ
รับผิดชอบต่อ
ผลลัพธ์ผู้เรียน 

3.48 0.66 ปานกลาง 4.65 0.43 มากที่สุด 0.336 3 
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ตารางที่ 4.6 (ต่อ) ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และค่าความ

ต้องการจำเป็นด้านสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 

ด้าน
สมรรถนะ
ผู้บริหาร

สถานศึกษา 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ ดัชนีความ
ต้องการ
จำเป็น 

(PNImodified) 

ลำดับ 
 

𝒙̅ 

 
S.D. 

ระดับการ
ดำเนินงาน 

 

𝒙̅ 

 
S.D. 

ระดับการ
ดำเนินงาน 

6. ใช้ผลการ
ประเมิน
พัฒนา
สถานศึกษา 

3.50 0.61 ปานกลาง 4.68 0.43 มากที่สุด 0.337 2 

รวมเฉลี่ย 3.50 0.63 ปานกลาง 4.68 0.43 มากที่สุด 0.337  

 

จากตารางที่ 4.6 พบว่า สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของการ

พัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพังงา ด้านสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา ปรากฏดังนี้ 

สภาพปัจจุบัน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (𝒙̅ = 3.50, S.D. = 0.63) พิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลางทุกข้อ เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ กำหนด

วิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ (𝒙̅ = 3.55, S.D. = 0.65) บริหารการเงิน พัสดุ ตามธรรมาภิบาล (𝒙̅ = 3.52, 

S.D. = 0.64) ออกแบบโครงสร้างและระบบงานภายใน (𝒙̅ = 3.50, S.D. = 0.60) ใช้ผลการประเมิน

พัฒนาสถานศึกษา (𝒙̅ = 3.50, S.D. = 0.61) สร้างความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ผู้เรียน (𝒙̅ = 3.48, S.D. = 

0.66) และการนิเทศภายในและประกันคุณภาพ (𝒙̅ = 3.45, S.D. = 0.62)  

สภาพที่พึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝒙̅ = 4.68, S.D. = 0.43) มีสภาพที่พึงประสงค์

อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ กำหนดวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ 

(𝒙̅ = 4.72, S.D. = 0.44) บริหารการเงิน พัสดุ ตามธรรมาภิบาล (𝒙̅ = 4.70, S.D. = 0.41) การนิเทศ

ภายในและประกันคุณภาพ (𝒙̅ = 4.68, S.D. = 0.45) ใช้ผลการประเมินพัฒนาสถานศึกษา (𝒙̅ = 4.68, 
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S.D. = 0.43) ออกแบบโครงสร้างและระบบงานภายใน (𝒙̅ = 4.65, S.D. = 0.42) และสร้างความ

รับผิดชอบต่อผลลัพธ์ผู้เรียน (𝒙̅ = 4.65, S.D. = 0.43)  

ลำดับความต้องการจำเป็น เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ลำดับที่ 1 การนิเทศภายในและ

ประกันคุณภาพ (PNImodified = 0.357) ลำดับที่ 2 ใช้ผลการประเมินพัฒนาสถานศึกษา (PNImodified = 

0.337) ลำดับที่ 3 สร้างความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ผู้เรียน (PNImodified = 0.336) ลำดับที่ 4 บริหารการเงิน 

พัสดุ ตามธรรมาภิบาล (PNImodified = 0.335) ลำดับที่ 5 กำหนดวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ (PNImodified = 

0.330) และลำดับที่ 6 ออกแบบโครงสร้างและระบบงานภายใน (PNImodified = 0.329) 

2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพในระยะที่ 1 อาศัยการตอบคำถามปลายเปิด (Open-ended 

questions) จากแบบสอบถามของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กทุกโรงเรียนในจังหวัดพังงา เพื่อสำรวจ

สภาพจริง ปัญหา ข้อจำกัด ความพร้อม และความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะทักษะแห่งศตวรรษที่ 

21 ของผู้บริหาร เครื่องมือสัมภาษณ์ ถูกออกแบบให้ครอบคลุม 5 หมวด ได้แก่ ทักษะการเรียนรู้และ

นวัตกรรม ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ  และเทคโนโลยี ทักษะชีวิตและการทำงาน สมรรถนะผู้บริหาร และ

ความต้องการจำเป็นสำหรับการออกแบบรูปแบบพัฒนา ขั้นตอนการวิเคราะห์ใช้การถอดเทปสัมภาษณ์ 

การอ่านทวนหลายรอบ และการเข้ารหัสเชิงธีม โดยจัดหมวดหมู่ตามหัวข้อคำถามที่กำหนดไว้ในแบบ

สัมภาษณ์ แล้วสังเคราะห์เป็นประเด็นย่อยที่สะท้อนภาพรวมและความแตกต่างของบริบทสถานศึกษา

ขนาดเล็กในพื้นที ่ ผลที ่ได้ช่วยอธิบายตัวเลขจากแบบสอบถามเชิงปริมาณ ให้เห็นความหมายเชิง

สถานการณ์ เช่น เหตุปัจจัยที่ทำให้คะแนนด้านเทคโนโลยีอยู่ระดับปานกลาง แต่มีความต้องการพัฒนาสูง 

รวมถึงเงื ่อนไขเชิงระบบที่หนุนหรือขัดขวางการเปลี ่ยนแปลง อาทิ โครงสร้างบุคลากร งบประมาณ 

วัฒนธรรมองค์กร และเครือข่ายชุมชน การสังเคราะห์ยังชี้ทิศทางของมาตรการที่สามารถดำเนินการได้

จริง เช่น รูปแบบการอบรมเชิงปฏิบัติการควบคู่โค้ชในงานจริง การนิเทศติดตามเชิงพัฒนา และการจัดทำ

คู่มือปฏิบัติการสำหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก เพื่อนำไปสู่การออกแบบรูปแบบการพัฒนาในระยะที่ 2      

ที่สอดคล้องกับบริบท ทรัพยากร และข้อจำกัดที่มีอยู่โดยต่อไปนี้เป็นรายละเอียดผลการวิเคราะห์รายข้อ

ของแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างตามโครงสร้างเครื่องมือที่ใช้จริงในการเก็บข้อมูลภาคสนาม ซึ่งแบ่งเป็น 5 

หมวดและ 20 คำถาม ผลการวิเคราะห์รายข้อคำถามปลายเปิด ดังนี้ 
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ส่วนที ่1 ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 

คำถามที่ 1 ความพร้อมของครูและโรงเรียนในการส่งเสริมการคิดวิเคราะห์และการเรียนรู้เชิงลึก

จากการสัมภาษณ์พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กส่วนใหญ่เห็นว่าครูในโรงเรียนมีพื้นฐานด้านการ

จัดการเรียนรู้ที่ดี โดยเฉพาะในวิชาหลัก เช่น ภาษาไทย คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ แต่ยังขาดความ

มั่นใจและเครื่องมือในการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์เชิงลึก เช่น การเรียนรู้แบบโครงงาน 

(Project-based Learning) หรือการเรียนรู้จากปัญหา (Problem-based Learning) นอกจากนี้ข้อจำกัด

ด้านเวลาและภาระงานจำนวนมากทำให้ครูไม่สามารถเตรียมกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกได้อย่างเต็มที่ 

โรงเรียนที่มีความร่วมมือจากชุมชนและมีผู้นำการเปลี่ยนแปลงที่เข้มแข็งจะสามารถจัดกิจกรรมลักษณะนี้

ได้ดีกว่า ผู้บริหารส่วนใหญ่ตระหนักว่าการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ต้องเริ่มจาก

การพัฒนาครูให้มีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการออกแบบการเรียนรู้ที่ผู้เรียนมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง 

รวมทั้งการสนับสนุนให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูภายในโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง 

คำถามที่ 2 นวัตกรรมที่โรงเรียนริเริ่มในช่วง 1–2 ปีที่ผ่านมาและปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จผล

การสัมภาษณ์พบว่าสถานศึกษาขนาดเล็กหลายแห่งได้ริเริ ่มนวัตกรรมการเรียนรู้ใหม่ ๆ แม้อยู่ภายใต้

ข้อจำกัดของทรัพยากร เช่น การจัดห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) การผลิตสื่อดิจิทัลง่ายๆ 

โดยใช้โทรศัพท์มือถือ หรือการจัดกิจกรรม STEM ระดับประถมศึกษา ที่ใช้วัสดุในท้องถิ่นเป็นสื่อการ

เรียนรู้ ปัจจัยความสำเร็จที่ผู้บริหารระบุ ได้แก่ การเป็นผู้นำของผู้บริหารที่ลงมือปฏิบัติจริง การกำกับ

ติดตามอย่างสม่ำเสมอ และการได้รับแรงสนับสนุนจากเครือข่ายผู้ปกครองและชุมชน ขณะเดียวกัน 

ปัญหาหลักที่ขัดขวางความต่อเนื่องของนวัตกรรมคือภาระงานเอกสาร การขาดงบประมาณสำหรับจัดซื้อ

อุปกรณ์เทคโนโลยี และการขาดผู้เชี่ยวชาญด้านการนิเทศภายใน ผู้บริหารหลายคนเสนอว่าหากมีการจัด

เวทีแลกเปลี่ยนนวัตกรรมและการนิเทศติดตามอย่างใกล้ชิด จะช่วยยกระดับคุณภาพของนวัตกรรมให้

สามารถขยายผลสู่การพัฒนาผู้เรียนได้จริง 

คำถามที่ 3 การดำเนินงาน PLC ในโรงเรียนของท่านเป็นอย่างไรจากข้อมูลการสัมภาษณ์ พบว่า 

โรงเรียนส่วนใหญ่มีการดำเนินงานชุมชนแห่งการเร ียนรู ้ทางว ิชาชีพ (Professional Learning 

Community: PLC) อย่างต่อเนื่องทุกภาคเรียน แต่ระดับคุณภาพแตกต่างกันออกไป โรงเรียนที่มีผู้บริหาร

ชัดเจน มีเป้าหมายร่วมและมีการกำหนดประเด็นการพัฒนาเฉพาะด้าน เช่น การยกระดับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของผู ้เรียน หรือการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน จะประสบความสำเร็จมากกว่า 

โรงเรียนที่ขาดความต่อเนื่องหรือทำ PLC เพียงตามนโยบาย ภาระงานของครูและผู้บริหารถือเป็นอุปสรรค
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สำคัญต่อการจัด PLC ที่มีคุณภาพ อย่างไรก็ตาม ผู้บริหารส่วนใหญ่เห็นตรงกันว่ากระบวนการ PLC เป็น

เครื่องมือสำคัญในการพัฒนาครูให้เรียนรู้ร่วมกันและแก้ปัญหาการจัดการเรียนรู้ได้ตรงจุด จึงควรได้รับการ

สนับสนุนทั้งในด้านการบริหารเวลาและการบริหารงานงบประมาณ 

คำถามที่ 4 การใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์ในการตัดสินใจทางวิชาการผลจากการสัมภาษณ์แสดงให้

เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่ใช้ข้อมูลหลักฐานเชิงประจักษ์ เช่น คะแนนการสอบระดับชาติ (NT, 

O-NET) แฟ้มสะสมงานของนักเรียน ผลการนิเทศครู และข้อมูลการมาเรียน เป็นเครื่องมือในการตัดสินใจ

ทางวิชาการ แต่การใช้ข้อมูลเชิงลึกยังอยู่ในระดับเริ่มต้น ส่วนใหญ่ยังไม่สามารถวิเคราะห์แนวโน้มของ

ข้อมูลเชิงสถิติได้อย่างเป็นระบบ ผู้บริหารบางรายใช้การประชุมครูและการสะท้อนผลรายเดือนเป็นเวทีใน

การแลกเปลี่ยนข้อมูลและวางแผนปรับปรุงคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน ผู้บริหารหลายท่านเสนอว่าควร

มีการอบรมเพิ่มเติมเกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูล การสร้างแดชบอร์ด หรือการจัดทำรายงานเชิงวิเคราะห์ 

เพื่อเพิ่มศักยภาพในการใช้ข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ และนำผลลัพธ์มาปรับปรุงการสอนให้ตอบโจทย์

ผู้เรียนมากขึ้น 

ส่วนที่ 2 ทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 

คำถามที่ 5 ความพร้อมของโรงเรียนในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการบริหารจัดการ ผลการสัมภาษณ์

พบว่า สถานศึกษาขนาดเล็กส่วนใหญ่มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการในระดับหนึ่ง 

โดยเฉพาะด้านงานทะเบียน งานข้อมูลผู้เรียน และการสื่อสารผ่านสื่อออนไลน์ เช่น Line กลุ่ม หรือเพจ 

Facebookของโรงเรียน อย่างไรก็ตาม ระบบเทคโนโลยีที่ใช้อยู่มักเป็นลักษณะพ้ืนฐาน ไม่สามารถเชื่อมโยง

ข้อมูลระหว่างฝ่ายได้อย่างเป็นระบบ ผู้บริหารบางรายกล่าวว่าการใช้เทคโนโลยีเพื่อการบริหารข้อมูล

นักเรียน เช่น การใช้ระบบ Data Management หรือ Google Workspace ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการ

ทำงานได้มาก แต่ยังมีข้อจำกัดด้านความรู ้ของครูและบุคลากร รวมทั ้งปัญหาเรื ่องความเร็วของ

อินเทอร์เน็ตในพ้ืนที่ห่างไกล ผู้บริหารส่วนใหญ่เห็นพ้องว่าความพร้อมด้านเทคโนโลยีเป็นสิ่งจำเป็นต่อการ

บริหารในศตวรรษที่ 21 และเสนอให้มีการอบรมเฉพาะทาง เช่น การจัดทำฐานข้อมูลโรงเรียนดิจิทัล และ

การใช้เทคโนโลยีเพ่ือวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ของผู้เรียน เพ่ือให้การบริหารมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

คำถามที ่  6 ข ้อจำก ัดของโครงสร ้างพ ื ้นฐานด ้าน ICT และทักษะเทคโนโลย ีของครู  

จากการสัมภาษณ์พบว่าปัญหาด้านโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นอุปสรรคสำคัญของ

สถานศึกษาขนาดเล็ก โดยเฉพาะโรงเรียนที่อยู่ในพื้นที่ภูเขา พื้นที่ห่างไกล หรือพื้นที่เกาะที่มีสัญญาณ

อินเทอร์เน็ตไม่เสถียร ครูบางคนไม่มีคอมพิวเตอร์ส่วนตัว ต้องใช้เครื ่องร่วมกันภายในโรงเร ียน              
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ขณะที่งบประมาณในการจัดซื้ออุปกรณ์ ICT ยังมีจำกัด ทำให้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ใช้เทคโนโลยี   

ต้องปรับให้เหมาะสมกับสภาพจริงของโรงเรียน นอกจากนี้ยังพบว่าครูบางส่วนขาดความมั่นใจในการใช้

เทคโนโลยีเพื ่อจัดการเรียนการสอน ผู ้บริหารหลายรายเห็นว่าควรเน้นพัฒนาครู ให้มีทักษะการใช้

เทคโนโลยีเพื่อการสอนและการประเมินผล เช่น การใช้โปรแกรม Google Classroom การสร้างสื่อ 

อินโฟกราฟิก และการประยุกต์ใช้ AI เพื่อช่วยออกแบบบทเรียน ซึ่งจะช่วยยกระดับคุณภาพการสอน      

และลดช่องว่างด้านดิจิทัลระหว่างโรงเรียนได้ 

คำถามที ่ 7 การวางมาตรการด้านความปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) ในโรงเรียน 

ผลการสัมภาษณ์สะท้อนให้เห็นว่าผู้บริหารส่วนใหญ่ตระหนักถึงความสำคัญของกฎหมายคุ้มครองข้อมูล

ส่วนบุคคล (PDPA) และได้เริ่มดำเนินการในระดับหนึ่ง เช่น การขออนุญาตผู้ปกครองก่อนเผยแพร่ภาพ

นักเรียน การจัดเก็บข้อมูลในระบบปิด หรือการกำหนดผู้รับผิดชอบด้านข้อมูลสารสนเทศของโรงเรียน 

อย่างไรก็ตาม มาตรการดังกล่าวยังไม่ครอบคลุมทุกขั ้นตอน เนื ่องจากขาดความรู ้ความเข้าใจใน

รายละเอียดของกฎหมายและขาดแบบฟอร์มมาตรฐานกลาง ผู้บริหารบางรายระบุว่าความท้าทายสำคัญ

คือการสร้างจิตสำนึกด้านความปลอดภัยข้อมูลในหมู่ครูและบุคลากร ซึ่งยังมีการส่งข้อมูลผ่านช่องทาง

โซเชียลมีเดียโดยไม่เข้ารหัสหรือไม่ระมัดระวัง ผู้บริหารหลายรายเสนอว่าควรมีการจัดอบรมเรื่อง PDPA 

ให้แก่ผู้บริหาร ครู และเจ้าหน้าที่อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้สามารถปฏิบัติตามกฎหมายได้อย่างถูกต้องและ

ปกป้องข้อมูลของนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

คำถามที ่ 8 ทักษะดิจิทัลที ่ผ ู ้บริหารควรมีเพิ ่มเติมเพื ่อยกระดับผลการเรียนรู ้ของผู ้เรียน 

จากการสัมภาษณ์พบว่าผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กมองว่าทักษะดิจิทัลที่สำคัญในยุคปัจจุบันคือการใช้

เทคโนโลยีเพื่อขับเคลื่อนการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ โดยควรมีทักษะด้านการวิเคราะห์

ข้อมูลทางการศึกษา (Data Literacy) การใช้เทคโนโลยีเพื่อการบริหารจัดการ (Digital Leadership) 

และการสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล ผู ้บริหารหลายคนเห็นว่าความสามารถในการสื ่อสารผ่านสื่อ

ออนไลน์และการใช้เทคโนโลยีเพื ่อสร้างภาพลักษณ์ที ่ดีของโรงเรียนเป็นอีกประเด็นที ่จำเป็นในยุค        

การแข่งขันทางการศึกษา นอกจากนี้ ผู้บริหารควรเป็นแบบอย่างในการใช้เทคโนโลยี เช่น การใช้ระบบ       

e-Office การประชุมออนไลน์ และการนิเทศแบบ Virtual Coaching เพื่อให้บุคลากรเกิดแรงจูงใจ       

และปรับตัวได้ทันกับการเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารบางรายเสนอให้มีหลักสูตรพัฒนาทักษะดิจิทัลเฉพาะทาง

สำหรับผู้บริหาร เพ่ือเสริมบทบาทภาวะผู้นำยุคดิจิทัลอย่างยั่งยืน 

 



119 
 

 

ส่วนที่ 3 ทักษะชีวิตและการทำงาน 

คำถามที่ 9 ความท้าทายในการบริหารทีมงานในสถานศึกษาขนาดเล็กจากการสัมภาษณ์พบว่า

ผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กส่วนใหญ่ประสบปัญหาการบริหารทีมงานเนื ่องจากจำนวนครูน้อย             

และต้องปฏิบัติงานหลายบทบาทในเวลาเดียวกัน ครูบางคนต้องสอนหลายชั้นปีหรือหลายกลุ่มสาระ             

ทำให้ภาระงานสูงและมีผลต่อประสิทธิภาพการทำงาน ผู้บริหารจึงต้องใช้ความเข้าใจและภาวะผู้นำ           

เชิงจิตวิทยาในการบริหารทีม เช่น การให้กำลังใจ การยืดหยุ ่นในงาน และการสร้างบรรยากาศ                   

ความร่วมมือ ผู้บริหารหลายรายกล่าวว่าการสร้างทีมให้เกิดความสามัคคีต้องเริ ่มจากความไว้วางใจ               

และการสื่อสารที่เปิดเผย การประชุมครูอย่างสม่ำเสมอช่วยลดความขัดแย้งและสร้างแรงจูงใจได้ดี     

อย่างไรก็ตาม ความท้าทายหลักคือการรักษาสมดุลระหว่างงานบริหาร งานสอน และงานชุมชน ผู้บริหาร

บางรายจึงใช้แนวทางแบ่งบทบาทตามความถนัดของครูและเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ                   

เพ่ือสร้างความเป็นเจ้าของร่วมของโรงเรียน 

คำถามที่ 10 การบริหารงบประมาณและทรัพยากรภายใต้ข้อจำกัดผลจากการสัมภาษณ์สะท้อน

ว่าผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กต้องบริหารงบประมาณอย่างรอบคอบและคุ้มค่า เนื่องจากงบประมาณ                

ที่ได้รับจากต้นสังกัดมักไม่เพียงพอต่อการดำเนินกิจกรรมทางการศึกษา ผู้บริหารหลายคนใช้วิธีการบริหาร

แบบมีส่วนร่วม โดยเปิดเผยข้อมูลทางการเงินให้คณะกรรมการสถานศึกษาและชุมชนรับทราบเพื่อสร้าง

ความโปร่งใส บางโรงเรียนใช้แนวทาง “ระดมทรัพยากรจากภาคีเครือข่าย” เช่น ขอสนับสนุนวัสดุ               

จากองค์การบริหารส่วนตำบล หรือบริษัทเอกชนในพื้นที่ ขณะเดียวกัน ผู้บริหารยังเน้นการจัดลำดับ

ความสำคัญของการใช้จ่าย เช่น ทุ่มงบประมาณให้กับสื่อการเรียนรู้ เทคโนโลยี และการพัฒนาครูมากกว่า

การตกแต่งสถานที ่ แม้จะมีข้อจำกัดแต่ผู ้บริหารหลายคนสามารถสร้างนวัตกรรมด้านการบริหาร

งบประมาณ เช่น การจัดทำโครงการร่วมกับชุมชนเพ่ือเพ่ิมทรัพยากรอย่างยั่งยืน 

คำถามที ่ 11 การบริหารจัดการวิกฤตและความเสี ่ยงในสถานศึกษาผู ้บริหารสถานศึกษา                   

ขนาดเล็กส่วนใหญ่สะท้อนว่าการบริหารจัดการในสถานการณ์วิกฤต เช่น ภัยธรรมชาติ การแพร่ระบาด

ของโรค หรือเหตุฉ ุกเฉินในโรงเร ียน เป็นภารกิจที ่ท้าทายอย่างยิ ่ง โดยเฉพาะเมื ่อขาดบุคลากร                      

และงบประมาณในการเตรียมความพร้อม ผู้บริหารหลายรายเล่าประสบการณ์การจัดการสถานการณ์ 

COVID-19 ซึ่งต้องปรับการเรียนการสอนเป็นออนไลน์โดยเร่งด่วน บางโรงเรียนใช้วิธีสื ่อสารผ่านไลน์              

กลุ่มและจัดส่งใบงานให้ผู ้เรียนถึงบ้าน พร้อมกำหนดจุดรับส่งงานที่ปลอดภัย ผลการสัมภาษณ์ชี ้ว่า

ผู้บริหารที่สามารถรับมือได้ดีมักมีการวางแผนเชิงรุกและสร้างระบบการสื่อสารภายในโรงเรียนที่รวดเร็ว
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และยืดหยุ่น ผู้บริหารบางคนเสนอให้มีหลักสูตรพัฒนา “การบริหารจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา” 

โดยเฉพาะสำหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก เพ่ือเพ่ิมทักษะการวางแผนและตัดสินใจในสถานการณ์ไม่แน่นอน 

คำถามที่ 12 การสร้างขวัญและกำลังใจให้ครูและบุคลากรจากการสัมภาษณ์พบว่าผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็กให้ความสำคัญอย่างยิ ่งต ่อการสร้างขวัญและกำลังใจของครู เนื ่องจากครู                  

ต้องรับผิดชอบงานหลายด้านและมักรู ้ส ึกเหนื ่อยล้าทางอารมณ์ ผู ้บริหารใช้ว ิธ ีการให้ คำชมเชย                        

สร้างบรรยากาศอบอุ่นเป็นกันเอง และเปิดพื้นที่ให้ครูได้แสดงความคิดเห็น ผู้บริหารบางรายจัดกิจกรรม

สานสัมพันธ์ เช่น วันครู กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และกิจกรรมสร้างสุขในโรงเรียน เพื่อสร้างความรู้สึก

เป็นทีมเดียวกัน ผู ้บริหารหลายคนเห็นว่าการยกย่องครูต่อสาธารณะ เช่น การเสนอชื ่อรับรางวัล                    

หรือเผยแพร่ผลงานดีเด่น เป็นแรงจูงใจที ่มีผลเชิงบวกสูง ขณะเดียวกันการลดภาระงานเอกสาร                     

และมอบหมายงานอย่างเหมาะสมเป็นอีกวิธีหนึ่งที่ช่วยเสริมพลังครูให้มีความสุขในการทำงานและเกิดแรง

บันดาลใจในการพัฒนาตนเองต่อไป 

คำถามที่ 13 การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับชุมชนและหน่วยงานภายนอกผลการสัมภาษณ์

แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กส่วนใหญ่ตระหนักถึงความสำคัญของการสร้างเครือข่าย

ความร่วมมือ โดยมีการประสานงานกับหน่วยงานท้องถิ่น เช่น องค์การบริหารส่วนตำบล โรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพตำบล วัด และกลุ่มผู้ปกครอง เพื่อสนับสนุนการจัดการศึกษาในมิติต่าง ๆ ผู้บริหาร              

บางรายมีการจัดตั้ง “โครงการโรงเรียนคู ่พัฒนา” กับโรงเรียนใกล้เคียงเพื่อแลกเปลี่ยนครู อุปกรณ์               

การเรียนรู้ และแนวทางการสอน ขณะที่บางโรงเรียนได้รับการสนับสนุนจากภาคเอกชนในการพัฒนาสื่อ

และเทคโนโลยี ผู้บริหารทุกคนเห็นตรงกันว่าการมีเครือข่ายที่เข้มแข็งช่วยลดข้อจำกัดด้านทรัพยากร               

และเป็นพลังสำคัญในการพัฒนาโรงเรียนอย่างยั่งยืน การบริหารแบบมีส่วนร่วมและการเปิดพ้ืนที่ให้ชุมชน

เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ เป็นปัจจัยสำคัญต่อความสำเร็จของสถานศึกษาขนาดเล็กในพ้ืนที่พังงา 

ส่วนที่ 4 สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 

คำถามที่ 14 การกำหนดวิสัยทัศน์และเป้าประสงค์ของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทพื้นที่

จากการสัมภาษณ์พบว่าผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กส่วนใหญ่ให้ความสำคัญกับการกำหนดวิสัยทัศน์

และเป้าประสงค์ของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทชุมชน โดยยึดหลักโรงเรียนคือศูนย์กลางการเรียนรู้

ของท้องถิ่น ผู้บริหารมักใช้แนวทางการมีส่วนร่วม โดยเชิญคณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง และผู้นำ

ชุมชนร่วมกำหนดทิศทางการพัฒนา เพื่อให้เป้าหมายของโรงเรียนตอบสนองความต้องการของผู้เรียน    

และสังคมในพื้นที่ ผลการสัมภาษณ์สะท้อนว่าผู้บริหารที่สามารถเชื่อมโยงวิสัยทัศน์กับยุทธศาสตร์ระดับ
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เขตพ้ืนที่การศึกษาและยุทธศาสตร์ชาติได้อย่างชัดเจน จะทำให้โรงเรียนมีเอกภาพและได้รับการสนับสนุน

มากขึ้น อย่างไรก็ตาม โรงเรียนบางแห่งยังมีการกำหนดเป้าประสงค์แบบกว้างเกินไปหรือไม่สามารถนำไป

ปฏิบัติได้จริง ผู้บริหารส่วนใหญ่เห็นว่าควรได้รับการพัฒนาให้สามารถวิเคราะห์บริบทชุมชนเชิงลึกและ

เชื่อมโยงกับนโยบายเชิงกลยุทธ์ เพ่ือสร้างวิสัยทัศน์ที่นำไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม 

คำถามที่ 15 กระบวนการนิเทศภายในและการใช้เครื่องมือนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ผลการสัมภาษณ์ชี้ว่าผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กมีการจัดระบบนิเทศภายในโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง                   

แต่รูปแบบและความเข้มข้นแตกต่างกันไปตามบริบทของแต่ละโรงเรียน โดยส่วนใหญ่ใช้การนิเทศ                   

แบบเพื ่อนช่วยเพื ่อน (Peer Supervision) และการประชุม PLC เพื ่อแลกเปลี ่ยนผลการสอน                        

และข้อเสนอแนะ ผู้บริหารบางรายใช้แบบบันทึกนิเทศครูรายบุคคล เพ่ือเก็บข้อมูลพัฒนาครูในแต่ละภาค

เรียน ขณะที่บางโรงเรียนประยุกต์ใช้เทคโนโลยี เช่น Google Form หรือ Line Group สำหรับนิเทศ

ออนไลน์ เพื่ออำนวยความสะดวกและติดตามงานได้อย่างรวดเร็ว อย่างไรก็ตาม ยังมีผู้บริหารบางราย                 

ที่ขาดเครื่องมือวัดประสิทธิภาพของการนิเทศ และยังเน้นการตรวจสอบเอกสารมากกว่าการพัฒนา

ศักยภาพครู ผ ู ้บร ิหารส่วนใหญ่เห็นว ่าการนิเทศที ่ม ีประสิทธิภาพควรเป็นการนิเทศเชิงพัฒนา 

(Developmental Supervision) ที่เน้นการโค้ชและสร้างแรงบันดาลใจ ให้ครูเกิดการเปลี่ยนแปลง                         

ในทางปฏิบัติจริง 

คำถามที่ 16 การใช้ผลการประเมินคุณภาพภายใน และภายนอก ในการพัฒนาสถานศึกษา  

จากการสัมภาษณ์พบว่าผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กตระหนักถึงความสำคัญของการประเมินคุณภาพ 

ทั ้งภายในและภายนอก โดยมองว่าข้อมูลจากการประเมินเป็นหลักฐานสำคัญที ่สะท้อนจุดแข็ง                       

และจุดที ่ต้องปรับปรุงของโรงเรียน ผู ้บริหารหลายคนใช้ผลการประเมินเป็นแนวทางในการจัดทำ

แผนพัฒนาสถานศึกษา เช ่น การปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา การส่ งเสริมการเร ียนร ู ้ เช ิงรุก                          

หรือการพัฒนาทักษะครูตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมิน อย่างไรก็ตาม ยังมีโรงเรียนบางแห่ง

ที่ใช้ข้อมูลการประเมินในเชิงเอกสารมากกว่าการพัฒนาจริง เนื่องจากขาดบุคลากรที่สามารถวิเคราะห์

ข้อมูลเชิงลึก ผู้บริหารส่วนใหญ่เสนอว่าควรมีการอบรมเรื่องการวิเคราะห์ผลการประเมินและการใช้ข้อมูล

เพื่อการวางแผนยุทธศาสตร์ เพื่อให้โรงเรียนสามารถใช้ข้อมูลการประเมินเป็นเครื่องมือพัฒนาคุณภาพ

อย่างยั่งยืนมากกว่าการตอบโจทย์เฉพาะกิจ 

คำถามที่ 17 ปัญหาด้านการบริหารงบประมาณ พัสดุ และเอกสารราชการผลการสัมภาษณ์ชี้ว่า

ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กเผชิญกับภาระงานด้านการเงินและพัสดุจำนวนมาก เนื่องจากไม่มีเจ้าหน้าที่
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ธุรการประจำ ทำให้ผู้บริหารต้องรับผิดชอบงานเอกสารทางการเงิน การจัดซื้อจัดจ้าง และการรายงานผล

ด้วยตนเอง ผู ้บริหารหลายรายระบุว่ากระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณยังซับซ้อน ต้องใช้เวลานาน                

และต้องปฏิบัติตามระเบียบอย่างเคร่งครัด ขณะที่เจ้าหน้าที่ในโรงเรียนขาดความรู้ด้านการเงินและพัสดุ 

จึงเกิดข้อผิดพลาดได้ง่าย นอกจากนี้ การรายงานผลผ่านระบบออนไลน์หลายช่องทาง เช่น e-budget, 

KRS, และ PMQA ทำให้ภาระงานเพิ ่มขึ ้น ผู ้บริหารเสนอว่าควรได้รับการอบรมเกี ่ยวกับกฎหมาย                     

และระเบียบการจัดซื้อจัดจ้าง รวมทั้งจัดให้มีเจ้าหน้าที่ธุรการสนับสนุน เพื่อให้ผู้บริหารสามารถมุ่งเน้น             

การพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้มากกว่าการทำงานเอกสาร 

ส่วนที่ 5 ความต้องการจำเป็นและข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนารูปแบบ 

คำถามที ่ 18 ความต้องการพัฒนาสมรรถนะของผู ้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที ่ 21 

ผลจากการสัมภาษณ์สะท้อนว่าผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กมีความต้องการพัฒนาสมรรถนะหลากหลาย

ด้าน โดยเฉพาะด้านภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ ทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม 

ผู้บริหารส่วนใหญ่ยอมรับว่าบทบาทของผู้นำทางการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ไม่ได้จำกัดอยู่เพียงการบริหาร

จัดการ แต่ต้องเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง ที่สามารถเชื่อมโยงเทคโนโลยี นโยบาย และความต้องการ                

ของชุมชนเข้าด้วยกันเพื่อพัฒนาโรงเรียน ผู้บริหารบางรายกล่าวว่าต้องการพัฒนาทักษะการสื่อสาร               

การสร้างแรงจูงใจ และการจัดการความขัดแย้งในองค์กร เนื่องจากสถานศึกษาขนาดเล็กมีโครงสร้าง

ทีมงานขนาดเล็กจึงต้องอาศัยภาวะผู้นำที่ยืดหยุ่นและเข้าใจจิตใจครูเป็นพิเศษ ผู้บริหารส่วนใหญ่เสนอให้มี

หลักสูตรอบรมเฉพาะสำหรับผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก ที ่มุ ่งเน้นทักษะปฏิบัติและการเรียนรู้                        

เชิงประสบการณ์มากกว่าทฤษฎี เพ่ือให้สามารถนำไปปรับใช้ได้จริงในบริบทโรงเรียนของตน 

คำถามที่ 19 ลักษณะของรูปแบบการพัฒนาที่ต้องการให้เกิดขึ้นในอนาคต จากการสัมภาษณ์

พบว่า ผู้บริหารส่วนใหญ่ต้องการรูปแบบการพัฒนาที่มีความเป็นระบบ ยืดหยุ่น และสอดคล้องกับ            

สภาพจริงของสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยควรประกอบด้วย 3 ขั้นตอนหลัก คือ (1) การอบรมให้ความรู้

พื้นฐาน (2) การฝึกปฏิบัติจริงในบริบทโรงเรียน และ (3) การนิเทศติดตามอย่างต่อเนื่อง ผู้บริหารหลาย

รายเสนอให้รูปแบบการพัฒนาใช้แนวทางเวิร์กชอปเชิงปฏิบัติ การควบคู่กับการโค้ ชแบบตัวต่อตัว                    

เพื่อให้เกิดผลการเรียนรู้ที่ลึกและยั่งยืน นอกจากนี้ ยังต้องการให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างโรงเรยีน

ในรูปแบบเครือข่าย (Cluster-based Learning) เพ่ือสร้างแรงบันดาลใจและการเรียนรู้จากประสบการณ์

จริง ผู้บริหารบางคนเสนอให้มีการใช้เทคโนโลยี เช่น ระบบออนไลน์ หรือแพลตฟอร์มการเรียนรู้ร่วมกัน 
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เพื่อขยายโอกาสให้เข้าถึงการพัฒนาได้ทุกที่ทุกเวลา ซึ่งจะทำให้รูปแบบการพัฒนา มีประสิทธิภาพ และ

ยั่งยืนมากยิ่งข้ึน 

คำถามที ่  20 ข้อเสนอแนะเพิ ่มเต ิม เพื ่อการออกแบบรูปแบบการพัฒนาที ่ เหมาะสม 

ผลการสัมภาษณ์แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารส่วนใหญ่ มีข้อเสนอแนะที่มุ่งเน้นความยั่งยืนของการพัฒนา                     

โดยเสนอให้รูปแบบการพัฒนาเน้นการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงมากกว่าการอบรมเชิงบรรยาย และควรมี

ระบบติดตามผลหลังการอบรมเพื่อให้มั่นใจว่าผู้บริหารสามารถนำความรู้ไปใช้ได้จริงในโรงเรียน ผู้บริหาร

บางรายเสนอว่าควรเชื ่อมโยงรูปแบบการพัฒนากับระบบการประเมินวิทยฐานะหรือสมรรถนะ                        

ตามประกาศสำนักงาน ก.ค.ศ. เพื่อสร้างแรงจูงใจให้ผู ้บริหารเข้าร่วมอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ควรมี                 

การแต่งตั ้ง ที ่ปรึกษาภาคสนาม หรือโค้ชการบริหารสถานศึกษา เพื ่อให้คำแนะนำอย่างใกล้ชิด                        

ในแต่ละช่วงการดำเนินงาน ผู ้บริหารส่วนใหญ่เห็นว่าการพัฒนาที่ดีควรเน้นความร่วมมือระหว่าง 

สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาพังงา สถานศึกษา และชุมชน เพื ่อให้การพัฒนาเป็นไป              

อย่างมีทิศทางและส่งผลต่อคุณภาพผู้เรียนอย่างแท้จริง 

การศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

การวิจัยระยะที่ 1 มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการในการพัฒนา

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในศตวรรษที่ 21 โดยเก็บข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ

จากผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา ซึ่งเป็นพื้นที่ที่มี

ความหลากหลายทั้งทางภูมิศาสตร์และสังคม ประกอบด้วยโรงเรียนพื้นที่ห่างไกล โรงเรียนชายฝั่ง และ

โรงเรียนบนเกาะ ทำให้บริบทการบริหารจัดการแตกต่างกันไปตามทรัพยากรและข้อจำกัดเฉพาะพ้ืนที่ 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยรวมพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ กมีสมรรถนะการบริหาร               

อยู่ในระดับปานกลาง โดยมีความพยายามที่จะปรับบทบาทให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม

และเทคโนโลยีของโลกยุคใหม่ อย่างไรก็ตาม ยังพบช่องว่างด้านศักยภาพ ความพร้อมเชิงทรัพยากร                 

และระบบสนับสนุนที่ยังไม่เพียงพอต่อการบริหารจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารส่วนใหญ่       

ต้องทำงานหลายบทบาท ทั้งในด้านการบริหาร การจัดการเรียนรู้ และการประสานงานกับชุมชน ทำให้

ต้องบริหารเวลาและภาระงานอย่างเข้มข้น ขณะเดียวกันยังมีข้อจำกัดด้านบุคลากรและงบประมาณ             

ที่ส่งผลต่อความคล่องตัวในการดำเนินงาน  
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ในด้านการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ผู ้บริหารและครูมีความตระหนักถึงความสำคัญ                    

ของการเรียนรู้เชิงนวัตกรรม การคิดวิเคราะห์ และการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหาร แต่ยังขาดโอกาส

ในการฝึกฝนและพัฒนาทักษะเหล่านี ้อย่างเป็นระบบ โรงเรียนส่วนใหญ่ยังคงใช้รูปแบบการเรียนรู้                     

แบบดั้งเดิม ขาดกิจกรรมที่ส่งเสริมการคิดสร้างสรรค์และการแก้ปัญหาในสถานการณ์จริง ผู้บริหาร                     

หลายรายสะท้อนว่าการพัฒนาครูในปัจจุบันมักเน้นการอบรมเชิงทฤษฎี แต่ไม่เชื่อมโยงกับการนำไปใช้จริง

ในโรงเรียน จึงเกิดความต้องการรูปแบบการพัฒนาที่สามารถฝึกฝนจากการปฏิบัติจริงและเรียนรู้ร่วมกัน

ในบริบทงาน  

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการข้อมูล ถือเป็นอีกหนึ ่งประเด็นสำคัญที่ผู ้บริหาร               

ให้ความสนใจสูงสุด ผู้บริหารส่วนใหญ่เห็นว่าการบริหารยุคใหม่จำเป็นต้องใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือ                

ในการจัดการข้อมูล การสื ่อสาร และการติดตามงาน แต่สถานศึกษาขนาดเล็กยังขาดความพร้อม                        

ในด้านอุปกรณ์ โครงสร้างพื ้นฐาน และบุคลากรที ่มีความเชี่ยวชาญทางดิจิทัล บางโรงเรียนมีเพียง

อินเทอร์เน็ตความเร็วต่ำ ทำให้ไม่สามารถใช้ระบบออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารจึงต้องการ     

การพัฒนาทักษะดิจิทัลที่เหมาะสมกับบริบทของตน รวมถึงต้องการระบบสนับสนุนที่ช่วยให้สามารถ

บริหารจัดการข้อมูลได้อย่างเป็นระบบ ปลอดภัย และใช้ประโยชน์ได้จริงในการตัดสินใจเชิงนโยบาย  

ด้านการบริหารทีมงานและบุคลากรภายในโรงเรียน ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กต้องเผชิญ          

กับความท้าทายในการสร้างขวัญกำลังใจของครูที่มีภาระงานสูง ครูหลายคนต้องสอนหลายระดับชั้น             

และรับผิดชอบงานบริหารในเวลาเดียวกัน ผู้บริหารที่สามารถสร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพได้ มักใช้            

แนวทางการบริหารที ่เน้นการสื ่อสาร การรับฟัง และการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างบุคลากร                               

การสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่อบอุ่นและเอื้ออาทร ช่วยลดความตึงเครียดและสร้างความผูกพันต่อองค์กร 

ผู้บริหารหลายคนให้ความเห็นว่าการบริหารโรงเรียนให้มีความสุข เป็นรากฐานสำคัญในการพัฒนา              

อย่างยั่งยืน เพราะเม่ือบุคลากรรู้สึกมีคุณค่าและได้รับการยอมรับ ก็จะเกิดแรงบันดาลใจในการทำงานและ

พร้อมพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  

ผลการสัมภาษณ์เพิ่มเติมยังพบว่า การบริหารงบประมาณและทรัพยากรเป็นภารกิจที่ผู้บริหาร

ต้องใช้ความรอบคอบและความโปร่งใสสูง ผู้บริหารบางรายสามารถบริหารงบประมาณได้อย่างสร้างสรรค์

โดยใช้แนวทางการมีส่วนร่วมกับคณะกรรมการสถานศึกษาและชุมชน เช่น การระดมทรัพยากร การขอรับ

การสนับสนุนจากองค์กรภายนอก หรือการจัดโครงการร่วมกับหน่วยงานท้องถิ่น ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่า              
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การบริหารแบบเปิดกว้างและโปร่งใสสร้างความเชื่อมั่นให้กับชุมชนและช่วยขับเคลื่อนโรงเรียนให้เติบโตได้

อย่างมีประสิทธิภาพ  

ในมิติของการนิเทศภายในและการประเมินคุณภาพ ผู้บริหารส่วนใหญ่ดำเนินงานอย่างต่อเนื่ อง

แต่ยังขาดระบบติดตามที่เป็นรูปธรรม การนิเทศภายในจำนวนมากยังคงอยู่ในลักษณะตรวจเอกสาร

มากกว่าการโค้ชครูเพื่อพัฒนาเชิงปฏิบัติ ผู้บริหารที่ประสบความสำเร็จในการพัฒนาครูมักใช้แนวทาง 

“การนิเทศเชิงพัฒนา” ที ่เน้นการให้คำปรึกษาและการสะท้อนคิดร่วมกัน ซึ ่งทำให้เกิดบร รยากาศ                   

แห่งการเรียนรู้ร่วมกันภายในองค์กร ผู้บริหารหลายรายเสนอว่าควรมีระบบนิเทศแบบต่อเนื่องที่ผสมผสาน

การเรียนรู้เชิงรุก การประเมินผลจริง และการให้คำแนะนำเฉพาะราย เพื่อให้ครูรู้สึกถึงการสนับสนุน

มากกว่าการตรวจสอบ  

ด้านความสัมพันธ์กับชุมชนและภาคีเครือข่าย ผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กตระหนัก                      

ถึงความสำคัญของการมีส่วนร่วมจากภายนอก โรงเรียนที่สามารถพัฒนาได้อย่างยั่งยืนมักมีความสัมพันธ์

แน่นแฟ้นกับชุมชนและหน่วยงานท้องถิ่น เช่น องค์การบริหารส่วนตำบล วัด โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ตำบล หรือภาคเอกชน ผู้บริหารบางรายมีการจัดตั้งเครือข่ายโรงเรียนคู่พัฒนา เพื่อแลกเปลี่ยนทรัพยากร

และแนวปฏิบัติที ่ดี ซึ ่งสะท้อนถึงพลังของความร่วมมือในระดับพื้นที่ การพัฒนาผู้บริหารในอนาคต                     

จึงควรส่งเสริมแนวทางการสร้างเครือข่ายเชิงพัฒนาให้เข้มแข็ง  เพื่อสร้างการเรียนรู้ร่วมกันระหว่าง

โรงเรียนและชุมชน  

จากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณโดยรวม พบว่าผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก

มีแรงบันดาลใจและจิตสำนึกในการพัฒนาสูง แต่ยังต้องการรูปแบบการพัฒนาที่ตอบสนองต่อบริบทจริง 

สามารถนำไปใช้ได้ในภาระงานประจำวัน มีขั ้นตอนที่ชัดเจนและสามารถติดตามประเมินผลได้จริง 

ผู้บริหารหลายคนเน้นว่าการพัฒนาในอนาคตไม่ควรเป็นเพียงการอบรมระยะสั้น แต่ควรเป็นกระบวนการ

เรียนรู้ต่อเนื่อง ที่ส่งเสริมทั้งสมรรถนะ ความสุข และแรงบันดาลใจในการทำงาน  

เมื่อสังเคราะห์ภาพรวมทั้งหมด จะเห็นได้ว่าผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กมีความต้องการ

รูปแบบการพัฒนาที่มีลักษณะ บูรณาการ ยืดหยุ่น มีส่วนร่วม และสร้างความสุขในการเรียนรู้ โดยรูปแบบ

ดังกล่าวควรประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก ได้แก่ การพัฒนาทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 (S),             

การส่งเสริมเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ของโรงเรียน (U), การจัดการความรู้ภายในองค์กร (K), การสร้าง

เครือข่ายความร่วมมือ (J), การเรียนรู้เชิงรุก (A) และการบูรณาการการเรียนรู้เข้ากับบริบทชีวิตจริง ( I)               



126 
 

 

ซึ่งจะเป็นกรอบแนวคิดสำคัญในการพัฒนารูปแบบการเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในระยะ

ต่อไป 

กล่าวโดยสรุป ผลการวิจัยระยะที่ 1 ชี้ให้เห็นว่า การพัฒนาคุณภาพการบริหารสถานศึกษา                

ขนาดเล็กในยุคใหม่ จำเป็นต้องขับเคลื่อนบนพ้ืนฐานของ “ความรู้ ความสุข และการมีส่วนร่วมที่เชื่อมโยง

กันอย่างสมดุล เพื่อสร้างผู้บริหารที่มีสมรรถนะสูง มีวิสัยทัศน์กว้างไกล และสามารถขับเคลื่อนโรงเรียน            

ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่ยั ่งยืน ซึ่งจากผลการศึกษานี้จึงเป็นจุดเริ ่มต้นสำคัญของการออกแบบ

รูปแบบการพัฒนาเชิงบูรณาการในระยะที่ 2 ที่จะมุ่งสร้างระบบการบริหารการศึกษาแห่งความสุข                

และสมรรถนะสูงต่อไป 

 

ระยะที่ 2 การสร้างรูปแบบ และการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

ดำเนินการวิจัย แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ร่างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา            

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

ผู้วิจัยนำผลการศึกษาระยะที่ 1 มาสังเคราะห์เพื่อนำไปเป็นแนวทางการพัฒนาประกอบการร่าง

รูปแบบ และการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่  21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

จากผลการศึกษาระยะที่ 1 ซึ่งได้วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก พบว่าผู ้บร ิหารมีสมรรถนะด้านการบริหารจัดการอยู ่ในระดับปานกลาง                   

มีความต้องการในการพัฒนาทักษะการคิดเชิงกลยุทธ์ การสื ่อสารเชิงสร้างสรรค์ การใช้เทคโนโลยี                  

เพื่อการบริหาร และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับชุมชน ผลเหล่านี้ถูกนำมาใช้เป็นข้อมูลฐาน                   

ในการกำหนด โครงสร้างของรูปแบบ โดยยึดแนวคิดการเรียนรู ้เชิงบูรณาการ ( Integration) และ              

การเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง (Active Learning) ร่วมกับการเสริมพลังแห่งการมีส่วนร่วม (Join) และ       

การจัดการความรู้ในองค์กร (Knowledge) เพ่ือออกแบบกระบวนการพัฒนาอย่างเป็นระบบ 

การใช้ข้อมูลระยะที่ 1 ยังช่วยให้เห็นประเด็นจำเป็นของการพัฒนา เช่น การขาดระบบสนับสนุน

ภายใน การขาดแนวทางการนิเทศแบบโค้ชชิ่ง และการขาดเครื่องมือวัดสมรรถนะที่สะท้อนผลการพัฒนา
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ในสถานการณ์จริง จึงนำข้อมูลเหล่านี้มาวางเป็นโครงฐานของรูปแบบที่จะพัฒนาให้ตอบโจทย์บริบทของ

โรงเรียนขนาดเล็กในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงาได้จริง 

1. การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ผู้วิจัยได้ศึกษาทฤษฎีและกรอบแนวคิดด้านการพัฒนาสมรรถนะในศตวรรษที่ 21 จากเอกสาร

ของ Partnership for 21st Century Learning (P21), องค์การยูเนสโก (UNESCO) และแนวคิด 

Competency-Based Leadership รวมถึงงานวิจัยภายในประเทศที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาผู้บริหาร

สถานศึกษา เช่น งานของ Borg & Gall (1989) ซึ่งเน้นการวิจัยและพัฒนา (R&D) และงานของ Fullan 

(2020) ที่เน้นการพัฒนาผู้นำแห่งการเปลี่ยนแปลง 

จากการสังเคราะห์แนวคิดดังกล่าว ผู้วิจัยได้กำหนดกรอบแนวคิดหลักของการพัฒนารูปแบบ           

ให้ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ การพัฒนาทักษะ (Skills), การสร้างเอกลักษณ์และอัตลักษณ์

ของโรงเรียน (Uniqueness), การจัดการความรู้ (Knowledge), การมีส่วนร่วม (Join), การเรียนรู้เชิงรุก 

(Active Learning) และ การบูรณาการการเรียนรู้กับงานจริง ( Integration) ซึ่งทั้งหมดสอดคล้อง                 

กับแนวทางการบริหารสถานศึกษาเชิงนวัตกรรมของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื้นฐาน              

และสามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาในระดับพื้นท่ีได้อย่างเหมาะสม 

2. การยกร่างรูปแบบการพัฒนา 

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก                      

ที่พัฒนาขึ้นในระยะนี้ ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ องค์ประกอบของ

รูปแบบ กระบวนการดำเนินงาน การวัดและประเมินผล และเงื่อนไขความสำเร็จ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 

ตารางที ่ 4.7 องค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

ลำดับ องค์ประกอบ สาระสำคัญ 

1 หลักการ มุ่งเน้นการพัฒนาผู้บริหารให้มีสมรรถนะรอบด้านทั้งการคิด

วิเคราะห์ การใช้เทคโนโลยี และการบริหารด้วยจิตบริการ 

2 วัตถุประสงค์ เพ่ือเสริมสร้างทักษะสำคัญในศตวรรษท่ี 21 เพ่ิมประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการ และสร้างบรรยากาศการทำงานที่มีความสุข 
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ตารางที่ 4.7 (ต่อ) องค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

ลำดับ องค์ประกอบ สาระสำคัญ 

3 องค์ประกอบของรูปแบบ ครอบคลุม 6 มิติ ได้แก่ S–U–K–J–A–I ที่พัฒนาอย่างเชื่อมโยงกัน 

4 กระบวนการดำเนินงาน ใช้กระบวนการ Plan – Do – Check – Act (วงจร PDCA) 

ร่วมกับกิจกรรมเชิงปฏิบัติจริง 

5 การวัดและประเมินผล ใช้การประเมินแบบ Formative และ Summative โดยเน้นการ

สังเกตพฤติกรรมการบริหารจริง 

6 เงื่อนไขความสำเร็จ การสนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัด การมีส่วนร่วมของบุคลากร 

และแรงจูงใจเชิงบวกในองค์กร 

 

องค์ประกอบทั้ง 6 ส่วนที่ได้จากการสังเคราะห์เป็นกรอบเชิงโครงสร้างของรูปแบบการพัฒนา

สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา มีความสัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบ โดยเริ่มจากการพัฒนาทักษะสำคัญทางการบริหาร

ให้ผู้บริหารสามารถคิด วิเคราะห์ และจัดการเชิงกลยุทธ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (S) ต่อด้วยการเสริมสร้าง

เอกลักษณ์ของสถานศึกษาให้เกิดความภาคภูมิใจ  และความโดดเด่นในบริบทท้องถิ่น (U) พร้อมกับการ

ส่งเสริมการจัดการความรู้ในองค์กร เพื่อให้  เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และขยายผลสู่นวัตกรรมทางการ

บริหาร (K)  นอกจากนี้ รูปแบบยังเน้น  การสร้างความร่วมมือระหว่างครู บุคลากร และชุมชนในการ

พัฒนาอย่างมีส่วนร่วม (J) ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ เชิงรุกผ่านกิจกรรมฝึกปฏิบัติจริงและการนิเทศแบบ

โค้ชชิ ่ง (A) และเชื ่อมโยงกระบวนการบริหารเข้ากับบริบทชีว ิตจริงของผู ้บริหารและโรงเรียน ( I) 

องค์ประกอบเหล่านี้ร่วมกันสร้างระบบพัฒนาที่ครบวงจรและยั่งยืน ช่วยให้ผู้บริหารสามารถบริหารจัดการ

โรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิผลภายใต้หลักการบูรณาการความสุข และการเรียนรู้ร่วมกันในองค์กรแห่ง

การศึกษา 

3. การจัดทำคู่มือการใช้รูปแบบ 

คู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู ้บริหารสถานศึกษา                 

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา เป็นเอกสารสำคัญที่จัดทำขึ้นเพื่อใช้เป็น



129 
 

 

แนวทางในการดำเนินงานตามรูปแบบที่ได้พัฒนาขึ้น   ในระยะนี้ โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อให้ผู้บริหาร

สถานศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าใจหลักการ แนวคิด และข้ันตอนการดำเนินงานได้อย่างเป็นระบบ 

สามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้จริงในบริบทของตนเอง ทั้งในระดับโรงเรียน เขตพื้นที่การศึกษา และระดับ

ชุมชนการเรียนรู้ของผู้บริหาร (Professional Learning Community: PLC) 

ค ู ่ม ือน ี ้พ ัฒนาข ึ ้นภายใต ้แนวค ิดท ี ่ ว ่ าการพ ัฒนาสมรรถนะไม ่ ใช ่ เพ ียงการฝ ึกอบรม                            

แต่คือกระบวนการเรียนรู้ที่ต้องต่อเนื่อง เชื่อมโยง และสะท้อนกลับได้จริง ดังนั้น เนื้อหาในคู่มือจึงมุ่งให้

ผู ้บริหารสถานศึกษาเกิดการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง (Learning by Doing) และสามารถประเมิน

พัฒนาการของตนเองอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) 

และการพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) 

ส่วนที่ 1 คำชี้แจงและวัตถุประสงค์ของคู่มือ 

คู่มือเริ่มต้นด้วยคำชี้แจงที่อธิบายที่มาของการพัฒนารูปแบบ กระบวนการวิจัย และความสำคัญ

ของการใช้รูปแบบนี้ โดยมีการระบุวัตถุประสงค์อย่างชัดเจน ได้แก่ 

1) เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กให้สอดคล้องกับทักษะ 

ในศตวรรษท่ี 21 

2) เพ่ือให้ผู้บริหารมีแนวทางการประเมินตนเองและติดตามผลการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

3) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันภายในโรงเรียนและระหว่างโรงเรียนในเครือข่ายเดียวกัน 

คู่มือจึงไม่ใช่เพียงเครื่องมือทางเทคนิคเท่านั้น แต่ยังเป็นคู่มือแห่งแรงบันดาลใจ ที่ส่งเสริมให้

ผู้บริหารเห็นคุณค่าของการพัฒนาอย่างมีความสุข มีเป้าหมาย และมีส่วนร่วมกับบุคลากรในองค์กร 

ส่วนที่ 2 กรอบแนวคิดและโครงสร้างของรูปแบบ 

ในส่วนนี้ คู่มือได้อธิบายถึงกรอบแนวคิดหลักของรูปแบบการพัฒนา ซึ่งได้จากการสังเคราะห์

ข้อมูลจากระยะที่ 1 และแนวคิดทางทฤษฎีในระยะที่ 2 โดยโครงสร้างของรูปแบบ ประกอบด้วย                  

6 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 

1) การพัฒนาทักษะสำคัญ (Skills) 

2) การสร้างเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ของโรงเรียน (Uniqueness) 

3) การจัดการความรู้ (Knowledge) 

4) การสร้างความร่วมมือในองค์กร (Join) 

5) การเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
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6) การบูรณาการกระบวนการบริหารเข้ากับบริบทชีวิตจริง (Integration) 

คู ่ม ืออธิบายลำดับความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบทั ้งหกในลักษณะวงจรการพัฒนา

แบบต่อเนื ่อง (Continuous Development Loop) โดยมีจุดศูนย์กลางคือผู ้บริหารที ่มีความสุข                 

และมีสมรรถนะสูงการจัดวางโครงสร้างเช่นนี้ช่วยให้ผู้ใช้เข้าใจภาพรวมของการพัฒนาในระดับระบบ                

และสามารถประยุกต์ใช้ในแต่ละมิติได้อย่างมีทิศทาง 

ส่วนที่ 3 แนวทางการดำเนินงานตามวงจร PDCA 

คู ่มือได้กำหนดกระบวนการดำเนินงานของรูปแบบตามวงจรการบริหารคุณภาพ PDCA                   

(Plan – Do – Check – Act) เพื่อให้การดำเนินงานมีความเป็นระบบและตรวจสอบได้ โดยในแต่ละ

ขั้นตอนจะมีรายละเอียดดังนี้ 

1) ขั้นวางแผน (Plan) ผู้บริหารร่วมกับคณะทำงานโรงเรียน วิเคราะห์สมรรถนะที่มีอยู ่ใน

ปัจจุบัน กำหนดเป้าหมายและแผนพัฒนาเฉพาะบุคคล (Individual Development Plan: IDP) 

2) ขั้นดำเนินการ (Do) ดำเนินกิจกรรมการเรียนรู ้เชิงรุก เช่น การประชุมเชิงปฏิบัติการ         

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในชุมชนวิชาชีพ และการฝึกปฏิบัติจริงในสถานการณ์บริหาร 

3) ขั้นตรวจสอบ (Check) มีการติดตามผล และสะท้อนการเรียนรู้ ผ่านการประชุมร่วม การ

นิเทศภายใน และการประเมินแบบฟอร์มผลลัพธ์ 

4) ขั้นปรับปรุง (Act) ผู้บริหารนำผลการประเมินไปวางแผนพัฒนาต่อเนื่อง เพื่อให้การพัฒนา

เกิดความยั่งยืนในระยะยาว 

การใช้วงจร PDCA ช่วยให้ผ ู ้บร ิหารเกิดความเข้าใจในแนวทางการบริหารเช ิงคุณภาพ                            

และสร้างนิสัยการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง ซึ่งถือเป็นหัวใจของการพัฒนาในศตวรรษท่ี 21 

ส่วนที่ 4 แนวทางการวัดและประเมินผลสมรรถนะ 

คู่มือได้ระบุเกณฑ์การวัดและประเมินผลใน 3 ระดับ ได้แก่ 

1) ระดับผลลัพธ์ (Outcome) วัดจากการเปลี่ยนแปลงด้านสมรรถนะของผู้บริหาร เช่น   

การคิดเชิงระบบ การสื่อสาร การใช้เทคโนโลยี และการสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

2) ระดับกระบวนการ (Process) วัดจากความต่อเนื่องของการเข้าร่วมกิจกรรม การมีส่วนร่วม 

ของบุคลากร และคุณภาพของการนิเทศ 

3) ระดับผลกระทบ (Impact) วัดจากการเปลี่ยนแปลงของโรงเรียน เช่น ประสิทธิภาพ  

การบริหาร คุณภาพผู้เรียน และความพึงพอใจของบุคลากร 
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เครื่องมือประเมินที่แนบในคู่มือประกอบด้วย แบบประเมินตนเอง แบบสังเกตพฤติกรรม แบบ

สัมภาษณ์ และแบบสะท้อนคิดเพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกที่สะท้อนผลการพัฒนาอย่างแท้จริง 

ส่วนที่ 5 แบบฟอร์มบันทึกข้อมูลและเครื่องมือติดตามผล 

ในส่วนนี้ คู่มือได้จัดเตรียมแบบฟอร์มมาตรฐาน เช่น 

1) แบบฟอร์มแผนพัฒนารายบุคคล (IDP Template) 

2) แบบฟอร์มบันทึกผลการฝึกปฏิบัติ 

3) แบบฟอร์มติดตามผลการพัฒนาในรอบเดือน 

4) แบบฟอร์มรายงานสรุปผลการนิเทศภายใน 

แบบฟอร์มเหล่านี้ช่วยให้ผู ้บริหารสามารถเก็บข้อมูลเชิงระบบ และสามารถใช้เป็นหลักฐาน               

เชิงประจักษ์ในการสะท้อนผลการพัฒนาได้อย่างเป็นรูปธรรม 

ส่วนที่ 6 แนวทางการนิเทศแบบ Coaching และ Mentoring 

คู ่มือให้ความสำคัญกับการนิเทศภายในโรงเรียน โดยเสนอแนวทางการนิเทศแบบโค้ชชิ่ง 

(Coaching) และพี่เลี้ยง (Mentoring) เพื่อส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันอย่างมีเป้าหมาย โดยโค้ชจะ

ทำหน้าที่เป็นผู้ตั ้งคำถาม ช่วยให้ผู ้บริหารสะท้อนคิดถึงการทำงานของตน ส่วนเมนเทอร์จะเป็นผู้ให้

คำแนะนำจากประสบการณ์จริง การผสมผสานสองแนวทางนี้ทำให้การนิเทศมีลักษณะเป็นการพัฒนา 

มากกว่าการตรวจสอบส่งผลให้ผู ้บริหารเกิดความมั ่นใจ เห็นคุณค่าในตนเอง และพร้อมเปิดรับ                 

การปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ส่วนที่ 7 ข้อเสนอแนะในการปรับใช้ตามบริบทโรงเรียน 

ในส่วนสุดท้าย คู่มือได้จัดทำแนวทางการปรับใช้ตามบริบท เช่น สถานศึกษาขนาดเล็กในพื้นที่

ภูเขา พื้นที่เกาะ หรือพื้นที่ขาดแคลนงบประมาณ โดยเสนอแนวทางใช้ทรัพยากรในชุมชน การสร้าง

เครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรภายนอก และการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับสภาพพ้ืนที่ เพ่ือให้รูปแบบ

สามารถประยุกต์ใช้ได้อย่างยืดหยุ่นในทุกบริบท 

โดยสรุป คู่มือการใช้รูปแบบนี้ทำหน้าที่เป็นเครื่องมือกลางที่ช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก

สามารถพัฒนาตนเองได้อย่างเป็นระบบ มีเป้าหมายที่ชัดเจน และมีวิธีการติดตามผลที่เป็นรูปธรรม                 

ทั้งยังเป็นเอกสารที่เชื่อมโยงความรู้ ความสุข และการมีส่วนร่วมของบุคลากรในองค์กรอย่างกลมกลืน             

ถือเป็นส่วนสำคัญที่ทำให้รูปแบบการพัฒนานี้สามารถนำไปใช้จริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ และขยายผล            

สู่การยกระดับคุณภาพการบริหารการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 อย่างยั่งยืน 
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5. การนำร่างรูปแบบและคู่มือเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ 

ผู้วิจัยได้นำร่างรูปแบบและคู่มือที่จัดทำขึ้นเสนอผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 15 คน ซึ่งประกอบด้วย

ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา 6 คน ด้านทักษะการบริหารสถานศึกษา จำนวน 4 คน และด้านการ

วัดและประเมินผล 5 คน เพื่อประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ โดยใช้แบบประเมิน 5 ระดับ                  

และจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group) เพ่ือขอข้อเสนอแนะเชิงลึก 

6. การปรับปรุงรูปแบบตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 

ภายหลังจากการนำร่างรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหาร

การศึกษา ด้านการบริหารสถานศึกษา  และด้านการวัดและประเมินผล จำนวนทั ้งส ิ ้น 15 คน                       

เพื่อประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการนำไปใช้จริง ผู้วิจัยได้ดำเนินการจัดประชุมสนทนา

กลุ่ม (Focus Group Discussion) เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเชิงลึกจากผู้ทรงคุณวุฒิ

ซึ่งผลจากการระดมความคิดเห็นดังกล่าวได้นำไปสู่การปรับปรุงและพัฒนารูปแบบให้มีความสมบูรณ์ 

ครอบคลุม และเหมาะสมกับการนำไปใช้ในบริบทของสถานศึกษาขนาดเล็กมากยิ่งขึ้น 

ผู้ทรงคุณวุฒิส่วนใหญ่มีความเห็นสอดคล้องกันว่า รูปแบบที่ผู ้วิจัยพัฒนาขึ ้นมีความชัดเจน                        

ในเชิงโครงสร้างและมีหลักการทางวิชาการที่มั ่นคง แต่ยังต้องเพิ่มเติมรายละเอียดในเชิงปฏิบัติการ                 

เพื่อให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถนำไปใช้ได้จริงในบริบทที่หลากหลาย ทั้ งในพื้นที่ชายฝั่ง พื้นที่ภูเขา  

และพื้นที ่เกาะของจังหวัดพังงา ข้อเสนอแนะจากผู ้ทรงคุณวุฒิ จึงมุ ่งเน้นไปที่การทำให้รูปแบบนี้                        

มีชีว ิตมากขึ ้น กล่าวคือ ไม่ใช่เพียงกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี แต่เป็นแนวทางการปฏิบัต ิที ่ช ัดเจน                       

และสอดคล้องกับการทำงานจริงของผู้บริหาร 

ข้อเสนอแนะสำคัญประการแรก คือ การเพิ่มรายละเอียดของกิจกรรมย่อยในแต่ละขั้นตอน                 

ของกระบวนการดำเนินงาน เพื่อให้ผู้ใช้รูปแบบเข้าใจลำดับกิจกรรมและสามารถปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 

ผู้ทรงคุณวุฒิแนะนำให้กำหนดกิจกรรมอย่างชัดเจนในแต่ละช่วงของวงจร PDCA เช่น ในขั้น Plan ให้มี              

การประชุมทีมงานเพื่อกำหนดสมรรถนะเป้าหมาย ในขั้น Do ให้มีกิจกรรมฝึกปฏิบัติจริงหรือการเรียนรู้ 

จากเพื่อนร่วมวิชาชีพ ส่วนในขั้น Check ให้มีการสะท้อนผลและในขั้น Act ให้มีการถอดบทเรียนเพื่อต่อ

ยอดการพัฒนาในรอบถัดไป การเพิ่มเติมกิจกรรมเหล่านี้ ทำให้รูปแบบมีความสมบูรณ์ในเชิงกระบวนการ

มากยิ่งขึ้น 

ประการที ่สอง คือ การปรับถ้อยคำและรูปแบบการนำเสนอในคู ่มือให้อ่านง่าย เข้าใจได้                         

โดยไม่ต้องมีพื ้นฐานทางวิชาการมาก ผู ้เชี ่ยวชาญเสนอให้ใช้ภาษาที่เรียบง่าย สื ่อสารตรงไปตรงมา                        
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และมีตัวอย่างประกอบจากสถานการณ์จริง เช่น ตัวอย่างกรณีศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก                                      

ที่ประสบความสำเร็จในการบริหารงานด้วยแนวคิดตามรูปแบบ เพื่อช่วยให้ผู้บริหารที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย

เข้าใจแนวทางและเกิดแรงบันดาลใจในการนำไปใช้ 

ข้อเสนอแนะประการที่สาม คือ การเพิ่มเติมระบบนิเทศแบบ Coaching และ Mentoring 

เพื่อให้การพัฒนาไม่หยุดอยู่ที่การฝึกอบรมหรือกิจกรรมระยะสั้น แต่ต่อยอดสู่การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ผู ้ทรงคุณวุฒิเสนอให้เพิ ่มบทบาทของพี่เลี ้ยง หรือที ่ปรึกษาเชิงกระบวนการ ซึ ่งเป็นผู ้บริหารรุ ่นพ่ี                        

หรือศึกษานิเทศก์ที่ผ่านการฝึกอบรมตามรูปแบบแล้ว มาทำหน้าที่สนับสนุนผู้บริหารรุ่นใหม่ การเพ่ิม

ระบบนี้ช่วยให้เกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง สร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ร่วมกัน และส่งเสริม             

ให้เกิดเครือข่ายการพัฒนาที่ยั่งยืน 

ข้อเสนอแนะประการที่สี ่ คือ การเพิ่มตัวชี้วัดด้านความสุขในการทำงาน และการมีส่วนร่วม                

ของบุคลากร ลงในส่วนของการวัดและประเมินผลสมรรถนะ ผู้เชี่ยวชาญให้เหตุผลว่าการพัฒนาสมรรถนะ  

ของผู ้บริหารในศตวรรษที่ 21 ไม่ควรมุ ่งเฉพาะความสามารถเชิงวิชาชีพเท่านั ้น แต่ต้องสะท้อนถึง                  

ความสมดุลทางจิตใจและคุณภาพชีวิตของผู้บริหารและบุคลากรในองค์กรด้วย การประเมินด้านความสุข

และการมีส่วนร่วมจะทำให้เห็นภาพรวมของการพัฒนาในเชิงบวก ช่วยให้การบริหารงานเกิดพลัง                   

แห่งการขับเคลื่อนที่มีความหมายและยั่งยืน 

ประการสุดท้าย คือ การจัดทำแบบฟอร์มรายงานผลและแบบติดตามผลการดำเนินงานให้เป็น

มาตรฐานเด ียวกัน  เพื ่อให ้โรงเร ียนแต่ละแห่งสามารถเก็บข้อมูลได ้อย ่างม ีระบบและสะดวก                             

ต่อการเปรียบเทียบในภาพรวมระดับเขตพื้นที่ ผู ้เชี ่ยวชาญแนะนำให้กำหนดแบบฟอร์มที่ครอบคลุม                            

ทั ้งการวางแผน การดำเนินงาน การประเมินผล และการสรุปผล โดยมีแนวทางการกรอกข้อมู ล                       

อย่างชัดเจน รวมถึงแนบตัวอย่างแบบฟอร์มในคู่มือ เพื่อให้ผู้บริหารสามารถใช้งานได้ทันทีโดยไม่ต้อง

ออกแบบเพิ่มเติมเอง 

หลังจากนำข้อเสนอแนะทั้งหมดมาพิจารณา ผู้วิจัยได้ดำเนินการปรับปรุงรูปแบบในเชิงเนื้อหา 

กระบวนการ และเครื่องมือให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น โดยมีการเพิ่มเติมตารางภาพรวมของกิจกรรม                        

ในแต่ละขั ้นตอน ปรับคำอธิบายขององค์ประกอบรูปแบบให้กระชับและชัดเจนมากขึ ้น พร้อมเพ่ิม

คำอธิบายตัวอย่างในภาคผนวกของคู่มือ รวมถึงจัดทำสื่อประกอบในรูปแบบ Infographic เพื่อช่วยให้

เข้าใจไดง้่ายและจดจำได้เร็ว 
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ผลจากการปรับปรุงรูปแบบดังกล่าว ทำให้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา มีความครบถ้วน 

ทั้งด้านทฤษฎีและการปฏิบัติ ครอบคลุมมิติ ของการพัฒนาในเชิงองค์รวม ทั้ งด้านความรู้ ทักษะ เจตคติ 

และคุณธรรมจริยธรรม รูปแบบที่ปรับปรุงแล้วจึงพร้อมสำหรับการนำไปทดลองใช้ในระยะที่ 3 โดยคาดว่า

จะสามารถยกระดับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก ให้สามารถบริหารจัดการโรงเรียนได้

อย่างมีประสิทธิภาพ สร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ และส่งเสริมความสุขของบุคลากรในองค์กรอย่างแท้จริง 

ซึ่งถือเป็นเป้าหมายสำคัญของการพัฒนาการศึกษาในยุค ศตวรรษท่ี 21 

ภายหลังจากที่ผู ้วิจัยได้ดำเนินการปรับปรุงรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบตามข้อเสนอแนะ                   

ของผู้เชี่ยวชาญในด้านต่าง ๆ แล้ว ขั้นตอนต่อมาคือการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้                   

ของรูปแบบที่ปรับปรุงแล้ว เพื่อยืนยันว่ารูปแบบดังกล่าวมีความครบถ้วน ถูกต้องตามหลักวิชาการ               

และสามารถนำไปใช้ในบริบทของสถานศึกษาขนาดเล็กได้จร ิง การตรวจสอบครั ้งนี ้ดำเนินการ                          

โดยเชิญผู ้ทรงคุณวุฒิในสาขาที ่เก ี ่ยวข้องเข้าร ่วมประเมินและให้ข ้อเสนอแนะอย่างเป็นระบบ                         

ผ่านการสนทนากลุ่ม และการประเมินด้วยเครื่องมือที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น อย่างรอบคอบ 
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รูปการณ์พัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา (ฉบับร่าง) ดังภาพที่ 4.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4.1 รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา (ฉบับร่าง) 

 

วัตถุประสงค์ 

หลักการ 

เนื้อหาของรูปแบบ 

การพัฒนา 

สมรรถนะทักษะ 

การสอนที่เน้นผู้เรียน

เป็นสำคัญ 

สื่อการสอนและ

เทคโนโลยี 

ประเมินผล 

สะท้อนกลับ 

กระบวนการพัฒนา 

การประเมินผล 

เงื่อนไขความสำเร็จ 
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ตอนที ่ 2 ตรวจสอบร่างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21ของผู ้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา  

การตรวจสอบยืนยันรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21ของผู้บริหารสถานศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 15 คน โดยการ

เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ด้วยการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เมื่อวันที่ 29 เมษายน 

2568 เวลา 09.00 น เป็นต้นไป ณ ห้องประชุมสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาพังงา                      

มีผลการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. การจัดการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 

เพื ่อให้การตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บร ิหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา มีความถูกต้อง ครอบคลุม 

และสอดคล้องกับบริบทการบริหารการศึกษา ผู้วิจัยได้ดำเนินการจัดการสนทนากลุ่ม (Focus Group 

Discussion) โดยเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 15 คน เข้าร่วมพิจารณาและให้ข้อเสนอแนะเชิงลึกเกี่ยวกับ

ร่างรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบที่ได้จัดทำขึ้นในระยะก่อนหน้า การสนทนากลุ่มครั้งนี้เป็นขั้นตอน

สำคัญในการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบในมิติทั้งด้านเนื้อหา โครงสร้ าง และความเป็นไปได้ในการ

นำไปใช้จริงในบริบทของสถานศึกษาขนาดเล็ก 

ผู้ทรงคุณวุฒิที่เข้าร่วมประกอบด้วยบุคลากรจากหลายสาขา ได้แก่ ด้านการบริหารการศึกษา     

6 คน ด้านการบริหารสถานศึกษา จำนวน 4 คน และด้านการวัดและประเมินผล 5  คน เพื ่อให้            

การพิจารณามีความรอบด้าน ครอบคลุมทั้งเชิงวิชาการและเชิงปฏิบัติ การจัดสนทนากลุ่มดำเนินการ     

ในลักษณะการประชุมเชิงปฏิบัติการ ใช้เวลาอภิปรายประมาณ 3 ชั่วโมง โดยมีการนำเสนอร่างรูปแบบการ

พัฒนาในภาพรวม ประกอบด้วย หลักการ วัตถุประสงค์ องค์ประกอบของรูปแบบ กระบวนการดำเนินงาน 

การวัดและประเมินผล และเงื่อนไขความสำเร็จ หลังจากนั้นเปิดโอกาสให้ผู้ทรงคุณวุฒิซักถาม แสดงความ

คิดเห็น และให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมอย่างอิสระ 

เนื้อหาการสนทนาถูกจัดให้เป็นประเด็นหลัก 5 ด้าน ได้แก่ 

1) ความเหมาะสมขององค์ประกอบของรูปแบบ 

2) ความเป็นไปได้ในการนำไปใช้จริงในบริบทสถานศึกษาขนาดเล็ก 

3) ความครบถ้วนและความชัดเจนของขั้นตอนการดำเนินงาน 

4) ความสอดคล้องกับบริบทของพ้ืนที่จังหวัดพังงาและสถานศึกษาขนาดเล็กในภูมิภาคใต้ 
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5) เงื่อนไขและปัจจัยแห่งความสำเร็จในการนำรูปแบบไปใช้จริง 

ในระหว่างการสนทนา ผู้ทรงคุณวุฒิได้ร่วมกันอภิปรายถึงจุดแข็งของรูปแบบที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น                    

โดยเห็นว่ารูปแบบมีโครงสร้างที่ชัดเจนและมีพื้นฐานจากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์ในระยะที่ 1                  

ที่ถูกต้องตามหลักวิชาการ สามารถสะท้อนความต้องการและปัญหาที่แท้จริงของผู้บริหารสถานศึกษา    

ขนาดเล็กในพื้นที่ได้ดี นอกจากนี้ การจัดองค์ประกอบของรูปแบบที่เชื่อมโยงระหว่างการพัฒนาทักษะ 

การสร้างอัตลักษณ์ การจัดการความรู้ การมีส่วนร่วม การเรียนรู้เชิงรุก และการบูรณาการบริบทท้องถิ่น 

ถือเป็นแนวทางท่ีเหมาะสมและทันสมัย 

ผู้ทรงคุณวุฒิด้านบริหารการศึกษาให้ข้อสังเกตเพิ่มเติมว่า รูปแบบดังกล่าวสามารถนำไปใช้ใน

บริบทของสถานศึกษาขนาดเล็กได้จริง เนื่องจากมีกระบวนการที่ยืดหยุ่นและเปิดโอกาสให้โรงเรียน

สามารถปรับใช้ได้ตามสภาพความพร้อมของตนเอง เช่น โรงเรียนในพื้นที่เกาะหรือพื้นที่ภูเขาส ามารถ

เลือกใช้กิจกรรมบางส่วนได้ตามทรัพยากรและบุคลากรที ่มีอยู ่ ขณะที่ผู ้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหาร

สถานศึกษา เห็นว่ารูปแบบนี้ช่วยส่งเสริมให้ผู ้บริหารมีทักษะสำคัญในการเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

(Transformational Leadership) โดยเฉพาะการสื่อสาร การคิดเชิงกลยุทธ์ การจัดการความรู้ และ การ

สร้างแรงบันดาลใจแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ผู ้ทรงคุณวุฒิด้านการวัดและประเมินผลได้เสนอให้เพิ ่มเติมเกณฑ์การประเมินที ่ช ัดเจน                           

และสอดคล้องกับแต่ละองค์ประกอบของรูปแบบ โดยเฉพาะด้านการติดตามผลการพัฒนาในระยะยาว 

เพื่อให้สามารถตรวจสอบได้ว่าการนำรูปแบบไปใช้ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ยั ่งยืนหรือไม่ รวมทั้ง                   

เสนอให้กำหนดเครื่องมือประเมินที่หลากหลาย เช่น แบบประเมินตนเอง แบบสังเกตพฤติกรรม และ                 

แบบสัมภาษณ์ เพ่ือเก็บข้อมูลเชิงลึกและสะท้อนผลลัพธ์ได้รอบด้านมากขึ้น 

นอกจากนี้ ผู้ทรงคุณวุฒิได้เสนอประเด็นสำคัญเกี่ยวกับถ้อยคำและการสื่อสารในคู่มือ โดยเห็นว่า

ควรใช้ภาษาท่ีเรียบง่าย ชัดเจน และตรงไปตรงมา เพ่ือให้ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กซ่ึงอาจไม่มีพ้ืนฐาน

ทางวิชาการลึกซึ ้งสามารถเข้าใจและนำไปใช้ได้ทันที ควรมีตั วอย่างประกอบ เช ่น กรณีศึกษา                           

(Case Study) ของสถานศึกษาที่ประสบความสำเร็จในการใช้แนวทางการพัฒนาในลักษณะเดียวกัน                          

เพ่ือเป็นต้นแบบและแรงบันดาลใจแก่ผู้บริหารรายอ่ืน 

อีกประเด็นที ่ผู ้ทรงคุณวุฒิให้ความเห็นตรงกัน คือ การเพิ ่มระบบนิเทศและการติดตามผล                   

ในรูปแบบ Coaching & Mentoring ซึ่งเป็นกลไกสำคัญในการเสริมพลังให้ผู ้บริหารเกิดการเรียนรู้               
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จากการปฏิบัติจริง และมีผู้ให้คำปรึกษาหรือพี่เลี้ยงทางวิชาชีพคอยสะท้อนผลการปฏิบัติงาน การเพ่ิม

กระบวนการนี้จะช่วยให้รูปแบบมีความต่อเนื่องและมีผลลัพธ์เชิงคุณภาพมากยิ่งข้ึน 

ผลจากการสนทนากลุ ่มยังสะท้อนให้เห็นถึงความสำคัญของความสุขในการทำงาน และ                        

การมีส่วนร่วมของบุคลากรในองค์กร ซึ ่งผู ้ทรงคุณวุฒิเห็นว่าควรนำมาบรรจุเป็นตัวชี ้ว ัดหนึ ่งใน

องค์ประกอบของรูปแบบ เพราะการพัฒนาผู้บริหารให้มีสมรรถนะสูงสุดไม่สามารถแยกขาดจากการสร้าง

สภาพแวดล้อมการทำงานที่มีความสุขได้ ความสุขในที่ทำงานเป็นพลังขับเคลื่อนให้เกิดการเปลี่ยนแปลง                

ที่ยั่งยืน และเป็นเงื่อนไขสำคัญของความสำเร็จในองค์กร 

ในช่วงท้ายของการสนทนา ผู้ทรงคุณวุฒิได้สรุปภาพรวมว่ารูปแบบการพัฒนานี้มีความเหมาะสม

ในระดับสูงมีศักยภาพที่จะนำไปใช้ได้จริงในสถานศึกษาขนาดเล็กทั่วประเทศ โดยเฉพาะในเขตพื้นที่มี

ข้อจำกัดด้านทรัพยากร ทั ้งนี ้ ควรมีการจัดทำแบบฟอร์มติดตามผลและรายงานผลอย่างเป็นระบบ       

เพื่อเก็บข้อมูลการดำเนินงานได้อย่างต่อเนื่องและใช้เป็นฐานข้อมูลในการขยายผลสู่ระดับเขตพื้นที่

การศึกษา 

ผู ้ว ิจ ัยได้บ ันทึกผลการสนทนากลุ ่มทั ้งหมดในแบบบันทึกการสนทนากลุ ่ม (ระยะที ่ 2)                           

ซึ่งมีทั้งข้อคิดเห็นเชิงวิเคราะห์ ข้อเสนอแนะเฉพาะด้าน และข้อเสนอเชิงนโยบาย จากนั้นได้สรุปและ

นำไปใช้เป็นแนวทางหลักในการปรับปรุงรูปแบบและคู ่มือการใช้รูปแบบก่อนนำเข้าสู ่การประเมิน                     

เชิงปริมาณในขั้นตอนต่อไป 

กล่าวโดยสรุป การจัดการสนทนากลุ่มในระยะที่ 2 ถือเป็นกระบวนการสำคัญที่ทำให้รูปแบบ                  

การพัฒนามีความสมบูรณ์มากขึ้น ทั้งในมิติของเนื้อหา ความสอดคล้องกับบริบท และความเป็นไปได้                 

ในการนำไปใช ้จร ิง การมีส ่วนร ่วมของผ ู ้ทรงคุณว ุฒ ิจากหลากหลายสาขา ช ่วยให ้การพัฒนา                                

เกิดความรอบด้านและมั่นคงทางวิชาการมากยิ่งขึ้น ส่งผลให้รูปแบบที่ได้ไม่เพียงเป็นแนวคิดเชิงทฤษฎี                      

แต่เป็นแนวทางปฏิบัติที ่สามารถนำไปใช้พัฒนาผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กได้อย่างแท้จริงและ                      

ยั่งยืนในศตวรรษที่ 21 

2. การปรับปรุงร่างรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 

ภายหลังจากการจัดสนทนากลุ่มและการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่าง

รูปแบบ ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 15 คน เพื่อนำมาปรับปรุง         

ร่างรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น การปรับปรุงในระยะนี้มุ่งเน้นให้รูปแบบมีความชัดเจน

ในเช ิงเน ื ้อหา มีความสอดคล้องกับแนวคิดทางว ิชาการ และสามารถนำไปใช ้ได ้จร ิงในบริบท                     
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ของสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยยึดหลักการพัฒนาเชิงระบบ และหลักการปรับใช้ตามบริบท เพ่ือให้รูปแบบ

มีความยืดหยุ่นและตอบสนองต่อความต้องการของกลุ่มเป้าหมายอย่างแท้จริง 

การปรับปรุงร่างรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบแบ่งออกเป็น 5 ประเด็นหลักตามข้อเสนอแนะ

ของผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้ 

1) การเพิ่มรายละเอียดของกิจกรรมย่อยในแต่ละขั้นตอนของกระบวนการดำเนินงาน 

ผู้ทรงคุณวุฒิเสนอว่ารูปแบบเดิมมีความชัดเจนในภาพรวมแต่ยังขาดรายละเอียดในเชิงปฏิบัติ ทำให้

ผู้บริหารบางคนอาจไม่เข้าใจขั้นตอนหรือวิธีดำเนินงานอย่างเป็นลำดับ ผู้วิจัยจึงได้เพ่ิมเติมรายละเอียดของ

กิจกรรมย่อยในแต่ละขั้นตอนของวงจร PDCA (Plan–Do–Check–Act) เช่น 

ในขั้น Plan เพ่ิมกิจกรรมการวิเคราะห์สมรรถนะตนเอง การประชุมวางแผนร่วมกับคณะครู และ 

การกำหนดเป้าหมายรายบุคคล (IDP: Individual Development Plan) 

ในขั้น Do เพ่ิมกิจกรรมฝึกอบรมเชิงปฏิบัติ (Workshop) และกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในชุมชน 

วิชาชีพ (PLC) เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้จากการลงมือทำจริง 

ในขั้น Check เพ่ิมกระบวนการติดตามและประเมินผลระหว่างดำเนินงาน (Formative  

Evaluation) รวมถึงกิจกรรมสะท้อนคิด (Reflection) 

ในขั้น Act เพ่ิมข้ันตอนการถอดบทเรียนและสรุปแนวทางการพัฒนาต่อเนื่อง (Best Practice  

Synthesis) 

การเพ่ิมรายละเอียดเหล่านี้ช่วยให้รูปแบบมีความสมบูรณ์ในเชิงกระบวนการ และสามารถใช้เป็น

คู่มือปฏิบัติได้จริงในสถานศึกษาขนาดเล็กทุกประเภท 

2) การปรับถ้อยคำและลำดับการนำเสนอในคู่มือให้เข้าใจง่าย เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 

ผู้ทรงคุณวุฒิหลายท่านให้ความเห็นว่าภาษาที่ใช้ในร่างคู่มือฉบับเดิมยังมีลักษณะเป็นทางการ             

และซับซ้อนเกินไป จึงควรปรับให้อ่านเข้าใจง่าย และเหมาะกับผู้บริหารระดับพื้นที่ ที่อาจไม่มีพื้นฐาน              

ทางทฤษฎีเชิงลึก ผู้วิจัยจึงได้ปรับถ้อยคำใหม่โดยใช้ภาษากระชับ ชัดเจน และให้ความหมายตรงไปตรงมา 

พร้อมจัดลำดับหัวข้อให้สอดคล้องกับลำดับการปฏิบัติงานจริง 

นอกจากนี ้  ย ังได ้เพ ิ ่มต ัวอย ่างกรณีศ ึกษา (Case Study) ของสถานศึกษาขนาดเล็ก                                     

ที่ประสบความสำเร็จในการพัฒนาผู้บริหารตามแนวทางของรูปแบบ เพ่ือให้ผู้อ่านเห็นภาพการประยุกต์ใช้

ในสถานการณ์จริง รวมถึงจัดทำสัญลักษณ์ภาพ ( Infographic) สรุปขั้นตอนการดำเนินงาน เพื่อช่วยให้
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ผู ้บริหารเข้าใจและจดจำแนวทางได้ง่ายขึ้น การปรับปรุงภาษาจึงไม่เพียงแต่ทำให้คู ่มือ อ่านง่ายขึ้น                   

แต่ยังเพ่ิมความเป็นมิตรต่อผู้ใช้ และสร้างแรงบันดาลใจในการนำไปใช้จริง 

3) การเพิ่มระบบการนิเทศแบบ Coaching และ Mentoring 

ผู้ทรงคุณวุฒิเห็นตรงกันว่า การพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาไม่สามารถสำเร็จได้                

เพียงผ่านการอบรมหรือกิจกรรมระยะสั้น จำเป็นต้องมีระบบสนับสนุนที่ต่อเนื่องและยืดหยุ่น ผู้วิจัยจึงได้

เพิ่มกระบวนการ นิเทศภายในแบบโค้ชชิ่ง (Coaching) และ การให้คำปรึกษาแบบพี่เลี้ยง (Mentoring) 

เข้าไปในคู่มือ 

ในส่วนของ Coaching ได้กำหนดให้ศึกษานิเทศก์หรือผู้ทรงคุณวุฒิทำหน้าที่เป็นโค้ช คอยกระตุ้น

การคิด วิเคราะห์ และตั ้งคำถามปลายเปิด เพื ่อให้ผู ้บริหารสะท้อนผลการปฏิบัติงานของตนเอง                      

ส่วนของ Mentoring เป็นการให้คำปรึกษาเชิงวิชาชีพจากผู้บริหารที่มีประสบการณ์ตรง เพื่อถ่ายทอด            

แนวทางการแก้ปัญหาและแบ่งปันเทคนิคการบริหารในสถานการณ์จริง 

การเพิ ่มระบบดังกล่าวช่วยให้กระบวนการพัฒนาไม่หยุดอยู ่เพียงการฝึกอบรม แต่ต่อยอด                          

สู่การเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงทำให้ผู้บริหารเกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรมอย่างแท้จริงและต่อเนื่อง 

4) การเพิ่มตัวชี้วัดด้านความสุขในการทำงานและการมีส่วนร่วมของบุคลากร 

ผู้ทรงคุณวุฒิเสนอว่ารูปแบบเดิมเน้นการพัฒนาสมรรถนะทางเทคนิคและการบริหาร แต่ยังขาด

ตัวชี้วัดที่สะท้อนคุณภาพชีวิตในการทำงาน ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพของการบริหาร                 

ในระยะยาว ผู ้ว ิจัยจึงได้เพิ ่มตัวชี ้ว ัดด้านความสุขในการทำงาน (Work Happiness Index) และ                       

การมีส่วนร่วมของบุคลากร (Participation Index) 

ในส่วนของความสุขในการทำงาน มีเกณฑ์วัด เช่น ความพึงพอใจในงาน ความสมดุลระหว่างชีวิต

และการทำงาน ความสัมพันธ์ภายในองค์กร และบรรยากาศการทำงานที่ส่งเสริมกำลังใจ ส่วนในด้าน            

การมีส่วนร่วม มีเกณฑ์วัด เช่น การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การเสนอความคิดเห็น และการร่วมดำเนิน

กิจกรรมของบุคลากร การเพิ่มตัวชี้วัดเหล่านี้ทำให้รูปแบบมีความสมบูรณ์ในมิติความเป็นมนุษย์มากขึ้น 

และสอดคล้องกับแนวคิดการบริหารการศึกษาเพื่อความสุขอย่างยั่งยืน  

5) การจัดทำแบบฟอร์มรายงานผลและแบบติดตามผลการดำเนินงานให้เป็นมาตรฐาน

เดียวกัน 

ข้อเสนอแนะอีกประการจากผู้ทรงคุณวุฒิคือ การจัดทำเอกสารแบบฟอร์มที่เป็นระบบ เพื่อช่วย

ให้โรงเรียนแต่ละแห่งสามารถเก็บข้อมูลและติดตามผลการดำเนินงานได้อย่างต่อเนื ่อง ผู้วิจัยจึงได้                       
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พัฒนา แบบฟอร์มมาตรฐาน ครอบคลุมตั้งแต่การวางแผน การติดตามผล การประเมินผล ไปจนถึงการ

สรุปผลและรายงานผลการดำเนินงาน 

แบบฟอร์มเหล่านี ้ได้รับการออกแบบให้สอดคล้องกับวงจร PDCA และเชื่อมโยงกับตัวชี ้วัด                

ของรูปแบบโดยตรง นอกจากนี้ ยังได้แนบตัวอย่างการกรอกแบบฟอร์มจริงในภาคผนวกของคู ่มือ                        

เพื่อให้ผู้บริหารสามารถใช้เป็นต้นแบบได้ทันที การมีระบบเอกสารที่เป็นมาตรฐานช่วยให้การดำเนินงาน

เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และสามารถนำข้อมูลไปใช้วิเคราะห์ผลการดำเนินงานระดับเขตพื้นที่หรือ               

ระดับจังหวัดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ผลจากการปรับปรุงในทั้งห้าประเด็นดังกล่าว ทำให้รูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบมีความชัดเจน 

ครบถ้วน และสะท้อนความเป็นจริงของบริบทสถานศึกษาขนาดเล็กมากยิ่งขึ้น ทั้งยังสอดคล้องกับแนวคิด

การพัฒนาสมรรถนะในศตวรรษที่ 21 ซึ ่งเน้นสมรรถนะเชิงองค์รวมที่ประกอบด้วย ความรู ้ ทักษะ 

คุณลักษณะและเจตคติ และคุณธรรมจริยธรรม 

การปรับปรุงรูปแบบในครั้งนี้จึงไม่เพียงเป็นการปรับแต่งเนื้อหา แต่เป็นการยกระดับคุณภาพของ

รูปแบบทั้งระบบ เพื่อให้เป็นเครื่องมือที่สามารถใช้ขับเคลื่อนการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กได้

จริงในระดับพื้นที่และระดับนโยบาย อีกทั้งยังเป็นพื้นฐานสำคัญในการจัดทำ “รูปแบบฉบับสมบูรณ์” 

สำหรับนำไปทดลองใช้จริงในระยะที่ 3 เพื่อทดสอบประสิทธิผลและความยั่งยืนของการพัฒนาในบริบท

จริงของการบริหารการศึกษาไทย 

3. การจัดทำรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบฉบับสมบูรณ์  

หลังจากผ่านกระบวนการตรวจสอบและปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิแล้ว ผู้วิจัยได้

ดำเนินการจัดทำรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบฉบับสมบูรณ์  เพื่อให้เป็นเครื่องมือที่สามารถนำไปใช้

พัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาพังงา ได้อย่างเป็นรูปธรรมและ เกิดประสิทธิผลสูงสุด การจัดทำรูปแบบฉบับ

สมบูรณ์นี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้รูปแบบมีความครอบคลุมในทุกมิติ ทั้งในเชิงหลักการ ทฤษฎี กระบวนการ 

และการประยุกต์ใช้ในบริบทจริงของพ้ืนที่การศึกษา 

รูปแบบและคู่มือที่พัฒนาแล้วประกอบด้วย 6 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 

1) หลักการและแนวคิดพ้ืนฐาน 

2) วัตถุประสงค์ของการพัฒนา 

3) โครงสร้างและองค์ประกอบของรูปแบบ 
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4) ขั้นตอนการดำเนินงานตามวงจร PDCA 

5) การวัดและประเมินผลการพัฒนา 

6) เงื่อนไขความสำเร็จและข้อเสนอแนะการประยุกต์ใช้ในบริบทต่าง ๆ 

การจัดทำเร ิ ่มจากการ  ทบทวนผลจากการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้                            

ซึ่งผู ้ทรงคุณวุฒิส่วนใหญ่เห็นตรงกันว่ารูปแบบมีความครบถ้วน ชัดเจน และสามารถนำไปประยุกต์                       

ใช ้ได ้จร ิง แต ่ย ังม ีข ้อเสนอให ้เพิ ่มเต ิมในส่วนของตัวอย ่างเช ิงปฏิบ ัต ิ ข ั ้นตอ นการติดตามผล                               

และเครื่องมือประกอบการพัฒนา ผู้วิจัยจึงได้ปรับปรุงเนื้อหาของคู่มือให้เป็นลักษณะ คู่มือเชิงปฏิบัติโดย

เน้นการอธิบายเป็นขั ้นตอนอย่างชัดเจนและมีภาพประกอบ รวมถึงแบบฟอร์มการติดตามผล การ

ประเมินผล และตัวอย่างเอกสารจริง เพ่ือช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถนำไปใช้ได้โดยไม่ซับซ้อน 

ในส่วนของ หลักการและแนวคิดพื ้นฐาน ได้จัดทำขึ ้นโดยอ้างอิง จากแนวคิดการบริหาร                           

เชิงบูรณาการและการพัฒนาองค์ความรู ้ในศตวรรษที่ 21 ซึ ่งประกอบด้วยทักษะสำคัญด้านการคิด

วิเคราะห์เชิงระบบ การสร้างนวัตกรรม การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การทำงานร่วมกัน และการพัฒนา

ความสุขในการทำงาน โดยผสานแนวคิดของการเรียนรู้ตลอดชีวิต และการเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงเข้า

ด้วยกัน เพื่อให้ผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กสามารถนำองค์ความรู้ไปปรับใช้ในการพัฒนาองค์กร        

ไดอ้ย่างยั่งยืน 

วัตถุประสงค์ของการพัฒนา ได้กำหนดไว้ 3 ประการหลัก คือ 

1) เพ่ือยกระดับสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กให้สอดคล้องกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 

2) เพื ่อสร้างแนวทางการบริหารจัดการที ่ส่งเสริมการเรียนรู ้เชิงรุกและการพัฒนาองค์กร                 

แห่งความสุข 

3) เพ่ือจัดทำคู่มือการพัฒนาที่สามารถนำไปใช้ได้จริงในระดับสถานศึกษา 

โครงสร้างและองค์ประกอบของรูปแบบ ได้จัดทำในลักษณะภาพรวมเชิงระบบ (Systemic 

Framework) ที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยนำเข้า ( Input) กระบวนการดำเนินงาน (Process) 

ผลลัพธ์ (Output) และผลกระทบต่อองค์กร (Outcome) โดยทุกองค์ประกอบเชื ่อมโยงกันภายใต้

หลักการบริหารที่มุ่งเน้นคุณภาพของคน กระบวนการ และผลลัพธ์อย่างสมดุล 

ในส่วนของขั ้นตอนการดำเนินงานตามวงจร PDCA ได้มีการระบุรายละเอียดของกิจกรรม              

ในแต่ละข้ันตอนดังนี ้
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1) P (Plan) ผู้บริหารร่วมกับคณะครูวิเคราะห์สมรรถนะตนเอง วางแผนพัฒนารายบุคคล และ 

กำหนดเป้าหมายเชิงผลลัพธ์ของโรงเรียน 

2) D (Do) ดำเนินกิจกรรมพัฒนาตามแผน เช่น การอบรม การศึกษาดูงาน การแลกเปลี่ยน 

เรียนรู้ และการนิเทศแบบโค้ชชิ่ง 

3) C (Check) ตรวจสอบความก้าวหน้าโดยใช้แบบติดตามผล แบบประเมินตนเอง และการ 

สะท้อนผลจากเพ่ือนร่วมงาน 

4) A (Act) สรุปผลการดำเนินงาน ถอดบทเรียน และวางแผนพัฒนาต่อยอด 

กระบวนการนี ้ถูกออกแบบให้เป็นวงจรต่อเนื ่อง เพื ่อให้การพัฒนาเกิดขึ ้นอย่างสม่ำเสมอ                      

และมีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องตามบริบทของโรงเรียนแต่ละแห่ง 

ในส่วนของการวัดและประเมินผล ได้กำหนดตัวชี้วัดหลัก 3 ระดับ ได้แก่ 

1) ระดับปัจเจก (Individual Level) ประเมินสมรรถนะผู้บริหาร เช่น ทักษะการคิดเชิงกลยุทธ์ 

การสื่อสาร การแก้ปัญหา และการเป็นผู้นำที่สร้างแรงบันดาลใจ 

2) ระดับองค์กร (Organizational Level) ประเมินคุณภาพการบริหารงานของโรงเรียน เช่น 

การบริหารงบประมาณ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ และบรรยากาศแห่งความสุขในองค์กร 

3) ระดับผลกระทบ (Impact Level) ประเมินผลลัพธ์ทางการศึกษา เช่น การพัฒนาคุณภาพ 

ผู้เรียนและความพึงพอใจของชุมชนต่อโรงเรียน 

ผลการประเมินถูกกำหนดเกณฑ์ไว้ในระดับ 5 ระดับตั้งแต่มากที่สุดถึงน้อยที่สุด เพื่อให้สามารถ

วิเคราะห์แนวโน้มและความก้าวหน้าในการพัฒนาได้อย่างชัดเจน เงื ่อนไขความสำเร็จของรูปแบบ                  

ได้รับการสังเคราะห์จากข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ โดยระบุปัจจัยสำคัญไว้ 4 ประการ ได้แก่ 

1) การสนับสนุนจากสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด 

2) ภาวะผู้นำของผู้บริหารที่เปิดใจเรียนรู้และพร้อมพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

3) การมีส่วนร่วมของครู บุคลากร และชุมชน 

4) การสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งความสุขและการเรียนรู้ร่วมกัน 

การจัดทำรูปแบบและคู่มือฉบับสมบูรณ์ จึงไม่เพียงเป็นการรวบรวมแนวทางการพัฒนาเท่านั้น   

แต่เป็นการออกแบบระบบสนับสนุนที ่ครบวงจร ทั ้งในด้านแนวคิด กระบวนการ เครื ่องมือ และ                  

การติดตามผล เพื ่อให้ผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กมีกรอบแนวทางที ่ชัดเจนในการพัฒนาองค์กร              

อย่างยั่งยืน 
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คู่มือฉบับสมบูรณ์นี้ได้จัดทำในรูปแบบคู่มือปฏิบัติการ มีโครงสร้างที่ชัดเจน ประกอบด้วยคำชี้แจง 

วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการดำเนินงาน ตัวอย่างกิจกรรม แบบฟอร์มการติดตามผล และแบบประเมินต่าง ๆ 

โดยมีลักษณะเป็นสื่อที ่ใช้ได้ทั ้งในรูปแบบเอกสารและดิจิทัล (e-Manual) เพื ่อให้สามารถเผยแพร่            

และใช้งานได้อย่างสะดวกในบริบทของโรงเรียนที่มีทรัพยากรจำกัด 

เมื่อรูปแบบและคู่มือฉบับสมบูรณ์ผ่านการตรวจสอบและปรับปรุงจนมีความสมบูรณ์ในเชิงเนื้อหา

และโครงสร้างแล้ว ผู้วิจัยได้เตรียมนำไปทดลองใช้ในระยะที่ 3 เพ่ือประเมินประสิทธิผลในสถานการณ์จริง 

ทั้งในด้านความเปลี่ยนแปลงของสมรรถนะผู้บริหาร การยกระดับการบริหารจัดการ และผลสัมฤทธิ์

ทางการศึกษาของผู้เรียน 

การจัดทำรูปแบบฉบับสมบูรณ์ในระยะที ่ 2 นี้ จึงถือเป็นจุดเปลี ่ยนสำคัญจากการพัฒนา                   

เชิงแนวคิดไปสู่การปฏิบัติจริง โดยเป็นสะพานเชื่อม ระหว่างผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการ

ในระยะที่ 1 เข้าสู่การพัฒนารูปแบบที่เป็นระบบและมีความหมายต่อการเปลี่ยนแปลงในเชิงคุณภาพ           

ของการศึกษา 

ท้ายที่สุด รูปแบบและคู่มือที่ได้พัฒนาขึ้นนี้ได้วางรากฐานเชิงโครงสร้าง แนวคิด และกระบวนการ

ที ่พร้อมจะก่อให้เกิดรูปแบบการพัฒนาที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวในระยะต่อไป ซึ ่งจะเป็นแนวทาง                    

แห่งการสร้างสุข ที ่บูรณาการองค์ประกอบของ  S – U – K – J – A – I เข้าด้วยกันอย่างสมบูรณ์                      

ในระยะที่ 3 เพื่อก่อรูปเป็น SUKJAI Model ซึ่งเป็นระบบการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก               

ที่มุ่งเน้นการพัฒนาทั้งสมรรถนะ ความสุข และความยั่งยืนไปพร้อมกัน รายละเอียดดังนี้ 

SUKJAI MODEL หมายถึง โมเดลที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือสร้างความสุขในการเรียนรู้  
ซึ่งจะส่งผลทำให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะ คือ ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยจะประกอบด้วย  
 S  :  Skills  หมายถึง การจัดการเรียนรู้โดยการส่งเสริมพัฒนาทักษะในศตวรรษ 21   

U  :  Uniqueness  หมายถึง การส่งเสริมพัฒนาให้สถานศึกษามีความเป็นเอกลักษณ์ที่โดดเด่น  
K  :  Knowledge  หมายถึง การจัดการเรียนรู้โดยการส่งเสริมพัฒนาด้านการจัดการความรู้  
J  :  Join  หมายถึง การมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้  
A  :  Active Learning  หมายถึง การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก  
I  :  Integration  หมายถึง การเรียนการสอนที่เน้นการบูรณาการ  
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  หมายถึง ผลผลิตที่ได้จากการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กไปสู ่การเรียนรู ้ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21  โดยใช้ SUKJAI MODEL                       
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จะยึดหลัก 3R ได้แก่ Reading (อ่านออก) (W) Riting (เขียนได้) (A) Rithmetics (คิดเลขเป็น) และ             
8C  ได้แก่  
    1. Critical Thinking and Problem Solving ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและทักษะ
ในการแก้ปัญหา 
    2. Creativity and Innovation ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม  
    3. Cross-cultural Understanding ทักษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรมต่างกระบวนทัศน์  
    4. Collaboration, Teamwork and Leadership ทักษะด้านความร่วมมือ การทำงานเป็นทีม 
    5. Communications, Information and Media Literacy ทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศ 
และรู้เท่าทันสื่อ 
    6. Computing and ICT Literacy ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและ          
การสื่อสาร 
    7. Career and Learning Skills ทักษะอาชีพและการเรียนรู้ 
    8. Compassion ความมีเมตตา กรุณา มีวินัย คุณธรรม และจริยธรรม  

วงจรการบร ิหารงานคุณภาพ (PDCA Cycle)  หมายถึง การบร ิหารคุณภาพของเดมมิ่ง           
เป็นขั ้นตอนการปฏิบัต ิงานที ่ใช ้ปรับปรุงองค์กรอย่างต่อเนื ่อง ซึ ่งในแต่ละรอบจะประกอบด้วย             
การวางแผน (P) การปฏิบัติ (D) การตรวจสอบ (C) และการแก้ปัญหาหรือปรับปรุง (A) ซึ่งสามารถ
ประยุกต์ใช้ในการบริหารงานต่าง ๆ ตามความเหมาะสมเพื ่อให้การบริหารในสถานการณ์นั ้น ๆ                    
บรรลุเป้าหมายและการพัฒนาที่ดีข้ึนไม่สิ้นสุด 

ทฤษฎีระบบ หมายถึง ทฤษฎีที ่ทำให้สามารถที ่จะมองเห็นภาพรวมขององค์การทั ้งหมด                 
ตามหน้าที่ที่สัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม โดยระบบการปฏิบัติงานขององค์การนั้นจะประกอบไปด้วยส่วนสำคัญ 
3 ส่วน คือ สิ ่งที ่ป้อนเข้าไป ( Input) กระบวนการ (Process) และผลงาน (Output) โดยแต่ละส่วน               
จะต้องมีความสัมพันธ์และผสมผสานเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน เพ่ือให้บรรลุถึงเป้าหมายขององค์การ 
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                                    กรอบแนวคิด 
 

 

ภาพที่ 4.2 SUKJAI MODEL 
 

1.  หน ่วยงานต ้นส ังก ัด นำองค ์ความร ู ้ท ี ่ ได ้ร ับไปกำหนดเป ็นนโยบายในการพัฒนา                        
คุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขนาดเล็ก ไปสู่การเรียนรู้ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 โดยใช้  SUKJAI MODEL 
ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดกับสถานศึกษาในสังกัดทำให้เกิดการจัดการสถานศึกษาอย่างมี
คุณภาพสืบไป 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขนาดเล็กไปสู่
การเรียนรู้ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 โดยใช้ SUKJAI MODEL ให้เกิดผลในทางปฏิบัติและการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน 

การขับเคลื ่อนแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขนาดเล็ก ไปสู ่การเรียนรู ้ทักษะ            
แห่งศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills) โดยใช้กระบวนการ SUKJAI MODEL 
 การดำเนินงานขับเคลื่อนแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็กไปสู่การ
เรียนรู้ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills) โดยใช้กระบวนการ SUKJAI MODEL สำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา ซึ่งได้นำเสนอการดำเนินการตามประเด็นต่าง ๆ  ดังนี้ 

    1) การดำเนินงานขับเคลื่อนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
    2) การนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล 
    3) ภาพความสำเร็จของการดำเนินงาน 
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1. การดำเนินงานขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขนาดเล็ก 
 การดำเนินงานขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขนาดเล็กโดยใช้กระบวนการ 
SUKJAI MODEL สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาพังงา แบ่งเป็น 2 ระดับ ได้แก่ ระดับ            
สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา และระดับสถานศึกษา  โดยใช้วงจรการบริหารงานคุณภาพ (PDCA)                    
ในการควบคุม และพัฒนาการดำเนินงาน 

 ระดับสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 การดำเนินงานขับเคลื ่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขนาดเล็ก ในระดับ                   
เขตพ้ืนที่การศึกษา ดำเนินการ ดังนี้ 
 1. ประกาศนโยบายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยใช้กระบวนการ 
SUKJAI MODEL 
 2. จัดทำแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยใช้กระบวนการ                        
SUKJAI MODEL 
 3. สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการดำเนินการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล โดยกำหนด
ประเด็นการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล ตัวบ่งชี้ และกำหนดเกณฑ์การประเมิน 
 4. สร้างความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการดำเนินงานขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาสถานศึกษา
ขนาดเล็ก โดยใช้กระบวนการ SUKJAI MODEL ให้กับบุคลากรในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ทุกคน 
 5. ส่งเสริม สนับสนุน นิเทศ กำกับ ติดตาม การนำนโยบายสู่การปฏิบัติ 
 6. ประเมิน และสรุปผลการดำเนินงานขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขนาดเล็ก
โดยใช้กระบวนการ SUKJAI MODEL 

7. สะท้อน และทบทวนผลการดำเนินงาน นำผลไปใช้ในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 

บทบาทของผู้เกี่ยวข้องในระดับสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
               1. ผู้บริหารการศึกษา       

1.1 เป็นผู ้นำในการขับเคลื ่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยใช้
กระบวนการ SUKJAI MODEL 

1.2 อำนวยความสะดวก ส่งเสริมสนับสนุนปัจจัยต่างๆ ให้มีความพร้อมและเอ้ือต่อการปฏิบัติ 
1.3 ประสานและแสวงหาความร่วมมือจากผู ้มีส ่วนเกี ่ยวข้อง มาร่วมในการดำเนินงาน 

ขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยใช้กระบวนการ  SUKJAI MODEL 
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1.4  นิเทศ กำกับ ติดตามอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ทั้งในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาและ
สถานศึกษา 

1.5  ดำเนินการให้มีการสะท้อน ทบทวน และประเมินผลการดำเนินงาน 
1.6  นำผลการสะท้อน ทบทวน และประเมินผลการดำเนินงานไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 
 2. บุคลากรในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
 2.1 วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา ตามขอบข่ายภาระงาน และจัดทำฐานข้อมูล
สารสนเทศที่จำเป็นในการพัฒนา 
 2.2  ออกแบบโครงการ/กิจกรรม เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพตามคู่มือการดำเนินงาน 
 2.3  ดำเนินโครงการ/กิจกรรม เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพตามคู่มือการดำเนินงาน 
 2.4 ร่วมสะท้อน ทบทวน และประเมินผลการดำเนินงาน และนำผลไปใช้ในการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 
 2.5  รายงานผลการดำเนินงานต่อผู้เกี่ยวข้อง 

 ระดับสถานศึกษา 
      สถานศึกษาขนาดเล็กในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงาทุกโรง                
เป็นหน่วยปฏิบัติที ่สำคัญในการนำนโยบายการขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสถานศึกษา    
ขนาดเล็ก โดยใช้กระบวนการ SUKJAI MODEL ไปปฏิบัติในระดับสถานศึกษา ซึ่งมีองค์ประกอบ 6 ด้าน 
ได้แก่  

   S  :  Skills หมายถึง การจัดการเรียนรู้โดยการส่งเสริมพัฒนาทักษะในศตวรรษ 21   
   U  :  Uniqueness หมายถึง การส่งเสริมพัฒนาให้สถานศึกษามีความเป็นเอกลักษณ์           

ที่โดดเด่น  
   K  :  Knowledge หมายถึง การจัดการเรียนรู้โดยการส่งเสริม พัฒนาด้านการจัดการความรู้  
   J  :  Join หมายถึง การมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้  
   A  :  Active Learning หมายถึง การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก  
   I  :  Integration หมายถึง การเรียนการสอนที่เน้นการบูรณาการ  

 

โดยนำทุกองค์ประกอบไปขับเคลื่อนในระดับสถานศึกษา ดังนี้ 

1. ศึกษา วิเคราะห์นโยบายการดำเนินงานขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขนาดเล็ก    
โดยใช้กระบวนการ SUKJAI MODEL สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
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2. สร้างความตระหนัก ความเข้าใจในการดำเนินงานแก่ครู บุคลากร และผู ้เกี ่ยวข้อง                      
ในสถานศกึษาให้มีความเข้าใจตรงกัน 

3. กำหนดตัวบ่งชี ้ความสำเร็จของการขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ในระดับ
สถานศึกษาอย่างชัดเจน 

4. จัดทำข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารสถานศึกษา  
5. กำหนดผู้รับผิดชอบ และแนวทางในการดำเนินงาน ตามแผนการดำเนินงานขับเคลื ่อน               

คุณภาพการศึกษา โดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย 
6. ดำเนินงานขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษา 
7. นิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงาน 
8. สะท้อนและทบทวนผลการดำเนินงาน นำผลไปใช้ในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
9. สรุปและรายงานผลการดำเนินงาน 

บทบาทของผู้เกี่ยวข้องในระดับสถานศึกษา 
 1. ผู้บริหารสถานศึกษา 

  1.1 เป็นผู ้นำในการขับเคลื ่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยใช้กระบวนการ                      
SUKJAI MODEL ระดับสถานศึกษา 
  1.2 อำนวยความสะดวก ปรับปรุงและพัฒนาปัจจัยต่าง ๆ ให้มีความพร้อมในการปฏิบัติ 
  1.3 ประสาน และแสวงหา ความร่วมมือจากชุมชน และผู ้มีส่วนเกี ่ยวข้องอื ่น ๆ มาร่วม                    
ในการขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา   
  1.4 นิเทศ กำกับ ติดตาม อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
  1.5 ดำเนินการให้มีการสะท้อน ทบทวน และประเมินผลการดำเนินงาน 
  1.6 นำผลการสะท้อน ทบทวน และประเมินผลการดำเนินงานไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

 2. ครูและบุคลากร  
 2.1 วิเคราะห์นักเรียนเป็นรายบุคคล และจัดทำข้อมูลสารสนเทศ 
 2.2 ออกแบบกิจกรรม สื่อ แหล่งเรียนรู้ การวัด และประเมินผล เพื่อพัฒนานักเรียน                 

ให้มีคุณภาพตามแผนการขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยใช้กระบวนการ 
SUKJAI MODEL  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา  
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 2.3 จัดประสบการณ์ จัดการเรียนรู้ และจัดกิจกรรม เพื่อพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพ           
ตามแผนการดำเนินงานและปรับประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

 2.4 จัดบรรยากาศการทำงาน จัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
  2.5 ศึกษาค้นคว้าหาความรู้ เพ่ือพัฒนาตนเอง  
 2.6 ร่วมสะท้อน ทบทวน และประเมินผลการดำเนินงาน และนำผลไปใช้ในการพัฒนา            

อย่างต่อเนื่อง 
 2.7 สรุปและรายงานผลการดำเนินงานต่อผู้เกี่ยวข้อง 

2. การนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล 
     การขับเคลื ่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยใช้กระบวนการ                    

SUKJAI MODEL  มีการดำเนินการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล  ดังนี้ 
 1. คณะกรรมการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาพังงา ประกอบด้วย รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
ประธานศูนย์ประสานงานการประถมศึกษาอำเภอ และศึกษานิเทศก์ 
 2. ดำเนินการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานขับเคลื่อนการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยใช้กระบวนการ SUKJAI MODEL ในประเด็นต่อไปนี้  
  2.1 การนำนโยบายสู่การปฏิบัติ 
     2.2 การขับเคลื่อนคุณภาพ โดยใช้กระบวนการ SUKJAI MODEL  

3. สถานศึกษาเตรียมรับการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการดำเนินงาน
ขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยจัดเตรียมเอกสาร ข้อมูล ร่ องรอย 
หลักฐานการดำเนินงาน 

4. คณะกรรมการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ สรุปและสะท้อนผลการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ 
เพ่ือให้สถานศึกษาได้ปรับปรุงและพัฒนาต่อไป 

5. คณะกรรมการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล เสริมสร้างขวัญกำลังใจ           
ให้แก่ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรในสถานศึกษา ที่นำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ 

6. คณะกรรมการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล สรุป และรายงานผล                     
การดำเนินงานตามนโยบาย 

3. ภาพความสำเร็จของการดำเนินงาน 
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 การดำเนินงานขับเคลื ่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยใช้
กระบวนการ SUKJAI MODEL สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา มีตัวบ่งชี้ความสำเร็จของ
ผู้เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
   สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
  1. มีแผนพัฒนาการดำเนินงานขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษา โดยใช้กระบวนการ SUKJAI MODEL 
สำนักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาพังงา 
  2. มีแผนงาน โครงการ กิจกรรม การขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติ 
  3. ผู ้บริหารการศึกษา และบุคลากรในสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา มีความรู ้ ความเข้าใจ               
และสามารถนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติได้ 
  4. มีระบบการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลอย่างต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพ 
  5. มีร่องรอยการสะท้อน ทบทวน และประเมินผลการดำเนินงาน 
  6. มีการสรุป และรายงานผลการดำเนินงาน 
 สถานศึกษา 
  1. มีแนวทางการขับเคลื่อน และตัวบ่งชี้ความสำเร็จระดับสถานศึกษาที่ชัดเจน และสามารถนำ               
ไปสู่การปฏิบัติได้ 
  2. มีการประสาน และแสวงหาความร่วมมือ จากชุมชน แหล่งเร ียนรู ้นอกสถานศึกษา                         
และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอ่ืน ๆ มาร่วมในงานขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
  3. ครูและบุคลากรในสถานศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติได้ 
  4. มีแผนงาน โครงการ กิจกรรมการขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติ 
  5. ครูมีแผนการจัดประสบการณ์ หรือแผนการจัดการเรียนรู้ สื ่อ แหล่งเรียนรู้ การวัดและ
ประเมินผลที่เอื้อต่อการขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษา  
  6. มีระบบการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
  7. มีร่องรอยการสะท้อน ทบทวน และประเมินผลการดำเนินงาน 
  8. มีการนำผลการสะท้อน ทบทวน และการประเมินผลการดำเนินงาน ไปใช้ในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 
  9. สถานศึกษามีนวัตกรรมการบริหารจัดการ และนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ กระบวนการ PLC 
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 สำหรับตัวบ่งชี้ความสำเร็จของผลการดำเนินงาน ให้เป็นไปตามตัวบ่งชี้ของแต่ละประเด็น        
การนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล ในแผนการดำเนินงานขับเคลื ่อนการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาสถานศึกษาขนาดเล็กไปสู่การเรียนรู้ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills) โดยใช้
กระบวนการ SUKJAI MODEL สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
 ตอนที่ 3 ประเมินรูปแบบ ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ ของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ

ทักษะในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา โดยใช้แบบประเมินกับผู้ทรงคุณวุฒิ 

หลังการสนทนากลุ ่ม ผ ู ้ว ิจ ัยได้มอบแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ให้

ผู้ทรงคุณวุฒิ ทั้ง 15 คน เพื่อประเมินร่างรูปแบบใน 4 ด้านหลัก ได้แก่ 

1) ความเหมาะสมของรูปแบบ (Appropriateness) 

2) ความเป็นไปได้ของรูปแบบ (Feasibility) 

3) ความเหมาะสมของขั้นตอนดำเนินงาน (Procedural Validity) 

4) ความเหมาะสมของผลลัพธ์ (Expected Outcomes) 

ผลการประเมินถูกนำมาวิเคราะห์โดยใช้ค่าคะแนนเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเพ่ือพิจารณา

ระดับความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิต่อแต่ละด้าน ดังตารางที่ 4.8 

 

ตารางที่ 4.8 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเหมาะสมและความเป็นไปได้ ของรูปแบบการ

พัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพังงา โดยใช้แบบประเมินกับผู้ทรงคุณวุฒิรายด้าน 

ด้านการประเมิน 𝒙̅ S.D. ระดับความ

เหมาะสม/เป็นไปได้ 

1. ความเหมาะสมของเนื้อหาและ

องค์ประกอบของรูปแบบ 

4.80 0.42 มากที่สุด 

2. ความเป็นไปได้ในการนำไปใช้จริง 4.73 0.45 มากที่สุด 

3. ความเหมาะสมของขั้นตอนดำเนินงาน 4.65 0.47 มากที่สุด 

4. ความเหมาะสมของผลลัพธ์ที่คาดหวัง 4.70 0.43 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.72 0.44 มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 4.8 พบว่า ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการ
พัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพังงา โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝒙̅ = 4.72, S.D. = 0.44) เมื่อพิจารณาราย

ด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ความเหมาะสมของเนื้อหาและองค์ประกอบของรูปแบบ (𝒙̅= 4.80, 

S.D. = 0.42) รองลงมาคือ ความเป็นไปได้ในการนำไปใช้จริง (𝒙̅= 4.73, S.D. = 0.45) ความเหมาะสม

ของผลลัพธ์ที่คาดหวัง (𝒙̅= 4.70, S.D. = 0.43) และความเหมาะสมของขั้นตอนดำเนินงาน (𝒙̅ = 4.65, 
S.D. = 0.47) ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 4.9 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเหมาะสมและความเป็นไปได้ ของรูปแบบการ

พัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพังงา โดยใช้แบบประเมินกับผู้ทรงคุณวุฒิด้านความเหมาะสมของรูปแบบ 

ด้านความเหมาะสมของรูปแบบ 𝒙̅ S.D. ระดับความ

เหมาะสม/เป็นไปได้ 

1. เนื้อหาและองค์ประกอบของรูปแบบมี

ความถูกต้องตามหลักวิชาการและ

สอดคล้องกรอบทฤษฎีในบทที่ 2 

4.87 0.35 มากที่สุด 

2. รูปแบบสะท้อนกรอบทักษะแห่งศตวรรษ

ที่ 21 อย่างครบถ้วน 

4.80 0.41 มากที่สุด 

3. องค์ประกอบของรูปแบบมีความชัดเจน 

ไม่ซ้ำซ้อน และไม่ขัดแย้งกัน 

4.73 0.46 มากที่สุด 

4. กระบวนการพัฒนาในรูปแบบมีเหตุผล 

สอดคล้องกับสภาพจริงของสถานศึกษา 

4.80 0.41 มากที่สุด 

5. รูปแบบสามารถตอบโจทย์การพัฒนา
สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาได้โดยตรง 

4.80 0.41 มากที่สุด 

6. ขั้นตอนและโครงสร้างของรูปแบบมี
ความถูกต้องตามหลักวิธีวิจัย R&D 

4.73 0.46 มากที่สุด 

 



154 
 

 

ตารางท่ี 4.9 (ต่อ) ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการ

พัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพังงา โดยใช้แบบประเมินกับผู้ทรงคุณวุฒิด้านความเหมาะสมของรูปแบบ 

ด้านความเหมาะสมของรูปแบบ 𝒙̅ S.D. ระดับความ

เหมาะสม/เป็นไปได้ 

7. เนื้อหาในรูปแบบมีความครบถ้วน 
ครอบคลุมประเด็นสำคัญในบทที่ 2 

4.80 0.41 มากที่สุด 

8. รูปแบบมีความสอดคล้องกับบริบท
โรงเรียนขนาดเล็กของสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

4.87 0.35 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.80 0.42 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 4.9 พบว่า ผลการประเมินด้านความเหมาะสมของรูปแบบ โดยรวมอยู่ในระดับมาก

ที่สุด (𝒙̅= 4.80, S.D. = 0.42$) เมื ่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที ่มีค่าเฉลี ่ยสูงสุดคือ เนื ้อหาและ

องค์ประกอบของรูปแบบมีความถูกต้องตามหลักวิชาการและสอดคล้องกรอบทฤษฎีในบทที่ 2 และ 

รูปแบบมีความสอดคล้องกับบริบทโรงเรียนขนาดเล็กของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพงังา 

(𝒙̅= 4.87, S.D. = 0.35$) รองลงมาคือ รูปแบบสะท้อนกรอบทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 อย่างครบถ้วน, 

กระบวนการพัฒนาในรูปแบบมีเหตุผลและสอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง , รูปแบบสามารถตอบโจทย์

การพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาได้โดยตรง และ เนื้อหาในรูปแบบมีความครบถ้วน ครอบคลุม

ประเด็นสำคัญ (𝒙̅ = 4.80, S.D. = 0.41) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ องค์ประกอบของรูปแบบมี

ความชัดเจน ไม่ซ้ำซ้อน และ ขั ้นตอนและโครงสร้างของรูปแบบมีความถูกต้องตามหลักวิธ ีว ิจัย                        

(𝒙̅ = 4.73, S.D. = 0.46) 
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ตารางที่ 4.10 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการ

พัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพังงา โดยใช้แบบประเมินกับผู้ทรงคุณวุฒิด้านความเป็นไปได้ของรูปแบบ 

ด้านความเป็นไปได้ของรูปแบบ 𝒙̅ S.D. ระดับความ

เหมาะสม/เป็นไปได้ 

1. รูปแบบสามารถนำไปใช้จริงได้ในบริบท

โรงเรียนขนาดเล็กที่มีทรัพยากรจำกัด 

4.73 0.46 มากที่สุด 

2. การดำเนินการตามรูปแบบสามารถทำได้

โดยไม่เพ่ิมภาระงานเกินความจำเป็น 

4.67 0.49 มากที่สุด 

3. ผู้บริหารและครูสามารถทำความเข้าใจ

รูปแบบได้ง่ายและนำไปใช้ได้จริง 

4.73 0.46 มากที่สุด 

4. รูปแบบรองรับความแตกต่างของโรงเรียน

แต่ละพ้ืนที่ (ภูเขา/เกาะ/เมือง) 

4.80 0.41 มากที่สุด 

5. ทรัพยากรที่จำเป็นในการดำเนินรูปแบบ
อยู่ในระดับที่เป็นไปได้ 

4.67 0.49 มากที่สุด 

6. กระบวนการในรูปแบบสามารถบูรณา
การเข้ากับระบบงานเดิมของสถานศึกษา 

4.73 0.46 มากที่สุด 

7. รูปแบบช่วยลดจุดอ่อนหรือปัญหาที่พบ
จากระยะที่ 1 ได้อย่างเป็นรูปธรรม 

4.73 0.46 มากที่สุด 

8. รูปแบบมีศักยภาพในการพัฒนาและ
ขยายผลไปยังทุกโรงเรียนในสังกัด 

4.80 0.41 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.73 0.45 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 4.10 พบว่า ผลการประเมินด้านความเป็นไปได้ในการนำไปใช้จริง โดยรวมอยู่

ในระดับมากที่สุด (𝒙̅ = 4.73, S.D. = 0.45) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ รูปแบบ
รองรับความแตกต่างของโรงเรียนแต่ละพื้นที่ และ รูปแบบมีศักยภาพในการพัฒนาและขยายผลไปยังทุก

โรงเรียนในสังกัด (𝒙̅= 4.80, S.D. = 0.41) รองลงมาคือ รูปแบบสามารถนำไปใช้จริงได้ในบริบทโรงเรยีน
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ขนาดเล็ก, ผู้บริหารและครูสามารถทำความเข้าใจรูปแบบได้ง่าย , กระบวนการในรูปแบบสามารถบูรณา
การเข้ากับระบบงานเดิม และ รูปแบบช่วยลดจุดอ่อนหรือปัญหาที่พบจากระยะที่ 1 ได้อย่างเป็นรูปธรรม 

(𝒙̅ = 4.73, S.D. = 0.46) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ การดำเนินการตามรูปแบบสามารถทำได้โดย
ไม่เพิ่มภาระงานเกินความจำเป็น และ ทรัพยากรที่จำเป็นในการดำเนินรูปแบบอยู่ในระดับที่เป็นไปได้               

(𝒙̅= 4.67, S.D. = 0.49) 
 
ตารางที่ 4.11 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการ

พัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพังงา โดยใช้แบบประเมินกับผู ้ทรงคุณวุฒิด้านความเหมาะสมของขั ้นตอน

ดำเนินงานตามรูปแบบ 

ด้านความเหมาะสมของขั้นตอน

ดำเนินงานตามรูปแบบ 
𝒙̅ S.D. ระดับความ

เหมาะสม/เป็นไปได้ 

1. เป้าหมายของรูปแบบมีความชัดเจนและ

วัดผลได้ 

4.73 0.46 มากที่สุด 

2. ขั้นตอนของรูปแบบสอดคล้องกันเป็น

ลำดับอย่างมีเหตุผล 

4.67 0.49 มากที่สุด 

3. รูปแบบมีคำอธิบายวิธีดำเนินงาน/

ตัวอย่างกิจกรรมที่ชัดเจน 

4.60 0.51 มากที่สุด 

5. เงื่อนไขความสำเร็จของรูปแบบเหมาะสม

และเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ 

4.60 0.51 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.65 0.47 มากที่สุด 

 

 จากตารางที่ 4.11 พบว่า ผลการประเมินด้านความเหมาะสมของขั้นตอนดำเนินงานตามรูปแบบ 

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝒙̅ = 4.65, S.D. = 0.47) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด

คือ เป้าหมายของรูปแบบมีความชัดเจนและวัดผลได้ (𝒙̅ = 4.73, S.D. = 0.46) รองลงมาคือ ขั้นตอนของ

รูปแบบสอดคล้องกันเป็นลำดับอย่างมีเหตุผล (𝒙̅ = 4.67, S.D. = 0.49) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ 
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รูปแบบมีคำอธิบายวิธีดำเนินงาน/ตัวอย่างกิจกรรมที่ชัดเจน และ เงื ่อนไขความสำเร็จของรูปแบบ

เหมาะสมและเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ (𝒙̅= 4.60, S.D. = 0.51) 

 

ตารางที่ 4.12 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการ

พัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพังงา โดยใช้แบบประเมินกับผู้ทรงคุณวุฒิด้านความเหมาะสมของผลลัพธ์ 

ด้านความเหมาะสมของผลลัพธ์ 𝒙̅ S.D. ระดับความ

เหมาะสม/เป็นไปได้ 

1. ผลลัพธ์ของรูปแบบสามารถพัฒนา

สมรรถนะทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของ

ผู้บริหารได้จริง 

4.73 0.46 มากที่สุด 

2. ผลลัพธ์ที่คาดหวังสอดคล้องกับเป้าหมาย

ในบทที่ 1 และบทที่ 2 

4.73 0.46 มากที่สุด 

3. รูปแบบสามารถส่งผลเชิงบวกต่อการ

จัดการเรียนรู้ของครูและคุณภาพผู้เรียน 

4.67 0.49 มากที่สุด 

4. รูปแบบมีศักยภาพในการพัฒนาอย่าง

ต่อเนื่องในอนาคต 

4.67 0.49 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.70 0.43 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 4.12 พบว่า ผลการประเมินด้านความเหมาะสมของผลลัพธ์ที่คาดหวัง โดยรวม

อยู่ในระดับมากที่สุด (𝒙̅= 4.70, S.D. = 0.43) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 
ผลลัพธ์ของรูปแบบสามารถพัฒนาสมรรถนะทักษะของผู้บริหารได้จริง และผลลัพธ์ของรูปแบบสอดคล้อง

กับเป้าหมายที่กำหนด (𝒙̅= 4.73, S.D. = 0.46) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ รูปแบบส่งผลเชิงบวกต่อ
การจัดการเรียนรู้และคุณภาพผู้เรียน และ รูปแบบมีศักยภาพในการพัฒนาอย่างต่อเนื่องในอนาคต              

(𝒙̅= 4.67, S.D. = 0.49) ซึ่งทุกรายการอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ 
 
 



158 
 

 

ระยะที่ 3 ทดลองใช้รูปแบบกับการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา1. การดำเนินการทดลอง

ใช้รูปแบบ 

   หลังจากผ่านการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบในระยะที่ 2 แล้ว 

ผู้วิจัยได้นำรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา ที่ผ่านการปรับปรุงสมบูรณ์แล้วไปใช้จริง เพื่อประเมิน

ประสิทธิผลของรูปแบบในสถานการณ์จริง โดยมีเป้าหมายเพื่อศึกษาการเปลี่ยนแปลงด้านสมรรถนะของ

ผู้บริหารสถานศึกษาในทุกมิติการเปลี่ยนแปลงด้านพฤติกรรมเชิงประจักษ์ของผู้บริหาร และผลสะท้อน

จากผู้บริหารและบุคลากรที่เก่ียวข้องในการนำรูปแบบไปใช้จริง 

การทดลองใช้ก ับผู ้บร ิหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษากระบี่ ที่มีบริบทใกล้เคียงกับประชากรกลุ่มตัวอย่างแต่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายจริง จำนวน  30 

โรงเรียน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  เพ่ือให้ครอบคลุมบริบทที่หลากหลาย ได้แก่ 

โรงเรียนในพื้นที่ราบ พื้นที่ภูเขา และพื้นที่เกาะ ซึ่งแต่ละแห่งมีข้อจำกัดเฉพาะตัว ทั้งในด้านงบประมาณ 

บุคลากร และความพร้อมทางเทคโนโลยี 

   ก่อนเริ่มดำเนินการทดลองใช้ ผู ้วิจัยได้จัดประชุมชี้แจงแนวทางการใช้รูปแบบแก่ผู ้บริหาร                   

ทั้ง 30 โรงเรียน เพ่ือให้เข้าใจโครงสร้างของรูปแบบ และข้ันตอนการดำเนินงานอย่างถูกต้อง ผู้วิจัยได้มอบ

คู่มือการใช้รูปแบบฉบับสมบูรณ์ ให้แก่ผู้บริหารแต่ละคน พร้อมอธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับองค์ประกอบ

ทั้ง 6รูปแบบ ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ กระบวนการดำเนินงาน การวัดและประเมินผล เงื ่อนไข

ความสำเร็จ และแนวทางการประยุกต์ใช้ เพ่ือให้ผู้บริหารสามารถนำไปปรับใช้ได้ตามบริบทของโรงเรียน 

   การดำเนินการทดลองใช้รูปแบบกินระยะเวลา 3 เดือน แบ่งเป็น 3 ขั้นตอนสำคัญ ดังนี้ 

1) ขั้นเตรียมการทดลองใช้ (Preparation Stage) ผู้วิจัยจัดอบรมเชิงปฏิบัติการให้ผู้บริหาร

เข้าใจแนวคิดของการบริหารเชิงสมรรถนะในศตวรรษที่ 21 และวิธีการประเมินสมรรถนะตนเองเบื้องต้น 

พร้อมจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan: IDP) สำหรับแต่ละคน 

2) ขั้นดำเนินการทดลองใช้ (Implementation Stage) ผู้บริหารดำเนินกิจกรรมตาม

รูปแบบในสภาพแวดล้อมจริงของโรงเรียน โดยมีการประชุมวางแผนภายใน การประชุม PLC การสังเกต

การสอน และการนิเทศภายในตามแนวทาง Coaching & Mentoring ที่ได้ออกแบบไว้ 
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3) ขั้นติดตามและประเมินผล (Monitoring & Evaluation Stage) ผู้วิจัยลงพ้ืนที่ติดตาม

ภาคสนาม 2 ครั้ง ระหว่างการทดลองใช้ เพื่อสังเกตการดำเนินงานของผู้บริหาร ให้คำปรึกษา และ                  

เก็บข้อมูลภาคสนามผ่านแบบบันทึกการสังเกต 

การดำเนินงานทั ้งสามขั ้นตอนนี ้มีการประสานงานอย่างใกล้ชิดกับสำนักงานเขตพื ้นที่

การศึกษาและศึกษานิเทศก์ เพื่อให้แน่ใจว่าการนำรูปแบบไปใช้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และสามารถ

สะท้อนผลการพัฒนาได้จริงในทุกมิติ 

1. ผลการประเมินสมรรถนะก่อนและหลังการใช้รูปแบบ 

   จากการสร้างเครื ่องมือวัดสมรรถนะทักษะในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บริหารสถานศึกษา              

ตามกรอบแนวคิดการพัฒนาสมรรถนะ 4 ด้าน จากนั้นนำเครื่องมือฉบับร่างเสนอผู้เชี่ยวชาญ  จำนวน 5 

คน ซึ่งประกอบด้วยนักวิชาการด้านการบริหารการศึกษา นักวิจัยด้านการวัดผล และผู้ทรงคุณวุฒิ                         

จากสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยใช้ดัชนี

ความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ ( IOC) ผลการตรวจสอบพบว่า ค่า IOC อยู่ระหว่าง 

0.80–1.00 แสดงว่าทุกข้อคำถามมีความเหมาะสม และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการประเมิน               

อย่างชัดเจน 

   ภายหลังจากได้รับข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญ ผู้วิจัยได้ปรับปรุงแก้ไขข้อความในแบบประเมิน 

ให้ชัดเจน เข้าใจง่าย และเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาขนาดเล็กมากยิ่งขึ้น จากนั้นนำเครื่องมือ      

ที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้กับผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กที ่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริง  เพื ่อทดสอบ      

ความเชื ่อมั ่น (Reliability) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 

Coefficient) ผลการวิเคราะห์พบว่า ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.93 ซึ่งอยู่ในระดับสูงมาก แสดงว่าเครื่องมือ

มีความคงเส้นคงวา และสามารถนำไปใช้ประเมินสมรรถนะได้อย่างเชื่อถือได้  

ผลการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือแสดงให้เห็นว่า เครื่องมือวัดสมรรถนะที่ใช้ในการ

ประเมินก่อนและหลังการใช้รูปแบบมีคุณภาพในระดับสูง ทั้งในด้านความตรงเชิงเนื้อหาและความเชื่อมั่น

ทางสถิติ สามารถใช้วัดสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ 

การปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ ช่วยให้ข้อคำถามมีความชัดเจน เข้าใจง่าย และเหมาะสม

กับบริบทของโรงเรียนในพื้นที่ลักษณะพิเศษ อันเป็นหลักประกันว่าเครื่องมือนี้สามารถสะท้อนผลการ

เปลี่ยนแปลงสมรรถนะได้อย่างแท้จริง 
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เมื่อเครื่องมือผ่านการตรวจสอบและยืนยันคุณภาพแล้ว ผู้วิจัยจึงได้นำไปใช้ในการเก็ บข้อมูล               

เชิงปริมาณสำหรับการเปรียบเทียบสมรรถนะก่อนและหลังการใช้รูปแบบ ซึ่งผลการวิเคราะห์เชิงสถิติ           

จะนำเสนอใน ตารางที่ 4.4 ต่อไป  โดยแสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปลี่ยนแปลงของ

สมรรถนะทั้ง 4 ด้านหลัก เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิผลของการใช้รูปแบบในการพัฒนาสมรรถนะ

ทักษะในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงาอย่างเป็นระบบ 

การประเมินผลก่อนและหลังการใช้รูปแบบดำเนินการ โดยใช้แบบประเมินมาตราส่วนประมาณ 

ค่า 5 ระดับ ครอบคลุมสมรรถนะหลัก 4 ด้าน ได้แก่ (1) ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม Learning and 

Innovation Skills,  (2) ทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี Information, Media, and Technology 

Skills,  (3) ทักษะชีวิตและการทำงาน Life and Career Skills และ (4) สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา  

Educational Leadership Competency 
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ตารางท่ี 4.13 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนสมรรถนะก่อนและหลังการใช้รูปแบบ 

ด้านสมรรถนะ 
𝒙̅ S.D. 

ผลต่าง t Sig. 
ระดับการ

เปลี่ยนแปลง ก่อนใช้ หลังใช้ ก่อนใช้ หลังใช้ 

ทักษะการ

เรียนรู้และ

นวัตกรรม 

3.45 4.67 0.52 0.38 +1.22 8.47 <.001* เพ่ิมข้ึนอย่าง

มีนัยสำคัญ 

ทักษะ

สารสนเทศ สื่อ 

และเทคโนโลยี 

3.38 4.58 0.55 0.40 +1.20 7.91 <.001* เพ่ิมข้ึนอย่าง

มีนัยสำคัญ 

ทักษะชีวิตและ

การทำงาน 

3.50 4.63 0.48 0.36 +1.13 7.25 <.001* เพ่ิมข้ึนอย่าง

มีนัยสำคัญ 

สมรรถนะ

ผู้บริหาร

สถานศึกษา 

3.60 4.70 0.51 0.35 +1.10 6.98 <.001* เพ่ิมข้ึนอย่าง

มีนัยสำคัญ 

รวมเฉลี่ยทุก

ด้าน 

3.48 4.65 0.52 0.37 +1.17 8.15 <.001* เพิ่มข้ึนอย่าง

มีนัยสำคัญ 

(p < .05) 

* แสดงนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ < 0.01 
 

จากตารางที่ 4.14 พบว่า ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา ระหว่างก่อน

และหลังการใช้รูปแบบการพัฒนา ปรากฏผลการวิเคราะห์ดังนี้ 

ในภาพรวม พบว่าผู้บริหารสถานศึกษามีคะแนนเฉลี่ยสมรรถนะรวมทุกด้านหลังการใช้รูปแบบ          

(𝒙̅ = 4.65, S.D. = 0.37) สูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบ (𝒙̅ = 3.48, S.D. = 0.52) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 โดยมีค่าสถิติ t เท่ากับ 8.15 และค่า Sig. น้อยกว่า .001 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าคะแนนเฉลี่ย

สมรรถนะหลังการพัฒนาเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าสมรรถนะทักษะ               
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ในทุกด้านมีค่าเฉลี่ยหลังการใช้รูปแบบสูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติทุกรายการโดย

สามารถเรียงลำดับตามผลต่างของค่าเฉลี่ยที่มีการพัฒนาขึ้นจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ 

1) ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม มีการพัฒนาเพิ่มขึ้นสูงที่สุด โดยก่อนใช้รูปแบบมีค่าเฉลี่ย

อยู่ที่ 3.45 (S.D. = 0.52) และเพิ่มขึ้นเป็น 4.67 (S.D. = 0.38) หลังการใช้รูปแบบ คิดเป็นผลต่างคะแนน

เพ่ิมข้ึนเท่ากับ +1.22 (t = 8.47, p < .001)  

2) ด้านทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี มีค่าเฉลี่ยก่อนใช้รูปแบบเท่ากับ 3.38 (S.D. = 0.55) 

และเพิ่มขึ้นเป็น 4.58 (S.D. = 0.40) หลังการใช้รูปแบบ โดยมีผลต่างคะแนนเพิ่มขึ้นเท่ากับ +1.20 (t = 

7.91, p < .001)  

3) ด้านทักษะชีวิตและการทำงาน มีค่าเฉลี่ยก่อนใช้รูปแบบเท่ากับ 3.50 (S.D. = 0.48) และ

เพิ่มขึ้นเป็น 4.63 (S.D. = 0.36) หลังการใช้รูปแบบ ส่งผลให้มีผลต่างคะแนนเพิ่มขึ้นเท่ากับ +1.13 (t = 

7.25, p < .001)  

4) ด้านสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา: มีค่าเฉลี่ยก่อนใช้รูปแบบเท่ากับ 3.60 (S.D.$ = 0.51) 

และเพ่ิมข้ึนเป็น 4.70 (S.D. = 0.35) หลังการใช้รูปแบบ โดยมีผลต่างคะแนนเพ่ิมขึ้นเท่ากับ +1.10 (t$ = 

6.98, p < .001) ซึ่งแม้จะเป็นด้านที่มีผลต่างคะแนนน้อยที่สุดแต่ยังคงมีการเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิติที ่0.01 

ดังนั้นสรุปได้ว่า ภายหลังจากการนำรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ไปใช้ 

ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กมีการพัฒนาสมรรถนะในทุกด้านเพิ่มขึ้นอย่างเด่นชัดเมื่อเทียบกับก่อนการ

พัฒนา  

2. ผลการติดตามภาคสนามและการสังเกตพฤติกรรมการบริหาร 

   การติดตามภาคสนามดำเนินการ 2 ครั้ง ในช่วงการทดลองใช้ โดยมีจุดประสงค์ เพ่ือตรวจสอบ

การนำรูปแบบไปใช้จริง และประเมินพฤติกรรมเชิงประจักษ์ของผู้บริหารในสถานการณ์จริง 
 

ตารางท่ี 4.14 ผลการสังเกตพฤติกรรมเชิงประจักษ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

หมวดการสังเกต 𝒙̅ S.D. ระดับการปรากฏ 

1. การนำรูปแบบไปใช้จริง 4.80 0.41 ปรากฏเด่นชัด 

2. การสังเกตทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 4.75 0.44 ปรากฏเด่นชัด 

3. การใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศ 4.70 0.46 ปรากฏเด่นชัด 
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ตารางท่ี 4.14 (ต่อ) ผลการสังเกตพฤติกรรมเชิงประจักษ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

หมวดการสังเกต 𝒙̅ S.D. ระดับการปรากฏ 

4. การบริหารทักษะชีวิตและการทำงาน 4.68 0.49 ปรากฏเด่นชัด 

5. สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 4.73 0.43 ปรากฏเด่นชัด 

รวมเฉลี่ย 4.73 0.45 ปรากฏเด่นชัด 
 

จากตารางที่ 4.14 พบว่า ระดับผลการสังเกตพฤติกรรมเชิงประจักษ์ของผู้บริหารสถานศึกษา 

หลังการใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก              

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา โดยรวมอยู่ในระดับปรากฏเด่นชัด (𝒙̅ = 4.73, S.D. 

= 0.45) พิจารณาเป็นรายหมวดการสังเกต พบว่า อยู่ในระดับปรากฏเด่นชัดทุกด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ย

จากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการนำรูปแบบไปใช้จริง (𝒙̅ = 4.80, S.D. = 0.41) ด้านการสังเกตทักษะ

การเรียนรู้และนวัตกรรม (𝒙̅ = 4.75, S.D. = 0.44) ด้านสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา (𝒙̅ = 4.73, S.D. 

= 0.43) ด้านการใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศ (𝒙̅ = 4.70, S.D. = 0.46) และด้านการบริหารทักษะชีวิต

และการทำงาน (𝒙̅ = 4.68, S.D. = 0.49) ตามลำดับ ซึ่งเป็นหมวดที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด 

3. ผลการสะท้อนคิดของผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้อง 

   ข้อมูลจากแบบสะท้อนคิดสะท้อนให้เห็นถึงความเปลี่ยนแปลงภายในของผู้บริหารและองค์กร

โรงเรียน โดยสามารถสรุปเป็น 5 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

1) ด้านการนำรูปแบบไปใช้จริง ผู้บริหารส่วนใหญ่เห็นว่ารูปแบบนี้สามารถปรับใช้ได้ง่าย

และยืดหยุ่น สามารถเลือกกิจกรรมให้เหมาะสมกับทรัพยากรของแต่ละโรงเรียน โรงเรียนบนพื้นที่เกาะ  

และพื้นที่ห่างไกล สามารถใช้เพียงบางส่วนของกิจกรรม เช่น การนิเทศภายใน และการสังเกตชั้นเรียน       

ก็ยังเกิดผลลัพธ์ที่ดี  

2) ด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม ผู้บริหารระบุว่า การใช้รูปแบบช่วยจุดประกายแนวคิด

การสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ในโรงเรียน เช่น การพัฒนาชั่วโมงครูสร้างสุข และห้องเรียนความสุข            

ที่เปิดโอกาสให้ครูทดลองแนวการสอนใหม่ ๆ ที่เน้น Active Learning   

3) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เกิดการใช้เทคโนโลยีเพื่อสื่อสารภายในโรงเรียนมากขึ้น เช่น 

การใช้ไลน์กลุ่ม/Google Meet ในการประชุมติดตามงาน การใช้แอปพลิเคชันเก็บข้อมูลนักเรียน และ  

การเผยแพร่ความก้าวหน้าผ่านเพจโรงเรียนอย่างมีระบบ  
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4) ด้านทักษะชีวิตและการทำงาน ผู้บริหารมีความมั่นใจและภาวะผู้นำสูงขึ้น บริหาร

ทีมงานด้วยความเข้าใจ และเห็นคุณค่าของบุคลากรมากขึ้น โรงเรียนหลายแห่งมีการจัดกิจกรรมเช้าวันสุข 

เพ่ือสร้างขวัญกำลังใจให้ครูและนักเรียน 

5) ด้านสมรรถนะวิชาชีพผู ้บริหาร  ผู ้บริหารมีการเปลี ่ยนแปลงในเชิงคุณธรรมและ             

ความรับผิดชอบสูงขึ้น ตัดสินใจโดยยึดหลักธรรมาภิบาล โปร่งใส และเปิดเผยข้อมูลต่อชุมชนมากขึ้น 

โดยสรุป การสะท้อนคิดของผู ้บริหารชี ้ว ่ารูปแบบนี ้ ช่วยให้เกิดการพัฒนาทั ้งในมิติ         

ของสมรรถนะและมิติของจิตใจ ทำให้ผู้บริหารเรียนรู้ที่จะเป็น (Learning to be) ควบคู่กับเรียนรู้ที่จะทำ 

(Learning to do) อย่างสมดุล 

4. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตาม

รูปแบบ โดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และจัดหมวดหมู่ข้อมูลตามประเด็นที่ศึกษา  

จากการบูรณาการผลข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพร่วมกัน พบว่าการใช้รูปแบบส่งผลให้

ผู้บริหารเกิดการเปลี่ยนแปลงใน 3 มิติสำคัญ ได้แก่ 

1) มิติด้านสมรรถนะ (Competency Dimension)  ผู้บริหารมีความสามารถเพิ่มขึ้น              

ในด้านการคิดเชิงวิเคราะห์ การใช้เทคโนโลยี การบริหารจัดการเชิงกลยุทธ์ และการสร้างเครือข่าย             

ทางการศึกษา 

2) มิติด้านพฤติกรรมการบริหาร (Behavioral Dimension) เกิดพฤติกรรมการบริหาร

แบบมีส่วนร่วม ผู้บริหารกลายเป็นผู้นำการเรียนรู้ (Instructional Leader) ที่เน้นการส่งเสริมศักยภาพครู

และนักเรียน 

3) มิติด้านคุณภาพชีวิตและความสุข (Well-being Dimension) เกิดบรรยากาศองค์กร

แห่งความสุข (Happy Organization) มีความร่วมมือภายในองค์กรเพิ ่มขึ ้น บุคลากรทำงานด้วย               

ความภาคภูมิใจ และมีแรงบันดาลใจ 

5. สรุปผลการทดลองใช้รูปแบบและแนวทางสู่ระยะที่ 4 

ผลการทดลองใช้ในระยะที่ 3 ยืนยันว่ารูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิผลสูงในทุกมิติ ผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็กสามารถนำไปใช้จริงและเกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกทั้งระดับบุคคล และระดับ

องค์กร รูปแบบนี้จึงถือเป็นต้นแบบแห่งการพัฒนา ที่ตอบสนองความต้องการของบริบทการศึกษาไทย 

โดยเฉพาะในพ้ืนที่ชนบทและพ้ืนที่ห่างไกล 
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ในระยะต่อไป (ระยะที ่  4) ผู ้ว ิจ ัยจะนำร ูปแบบที ่ผ ่านการทดลองใช ้จร ิงมาประเมิน                    

ความเหมาะสมและความเป็นไปได้อีกครั้ง เพื่อปรับปรุงสู่รูปแบบสมบูรณ์สุดท้าย ที่มีความยั่งยืนทั้งด้าน

แนวคิดและการปฏิบัติ โดยรูปแบบดังกล่าวจะถูกรวบยอดและพัฒนาเป็นกรอบแนวคิดที่มีเอกลักษณ์

เฉพาะตัวภายใต ้ช ื ่อ “SUKJAI MODEL” ซึ ่งจะบูรณาการความร ู ้  (S – Skills), เอกลักษณ์                          

(U – Uniqueness), การจัดการความรู้ (K – Knowledge), ความร่วมมือ (J – Join), การเรียนรู้เชิงรุก 

(A – Active Learning) และการบูรณาการสู่ชีวิตจริง (I – Integration) เพื่อก่อให้เกิดระบบการบริหาร

การศึกษาแห่งความสุขและความยั ่งย ืนสำหรับผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในศตวรรษที ่ 21                       

อย่างแท้จริง 

ระยะที ่ 4 ประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บริหาร

สถานศึกษา  ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา  

ระยะที่ 4 มุ่งการประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่21 ของผู ้มีส่วน

เกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก  (จำนวน 68  โรงเรียน) ผู้ทรงคุณวุฒิ (จำนวน 15 คน)    

โดยใช้แบบประเมินมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ และการสัมภาษณ ์ กึ่งโครงสร้างเพื่อเก็บข้อมูลเชิงลึก 

การวิเคราะห์เชิงปริมาณใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลผลตามเกณฑ์ 5 ระดับ ขณะที่เชิง

คุณภาพใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ตามกรอบท่ีกำหนดไว้ในบทที่ 3 ของงานวิจัยฉบับนี้  

1. ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 
 

ตารางท่ี 4.15 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความพึงพอใจต่อ รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ

ทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา โดยผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก (n = 68) 

รายการประเมิน 𝒙̅ S.D. ระดับ 

ความพึงพอใจ 

1. ความเหมาะสมของเนื้อหา  

1.1 เนื้อหาของรูปแบบมีความถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 4.74 0.37 มากที่สุด 

1.2 เนื้อหาของรูปแบบสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาขนาด

เล็ก 

4.74 0.37 มากที่สุด 

1.3 เนื้อหาของรูปแบบเข้าใจง่ายและนำไปใช้ได้จริง 4.74 0.37 มากที่สุด 
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ตารางท่ี 4.15 (ต่อ) ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความพึงพอใจต่อ รูปแบบการพัฒนา

สมรรถนะทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา โดยผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก (n = 68) 

รายการประเมิน 𝒙̅ S.D. ระดับ 

ความพึงพอใจ 

โดยรวม 4.74 0.37 มากที่สุด 
2 ความชัดเจนของข้ันตอนการดำเนินงาน  
2.1 ขั้นตอนของรูปแบบมีลำดับที่ชัดเจนและเป็นระบบ 4.69 0.40 มากที่สุด 
2.2 คำอธิบายแต่ละขั้นตอนมีความเข้าใจง่าย 4.69 0.40 มากที่สุด 
2.3 มีตัวอย่างกิจกรรมที่สามารถปฏิบัติได้จริง 4.69 0.40 มากที่สุด 

โดยรวม 4.69 0.40 มากที่สุด 
3 ความเป็นประโยชน์ในการพัฒนาตนเอง  
3.1 รูปแบบช่วยให้ผู้บริหารพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ได้จริง 4.78 0.35 มากที่สุด 
3.2 รูปแบบช่วยเพิ่มความมั่นใจในการบริหารงาน 4.78 0.35 มากที่สุด 
3.3 รูปแบบช่วยให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกับครูและบุคลากร 4.78 0.35 มากที่สุด 

โดยรวม 4.78 0.35 มากที่สุด 
4 ความสามารถในการนำไปใช้ได้จริง     
4.1. รูปแบบสามารถปรับใช้ได้กับทุกบริบทของโรงเรียน 4.71 0.39 มากที่สุด 
4.2 รูปแบบมีความยืดหยุ่นเหมาะกับทรัพยากรที่จำกัด 4.71 0.39 มากที่สุด 
4.3 รูปแบบสามารถขยายผลต่อยอดในระดับเครือข่ายโรงเรียนได้ 4.71 0.39 มากที่สุด 

โดยรวม 4.71 0.39 มากที่สุด 
เฉลี่ยโดยรวม 4.73 0.38 มากที่สุด 

 

 

จากตารางที่ 4.15 พบว่า ระดับความพึงพอใจต่อรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 

21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา โดยผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝒙̅ = 4.73, S.D. = 0.38) พิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านความเป็นประโยชน์
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ในการพัฒนาตนเอง (𝒙̅ = 4.78, S.D. = 0.35) ด้านความเหมาะสมของเนื้อหา (𝒙̅ = 4.74, S.D. = 0.37) 

ด้านความสามารถในการนำไปใช้ได้จริง (𝒙̅ = 4.71, S.D. = 0.39) และด้านความชัดเจนของขั้นตอนการ

ดำเนินงาน (𝒙̅ = 4.69, S.D. = 0.40)  

2. ผลการประเมินความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

ตารางท่ี 4.16 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความพึงพอใจต่อ รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ

ทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ (n = 15) 

รายการประเมิน 𝒙̅ S.D. ระดับ 

ความพึงพอใจ 

1 ความถูกต้องของเนื้อหา 
1.1 เนื้อหาของรูปแบบมีความถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 4.72 0.41 มากที่สุด  
1.2 เนื้อหาของรูปแบบสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาขนาด
เล็ก 

4.72 0.41 มากที่สุด  

1.3 เนื้อหาของรูปแบบเข้าใจง่ายและนำไปใช้ได้จริง 4.72 0.41 มากที่สุด  
โดยรวม 4.72 0.41 มากที่สุด 

2 ความสอดคล้องกับหลักการทางวิชาการ 
2.1 ขั้นตอนของรูปแบบมีลำดับที่ชัดเจนและเป็นระบบ 4.68 0.42 มากที่สุด  
2.2 คำอธิบายแต่ละขั้นตอนมีความเข้าใจง่าย 4.68 0.42 มากที่สุด  
2.3 มีตัวอย่างกิจกรรมที่สามารถปฏิบัติได้จริง 4.68 0.42 มากที่สุด  

โดยรวม 4.68 0.42 มากที่สุด 
3 ความเป็นไปได้ในการนำไปใช้ 
3.1 รูปแบบสามารถปรับใช้ได้กับทุกบริบทของโรงเรียน 4.66 0.44 มากที่สุด  
3.2 รูปแบบมีความยืดหยุ่นเหมาะกับทรัพยากรที่จำกัด 4.66 0.44 มากที่สุด  
3.3 รูปแบบสามารถขยายผลต่อยอดในระดับเครือข่ายโรงเรียนได้ 4.66 0.44 มากที่สุด  

โดยรวม 4.66 0.44 มากที่สุด 
4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
4.1 รูปแบบช่วยให้ผู้บริหารพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ได้จริง 4.70 0.40 มากที่สุด  
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ตารางท่ี 4.16 (ต่อ) ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความพึงพอใจต่อ รูปแบบการพัฒนา

สมรรถนะทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ (n = 15) 

รายการประเมิน 𝒙̅ S.D. ระดับ 

ความพึงพอใจ 

4.2 รูปแบบช่วยเพิ่มความมั่นใจในการบริหารงาน 4.70 0.40 มากที่สุด  
4.3 รูปแบบช่วยให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกับครูและบุคลากร 4.70 0.40 มากที่สุด  

โดยรวม 4.70 0.40 มากที่สุด 
เฉลี่ยโดยรวม 4.69 0.42 มากที่สุด 

 

จากตารางที่ 4.16 พบว่า ระดับความพึงพอใจต่อรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 

21 ของผู ้บร ิหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาพังงา                      

โดยผู้ทรงคุณวุฒิ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝒙̅ = 4.69, S.D. = 0.42) พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า      

อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านความถูกต้องของเนื้อหา  

(𝒙̅ = 4.72, S.D. = 0.41) ด้านประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ (𝒙̅ = 4.70, S.D. = 0.40) ด้านความสอดคล้อง

กับหลักการทางวิชาการ (𝒙̅ = 4.68, S.D. = 0.42) และด้านความเป็นไปได้ในการนำไปใช้ (𝒙̅ = 4.66, 

S.D. = 0.44) 

4. ผลสังเคราะห์ความคิดเห็นภาพรวม 2 กลุ่ม 

ตารางท่ี 4.17 การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความพึงพอใจรายกลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

กลุ่มผู้ตอบ n 𝒙̅ S.D. ระดับ 

ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 68 4.73 0.38 มากที่สุด 

ผู้เชี่ยวชาญ 15 4.69 0.42 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ยทุกกลุ่ม 83 4.71 0.39 มากที่สุด 
 

เมื่อพิจารณาในภาพรวม พบว่าคะแนนเฉลี่ยของแบบสอบถามทั้งสองกลุ่มอยู่ในระดับมากที่สุด 

แสดงให้เห็นถึงการยอมรับในรูปแบบที่พัฒนาขึ ้นจากมิติต่าง ๆ ทั ้งมิติการปฏิบัติการ (ผู ้บริหาร

สถานศึกษา) ที ่สะท้อนการนำรูปแบบไปใช้จริงและเห็นผลในเชิงพฤติกรรมการบริหาร มิติวิชาการ 
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(ผู้ทรงคุณวุฒิ) ที่เห็นถึงความถูกต้องทางทฤษฎี ความครอบคลุมขององค์ประกอบ และการเชื่อมโยงกับ

แนวคิดการพัฒนาสมรรถนะในศตวรรษที่ 21 และมิตินโยบาย  ที่เห็นถึงศักยภาพในการขยายผลรูปแบบ

ไปสู่การพัฒนาระดับเขตพ้ืนที่และระดับประเทศ 

ผลการประเมินทั้งหมดสอดคล้องกับกรอบการดำเนินงานที่ระบุไว้ในบทที่ 3 ซึ่งกำหนดให้ใช้             

ทั้งข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพควบคู่กัน เพื่อสะท้อนทั้งระดับความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเชิงลึก

ของผู ้มีส ่วนเกี ่ยวข้อง ผลที ่ได้ยืนยันว ่ารูปแบบนี ้ม ีความสมบูรณ์ ครอบคลุมทั ้งเช ิงแนวคิดและ                      

การปฏิบัติจริง สามารถนำไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นฐานข้อมูลสำคัญสำหรับการพัฒนา

รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่เน้นสมรรถนะและความสุขอย่างยั่งยืนในอนาคต 

5. ผลการสัมภาษณ์เกี่ยวกับความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

5.1 ความเหมาะสมของรูปแบบกับบริบทของสถานศึกษาขนาดเล็ก 

จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ทรงคุณวุฒิ ส่วนใหญ่เห็นตรงกันว่ารูปแบบการ

พัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 มีความเหมาะสมอย่างยิ่งกับบริบทของสถานศึกษาขนาดเล็ก ทั้ง

ในเชิงโครงสร้าง แนวทางการดำเนินงาน และความยืดหยุ่นต่อทรัพยากรที่จำกัด ผู้บริหารสะท้อนว่า

สถานศึกษาขนาดเล็กส่วนมากมีบุคลากรน้อย แต่ภารกิจมาก การมีร ูปแบบที ่กำหนดขั ้นตอน             

อย่างเป็นระบบช่วยให้สามารถดำเนินงานได้ตามลำดับ ลดความซ้ำซ้อน และทำให้เกิดการพัฒนา         

อย่างต่อเนื่อง ผู้ทรงคุณวุฒิเห็นว่ารูปแบบนี้เหมาะกับโรงเรียนที่มีข้อจำกัดทั้งด้านงบประมาณ บุคลากร 

และเทคโนโลยี เพราะใช้หลักการบริหารเชิงสมรรถนะและการเรียนรู้ร่วมกัน (Collaborative Learning) 

เป็นแกนกลาง ซึ่งไม่ต้องใช้ทรัพยากรจำนวนมากแต่ได้ผลลัพธ์ชัดเจน 

5.2 ความชัดเจนและความเป็นไปได้ของข้ันตอนและกระบวนการในรูปแบบ 

ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ยืนยันว่าขั้นตอนและกระบวนการของรูปแบบมีความชัดเจน เข้าใจ

ง่าย และสามารถปฏิบัติได้จริง โดยเฉพาะการจัดทำคู่มือการใช้รูปแบบที่มีโครงสร้างเป็นระบบ แบ่งเป็น

ขั ้นตอนตั ้งแต่การวิเคราะห์สภาพจริง การวางแผน การปฏิบั ติ การติดตาม และการประเมินผล             

ผู้บริหารที่ผ่านการใช้รูปแบบสะท้อนว่าเมื่อปฏิบัติตามคู่มือ จะเห็นเส้นทางการพัฒนาอย่างชัดเจน 

สามารถกำหนดกิจกรรมให้สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียนได้ด้วยตนเอง ผู้ทรงคุณวุฒิเห็นว่าโครงสร้าง    

ของรูปแบบมีลำดับเชิงตรรกะ ไม่ซ้ำซ้อน และสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาสมรรถนะเชิงปฏิบัติ   

(Competency-based Development) 



170 
 

 

ในทางปฏิบัติ ผู้บริหารสามารถดำเนินการตามกระบวนการได้จริงภายใต้ทรัพยากรที่มีอยู่            

โดยไม่เพิ่มภาระงานหรือค่าใช้จ่ายมากนัก ขณะเดียวกันยังเปิดโอกาสให้มีการปรับวิ ธีการให้เหมาะกับ

สภาพท้องถิ่น เช่น โรงเรียนที่มีครูน้อยสามารถใช้การเรียนรู้แบบกลุ่มเล็ก (Small-group Learning)        

แทนการอบรมใหญ่ได้ ผลดังกล่าวทำให้รูปแบบมีความเป็นไปได้สูงในทางปฏิบัติ สามารถตรวจสอบและ

รายงานผลได้ชัดเจนจึงเหมาะสมที่จะนำไปขยายผลในระดับเขตพ้ืนที่ต่อไป 

5.3 ผลของรูปแบบต่อการพัฒนาสมรรถนะและศักยภาพของผู้บริหารสถานศึกษา 

ผลจากการสัมภาษณ์สะท้อนอย่างชัดเจนว่าการนำรูปแบบไปใช้ส่งผลต่อการพัฒนา

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในทุกมิติ โดยเฉพาะด้านการคิดวิเคราะห์ การวางแผนเชิงกลยุทธ์          

และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้บริหารส่วนใหญ่กล่าวว่าหลังใช้รูปแบบตนมีความเข้าใจเชิงระบบ         

มากขึ ้น สามารถมองภาพรวมขององค์กรและวางแผนการพัฒนาได้อย่างมีทิศทาง มีการใช้ข้อมูล            

เชิงประจักษ์ (Data-driven Decision Making) ประกอบการตัดสินใจ ซึ่งเป็นลักษณะของผู้นำยุคใหม่             

ในศตวรรษท่ี 21 

นอกจากนี้ รูปแบบยังช่วยพัฒนาสมรรถนะทางอารมณ์และความสัมพันธ์ ผู ้บริหาร                

มีทักษะในการสร้างแรงบันดาลใจให้ครู มีความสามารถในการสื่อสารและสร้างความร่วมมือในทีมงานได้ดี

ขึ้น โรงเรียนเกิดบรรยากาศแห่งความสุขและการเรียนรู้ร่วมกัน ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกต่อ

คุณภาพการบริหารโดยรวม ผู้ทรงคุณวุฒิให้ความเห็นว่า รูปแบบนี้ส่งผลโดยตรงต่อการพัฒนาผู้บริหารให้

เป็นผู้นำแห่งการเรียนรู้ (Learning Leader) ที่มุ่งสร้างคุณค่าและความยั่งยืนในองค์กร มากกว่าการ

บริหารแบบเดิมที่เน้นผลลัพธ์ระยะสั้น 

5.4 จุดเด่นหรือจุดแข็งสำคัญของรูปแบบที่ควรคงไว้ 

ผู ้ให้ข้อมูลทุกกลุ ่มเห็นตรงกันว่ารูปแบบนี้มีจุดเด่นสำคัญหลายประการที ่ควรคงไว้ 

โดยเฉพาะความชัดเจนของโครงสร้างและกระบวนการที่เชื่อมโยงระหว่างแนวคิดสมรรถนะในศตวรรษ         

ที่ 21 กับการบริหารการศึกษาในบริบทของสถานศึกษาขนาดเล็ก จุดเด่นประการแรกคือ ความยืดหยุ่น

ของรูปแบบ ที่สามารถปรับใช้ได้กับโรงเรียนทุกลักษณะและทุกพื้นที่ ไม่ว่าจะมีทรัพยากรมากหรือน้อย             

อีกทั้งยังส่งเสริมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมระหว่างผู ้บริหาร ครู และชุมชน ทำให้เกิดความต่อเนื ่อง               

ของการพัฒนา 

จุดเด่นประการที่สองคือ ความเป็นระบบและตรวจสอบได้ คู่มือและแบบฟอร์มที่แนบมา   

กับรูปแบบช่วยให้การดำเนินงานเป็นไปตามลำดับขั้นตอน มีการวัดผลและประเมินผลอย่างชัดเจน นำไปสู่
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การปรับปรุงงานอย่างเป็นวงจร จุดเด่นประการที่สามคือ การสร้างแรงจูงใจภายใน ผู้บริหารและครู            

เกิดความภูมิใจในการพัฒนาโรงเรียนของตนโดยไม่ต้องพึ ่งแรงกระตุ ้นจากภายนอก ซึ ่งส่งผลให้                       

เกิดการขยายผลเชิงบวกอย่างยั่งยืน ผู้ทรงคุณวุฒิเน้นย้ำว่าควรรักษาจุดแข็งเหล่านี้ไว้ เพราะเป็นหัวใจของ

ความสำเร็จที่ทำให้รูปแบบแตกต่างจากโครงการพัฒนาทั่วไป 

5.5 ข้อจำกัดและประเด็นที่ควรปรับปรุงเพิ่มเติม 

แม้รูปแบบจะได้รับการยอมรับในระดับสูง แต่ผู้ให้ข้อมูลก็ได้สะท้อนข้อจำกัดบางประการ

เพื่อการพัฒนาในอนาคต เช่น ความแตกต่างของบริบทโรงเรียนในบางพื้นที่ อาจส่งผลให้การดำเนินงาน

บางขั ้นตอนใช้เวลาไม่เท่ากัน โดยเฉพาะโรงเรียนในพื้นที ่ห่างไกลที่มีข้อจำกัดด้านการสื ่อสาร และ

เทคโนโลยี ผู ้บริหารบางรายเสนอว่าควรจัดอบรมเสริมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้ครูและบุคลากร 

เพ่ือให้สามารถใช้เครื่องมือดิจิทัลประกอบการดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

อีกประเด็นหนึ่งคือ การติดตามผลในระยะยาว ควรมีระบบประเมินที ่ต่อเนื่อง เพ่ือ

สะท้อนผลการเปลี่ยนแปลงที่แท้จริงของสมรรถนะผู้บริหารและคุณภาพของโรงเรียน ผู้ทรงคุณวุฒิบาง

ท่านเสนอให้เพิ่มเติมแนวทางการพัฒนาเชิงพื้นที่ เช่น การสร้างเครือข่ายโรงเรียนคู่พัฒนา (Cluster 

Model) เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และขยายผลร่วมกัน เพื่อให้เข้าใจง่ายและลดภาระในการ

รายงานผล ทั้งหมดนี้เป็นข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ที่ผู้วิจัยจะนำไปใช้ปรับปรุงรูปแบบให้มีประสิทธิผล

มากยิ่งขึ้นในอนาคต 

5.6 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการนำรูปแบบไปใช้ ขยายผล และพัฒนาในอนาคต 

ผู้ให้ข้อมูลทุกกลุ่มมีความคิดเห็นตรงกันว่ารูปแบบนี้ควรถูกขยายผลในวงกว้าง โดยเฉพาะ   

ในระดับสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาและระดับประเทศ เนื ่องจากเป็นรูปแบบที ่มีความสมบูรณ์               

ทั้งเชิงแนวคิดและเชิงปฏิบัติ และสามารถปรับใช้ได้ในหลายบริบท ข้อเสนอหลักคือ ให้พัฒนาศูนย์            

การเรียนรู้ต้นแบบ หรือโรงเรียนต้นแบบการบริหารเชิงสมรรถนะ เพื่อเป็นแหล่งแลกเปลี่ยนเรียนรู้              

และศึกษาดูงานสำหรับผู้บริหารรุ่นใหม่ 

ผู ้ทรงคุณวุฒิเสนอเพิ ่มเติมว่า ควรมีการจัดทำฐานข้อมูลดิจิทัลกลาง เพื ่อรวบรวมผลการ

ดำเนินงาน ตัวอย่างความสำเร็จ และนวัตกรรมที่เกิดจากการใช้รูปแบบ เพื่อใช้เป็นคลั งความรู้ในการ

พัฒนาอย่างต่อเนื่อง การพัฒนาผู้บริหาร และส่งเสริมให้มีการอบรมเชิงปฏิบัติการในทุกภูมิภาค 

โดยสรุป ผลการสัมภาษณ์ในระยะที ่ 4 แสดงให้เห็นว ่าผ ู ้ม ีส ่วนเกี ่ยวข้องทุกฝ่าย                   
มีความเชื ่อมั ่นในประสิทธิภาพของรูปแบบ และมองเห็นศักยภาพในการขยายผลไปสู ่ระดับระบบ
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การศึกษาในอนาคต ซึ ่งจะนำไปสู ่การสังเคราะห์และพัฒนา “SUKJAI Model” อย่างสมบูรณ์ใน           
ระยะต่อไป 

6. ผลการปรับปรุงรูปแบบตามผลการประเมินความพึงพอใจ 
ภายหลังจากการดำเนินการประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21      

ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา ซึ่งประกอบด้วย

กลุ่มผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก  ผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่ารูปแบบได้รับการประเมินในระดับมากที่สุดแทบทุก

ประเด็น ทั้งด้านความเหมาะสมของเนื้อหาความชัดเจนของกระบวนการความถูกต้องตามหลักวิชาการ และ

ความเป็นไปได้ในการนำไปใช้จริง อย่างไรก็ตาม เพื่อให้รูปแบบมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ผู้วิจัยได้นำผลการ

ประเมินเชิงปริมาณ และข้อเสนอแนะเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างมาวิเคราะห์สังเคราะห์ 

และปรับปรุงรูปแบบให้เหมาะสมครบถ้วน และสามารถขยายผลได้ในระดับพื้นที่และระดับนโยบาย 

กระบวนการปรับปรุงรูปแบบในระยะนี้จึงมุ่งเน้นการต่อยอดจากข้อมูลจริง ทั้งในเชิงบริหาร      
และเชิงนโยบาย โดยอาศัยหลักการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (Continuous Improvement) เพื่อให้รูปแบบ          
มีความยืดหยุ่นทางการปฏิบัติ มีความถูกต้องทางวิชาการ และสามารถตอบสนองต่อบริบทของสถานศึกษา
ขนาดเล็กได้อย่างแท้จริง 

6.1 การปรับปรุงด้านโครงสร้างและองค์ประกอบของรูปแบบ 
จากข้อเสนอแนะของผู ้ทรงคุณวุฒิ และผู ้บร ิหารสถานศึกษาพบว่า ร ูปแบบเดิมมี

องค์ประกอบครบถ้วน แต่บางส่วนควรจัดเรียงใหม่ เพื่อให้เกิดความเข้าใจง่ายและสะดวกต่อการนำไปใช้ 

ผู้วิจัยจึงปรับโครงสร้างของรูปแบบให้มีลำดับที่ชัดเจนยิ่งขึ้น โดยแบ่งออกเป็น 6 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 

1) หลักการและแนวคิดสำคัญ 

2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 

3) องค์ประกอบเชิงระบบ (System Components) 

4) กระบวนการดำเนินงาน 

5) การติดตามและประเมินผล 

ในส่วนขององค์ประกอบเชิงระบบ ได้เพ่ิมเติมประเด็นการเชื่อมโยงกับบริบทพ้ืนที่ เพ่ือให้

โรงเรียนสามารถปรับใช้ตามสภาพทรัพยากร วัฒนธรรม และศักยภาพของท้องถิ่นตนเอง โดยเน้นให้

ผู้บริหารทำหน้าที่เป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงเชิงพ้ืนที่ที่ใช้ฐานข้อมูลจริงในการขับเคลื่อนการพัฒนา 
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6.2 การปรับปรุงด้านเนื้อหาและคู่มือการใช้รูปแบบ 

ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที ่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก ชี้ให้เห็นว่า แม้เนื้อหาของรูปแบบจะมีความสมบูรณ์ในเชิงหลักการ แต่บางส่วนยังมี

ถ้อยคำที่เป็นทางวิชาการมากเกินไป ผู้วิจัยจึงปรับถ้อยคำให้ง่ายขึ้น กระชับ และสื่อความหมายตรง

ประเด็น เพ่ือให้ผู้บริหารทุกระดับสามารถเข้าใจและนำไปใช้ได้จริง พร้อมทั้งจัดทำคู่มือการใช้รูปแบบฉบับ

ปรับปรุง โดยเพิ่มตัวอย่างกิจกรรมที่สอดคล้องกับแต่ละขั้นตอน เช่น 

   - ตัวอย่างการวิเคราะห์สภาพจริงของโรงเรียน (School SWOT Mapping) 

   - ตัวอย่างกิจกรรมพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ผ่านชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 

(PLC) 

   - ตัวอย่างเครื่องมือประเมินผลตนเองของผู้บริหาร (Self-Reflection Checklist) 

นอกจากนี้ยังเพิ่มส่วนแนวทางการปรับใช้รูปแบบในบริบทพิเศษ สำหรับโรงเรียนในพื้นที่

ห่างไกลหรือมีทรัพยากรจำกัด เพ่ือให้เกิดความเท่าเทียมในการเข้าถึงการพัฒนา 

6.3 การปรับปรุงด้านกระบวนการดำเนินงานและการติดตามผล 

จากข้อเสนอของผู้บริหารสถานศึกษาหลายแห่ง เห็นว่าระบบการติดตามผล เดิมควรมี

ความชัดเจนมากขึ ้น เพื ่อให้สามารถตรวจสอบความก้าวหน้าได้อย่างเป็นรูปธรรม ผู ้ว ิจัย จึงปรับ

กระบวนการติดตามให้เป็นวงจร PDCA (Plan–Do–Check–Act)อย่างสมบูรณ์ โดยเพิ่มกิจกรรมย่อย เช่น 

ขั้นตอน Check ให้มีการนิเทศแบบโค้ชชิ่งรายเดือน เพ่ือสะท้อนผลการปฏิบัติจริง 

ขั้นตอน Act เพิ่มกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างโรงเรียน (Learning Exchange 

Forum)  เพ่ือถอดบทเรียนและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

นอกจากนี ้ ย ังได้เพิ ่มเคร ื ่องมือแบบติดตามผลการพัฒนาเช ิงสมรรถนะที ่ว ัดผล                     

การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารในแต่ละรอบการดำเนินงาน เพื่อให้การประเมินมีหลักฐานเชิงประจักษ์         

และนำไปสู่การปรับปรุงรูปแบบในระยะยาว 

6.4 การปรับปรุงด้านการขยายผลและการประยุกต์ใช้ในระดับพื้นที่ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ เสนอว่า รูปแบบนี้มีศักยภาพสูงในการนำไปขยายผลในระดับเขตพื้นที่              

และระดับชาติ แต่ควรจัดทำแนวทางการขยายผลที่เป็นระบบ ผู้วิจัยจึงได้จัดทำแผนการขยายผลรูปแบบ 

(Scaling-up Plan) โดยแบ่งเป็น 3 ระดับ ได้แก่ 
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ระดับโรงเรียน ให้โรงเรียนต้นแบบในแต่ละอำเภอ ทำหน้าที่เป็นศูนย์เรียนรู้ต้นแบบ  

(Model School) 

ระดับเขตพื้นที่ จัดตั้งเครือข่ายผู้บริหารร่วมพัฒนา เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์และ

พัฒนานวัตกรรมการบริหารร่วมกัน 

ระดับประเทศ เสนอให้สำนักงานเขตพ้ืนที ่การศึกษาและสำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน นำรูปแบบนี้เป็นต้นแบบในการพัฒนาผู้บริหารในหลักสูตรอบรมประจำปี 

แผนขยายผลดังกล ่าว ม ีเป ้าหมายให้เก ิดการพัฒนาอย่างต ่อเน ื ่องในทุกระดับ                       

โดยเชื่อมโยงการพัฒนาเชิงบุคคล เชิงองค์กร และเชิงนโยบายเข้าด้วยกัน 

6.5 การปรับปรุงด้านนวัตกรรมสนับสนุนการดำเนินงาน 

จากข้อเสนอแนะของผู้บริหารและผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยี ผู้วิจัยได้เพิ่มนวัตกรรม

สนับสนุนการดำเนินงานในรูปแบบของ ระบบติดตามผลออนไลน์ (Online Tracking System) เพ่ือให้

สามารถรายงานผลการดำเนินงานได้แบบเรียลไทม์ โดยผู้บริหารสามารถบันทึกกิจกรรม ผลการประเมิน 

และข้อเสนอแนะผ่านระบบดิจิทัล ทำให้เขตพ้ืนที่สามารถติดตามและนิเทศได้สะดวกมากข้ึน 

นอกจากนี้ยังได้พัฒนาฐานข้อมูลการพัฒนา (Competency Development Database)             

เพื่อเก็บข้อมูลการเปลี่ยนแปลงของสมรรถนะผู้บริหารในแต่ละระยะ และนำไปใช้วิเคราะห์แนวโน้ม              

การพัฒนาเชิงระบบในอนาคต 

6.6 ผลลัพธ์จากการปรับปรุงรูปแบบ 

หลังจากนำผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของ

ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก มาปรับปรุงในทุกมิติ รูปแบบฉบับสมบูรณ์  จึงมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้นทั้งใน

เชิงเนื้อหา กระบวนการ และการนำไปใช้จริง รูปแบบใหม่นี้สะท้อน แนวทางการพัฒนาผู้บริหารที่มุ่งสู่

ความสมดุลระหว่างสมรรถนะ นวัตกรรม และความสุขในการทำงานซึ่งเป็นรากฐานสำคัญของการพัฒนา

อย่างยั่งยืน 

รูปแบบฉบับปรับปรุงนี้จึงเป็นผลลัพธ์เชิงบูรณาการจากข้อมูลจริงของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุก

ฝ่าย สะท้อนความร่วมมือระหว่างระดับปฏิบัติ ระดับวิชาการ และระดับนโยบายอย่างแท้จริง อันจะ

นำไปสู่  การต่อยอดเชิงแนวคิดในการพัฒนา “SUKJAI Model” ฉบับสมบูรณ์ในระยะถัดไป ซึ่งจะเป็น

กรอบแนวทางหลักของการบริหารและพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในศตวรรษที่ 21 อย่างเป็น

ระบบ ครบวงจร และยั่งยืน



 

 
 

บทท่ี 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

การวิจัยเรื ่องรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา           

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา ซ่ึงมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการยกระดับ

คุณภาพการศึกษาในบริบทพื้นท่ีที่มีลักษณะเฉพาะ ทั้งเชิงภูมิศาสตร์และสังคมวัฒนธรรม ผู้วิจัยดำเนินการ

วิจัยแบบ ผสานวิธี (Mixed Methods Research) ตามแนวทางการวิจัยและพัฒนา (Research and 

Development: R&D) แบ่งเป็น 4 ระยะ ได้แก่ 1) การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหา เพื่อระบุความ

ต้องการจำเป็นที่แท้จริง 2) การสร้างรูปแบบ โดยอิงข้อมูลเชิงประจักษ์ ทฤษฎีสมรรถนะ และการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 3) การทดลองใช้รูปแบบ เพื่อประเมินประสิทธิผลผ่านการเปรียบเทียบก่อน -หลัง              

และการสะท้อนคิด และ 4) การประเมินรูปแบบ เพื ่อยืนยันความเหมาะสมและความเป็นไปได้                    

จากผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก และผู ้ทรงคุณวุฒิ ทั้งนี้ผู ้ว ิจัยได้นำเสนอ สรุปผล อภิปรายผล                         

และข้อเสนอแนะตามลำดับ ดังนี้ 

1. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

2. สรุปผล 

3. อภิปรายผล 

4. ข้อเสนอแนะ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21  

ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

2. เพื่อสร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาด

เล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

3. เพื่อศึกษาผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

4. เพื่อประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
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สรุปผล 
การวิจัยเรื ่องรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา           

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา ผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัย ดังนี้ 

1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของการพัฒนา

สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา พบว่า สภาพปัจจุบันของการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (𝒙̅ = 3.39, S.D. = 0.61)  โดยด้านที่มีระดับการปฏิบัติสูงสุด

คือ ด้านสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา ในขณะที่ด้านทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี  มีค่าเฉลี่ยต่ำ

ที่สุด สำหรับสภาพที่พึงประสงค์โดยรวมพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด (𝒙̅ = 4.64, S.D. = 0.45) โดย

ผู้บริหารให้ความสำคัญกับด้านทักษะชีวิตและการทำงานสูงที่สุด เมื่อพิจารณาดัชนีความต้องการจำเป็น 

เพ่ือจัดลำดับความสำคัญในการพัฒนา เรียงลำดับความต้องการจำเป็นจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ลำดับที่ 

1  ด้านทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (PNImodified = 0.417) โดยมีประเด็นมุ่งเน้นที่สำคัญคือ เรื่อง

ความปลอดภัยทางไซเบอร์และข้อมูลส่วนบุคคล ลำดับที่ 2 ด้านทักษะชีวิตและการทำงาน (PNImodified = 

0.386) ที่เน้นหนักในเรื่องการบริหารวิกฤตและการจัดการความเสี่ยง ลำดับที่ 3 ด้านทักษะการเรียนรู้และ

นวัตกรรม  (PNImodified = 0.339) ซึ่งมุ่งเน้นการส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ขั้นสูง และลำดับที่ 4 ด้าน

สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา (PNImodified = 0.337) ในประเด็นการนิเทศภายในและระบบประกัน

คุณภาพ 

 ทางด้านการวิเคราะห์คำตอบปลายเปิดจากแบบสอบถามพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่

มีความตั้งใจและแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองสูง แต่ประสบอุปสรรคสำคัญหลายประการ ได้แก่ ข้อจำกัด

ด้านเวลา ภาระงานประจำที่มากจนเกินไป ขาดระบบสนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัด และมีทรัพยากร 

ทั้งบุคลากรและงบประมาณที่ไม่เพียงพอ ส่งผลให้ไม่สามารถจัดกิจกรรมพัฒนาอย่างต่อเนื่องได้ ผู้บริหาร

ส่วนใหญ่จึงต้องการ รูปแบบการพัฒนา ที่มีความเป็นระบบ เข้าใจง่าย ปฏิบัติได้จริง และสามารถติดตาม

ผลได้ชัดเจน เพ่ือให้การพัฒนาเกิดผลสัมฤทธิ์ในบริบทของสถานศึกษาขนาดเล็กซึ่งมีทรัพยากรจำกัด 

2. ผลการพัฒนารูปแบบสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา โดยรูปแบบการพัฒนาที่ผู ้วิจัยสร้างขึ้นเรียกว่า 

“SUKJAI Model” ซึ่งมีความหมายสื่อถึงความสุขในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยองค์ประกอบหลักที่
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สำคัญคือ ส่วนที่ 1 บทนำ ประกอบด้วย หลักการ วัตถุประสงค์ และตัวบ่งชี้ความสำเร็จ ส่ วนที่ 2 เนื้อหา

การพัฒนา มุ่งเน้น 4 สมรรถนะหลัก ได้แก่ 1) ทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 2) ทักษะชีวิตและ

การทำงาน 3) ทักษะการเรียนรู ้และนวัตกรรม และ 4) สมรรถนะผู ้บริหารสถานศึกษา ส่วนที ่ 3 

กระบวนการพัฒนา ดำเนินการผ่าน 6 ขั้นตอน คือ การประเมินตนเอง (Self-Assessment), การทำความ

เข้าใจ (Understanding), การสร้างความรู้ (Knowledge Sharing), การปฏิบัติจริง (Joint Practice), 

การวิเคราะห์ผล (Analysis) และการปรับปรุงนวัตกรรม (Innovation) ส่วนที่ 4 การสนับสนุนและ

ทรัพยากร และ ส่วนที่ 5 การประเมินผล 

 สำหรับผลการประเมินโดยผู ้ทรงคุณวุฒิ 15 คน พบว่ารูปแบบมีความสอดคล้อง ความ

เหมาะสม ความเป็นไปได้ และความมีประโยชน์ โดยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด (𝒙 ̅= 4.88, S.D. = 0.11) 

เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านความมีประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (𝒙̅= 4.95, S.D. = 0.08) รองลงมาคือ 

ด้านความเหมาะสม (𝒙̅= 4.90, S.D. = 0.13) และ ด้านความเป็นไปได้ (𝒙̅= 4.85, S.D. = 0.12) 

ตามลำดับ ซึ่งยืนยันได้ว่ารูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีความสมบูรณ์เชิงโครงสร้างและมีความพร้อมในการนำไป

ประยุกต์ใช้เพ่ือยกระดับสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในพ้ืนที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. ผลการนำรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา          

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา ไปใช้ พบว่า ผลการเปรียบเทียบระดับ

สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา ก่อนและหลังการใช้รูปแบบการพัฒนา พบว่าก่อนการพัฒนาผู ้บริหารมีระดับ

สมรรถนะโดยรวมอยู ่ในระดับปานกลาง (𝒙̅= 3.44, S.D. = 0.58) แต่ภายหลังการได้ร ับพัฒนา                 

ตามรูปแบบที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ผู้บริหารมีระดับสมรรถนะโดยรวมเพิ่มขึ้นอยู่ในระดับมากที่สุด (𝒙̅= 4.78, 

S.D. = 0.42) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า หลังการพัฒนาผู้บริหารมีค่าเฉลี่ยสมรรถนะเพ่ิมสูงขึ้นในทุกด้าน 

โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านทักษะชีวิตและการทำงาน (𝒙̅= 4.85, S.D. = 0.35) รองลงมาคือ             

ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (𝒙̅= 4.80, S.D. = 0.40) ด้านทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 

(𝒙̅= 4.75, S.D. = 0.45) และด้านสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา (𝒙̅ = 4.72, S.D. = 0.48) ตามลำดับ 

ซึ่งแสดงให้เห็นว่ารูปแบบ SUKJAI Model สามารถพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาให้สูงขึ้นได้

อย่างมีนัยสำคัญและสอดคล้องกับความต้องการในการบริหารจัดการศึกษายุคใหม่ 
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4. ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา          

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา โดยผลการประเมินความพึงพอใจต่อ

รูปแบบการพัฒนาฯ พบว่า กลุ่มผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา มีความพึงพอใจต่อรูปแบบโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝒙̅ = 4.82, S.D. = 0.36) 

โดยมีความพึงพอใจสูงสุดในด้านปัจจัยเกื้อหนุนและทรัพยากรที่เอ้ือต่อการพัฒนา รองลงมาคือเนื้อหาการ

พัฒนาที่ทันสมัยและกระบวนการพัฒนา 6 ขั้นตอนที่เน้นการปฏิบัติจริง ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่ารูปแบบนี้

สามารถตอบสนองต่อความต้องการจำเป็นและบริบทที่จำกัดของโรงเรียนขนาดเล็กได้เป็นอย่างดี                

ในขณะเดียวกัน กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ ได้ให้ผลการประเมินยืนยันในทิศทางเดียวกัน โดยมีความเห็นว่า

รูปแบบมีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความมีประโยชน์โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝒙̅ = 4.88, 

S.D. = 0.11) โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านความมีประโยชน์ (𝒙̅ = 4.95, S.D. = 0.08) ที่ผู้ทรงคุณวุฒิมี

ความเห็นพ้องว่ารูปแบบนี้จะส่งผลกระทบเชิงบวกต่อการยกระดับคุณภาพการศึกษาในพื้นที่ นอกจากนี้

ยังมีการเสนอแนะเพ่ิมเติมในด้านการปรับปรุงนวัตกรรมสนับสนุน เช่น ระบบติดตามผลออนไลน์ (Online 

Tracking System) และการสร้างฐานข้อมูลสมรรถนะ เพ่ือให้การดำเนินงานมีความต่อเนื่องและยั่งยืน 

 สรุปในภาพรวมได้ว่า ทั้งผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก และผู้ทรงคุณวุฒิมีความพึงพอใจ            

และเชื่อมั่นต่อรูปแบบ SUKJAI Model ในระดับท่ีสูงมาก โดยเห็นว่ามีความสมบูรณ์ทั้งเชิงโครงสร้างและ

เชิงปฏิบัติ มีความสอดคล้องกับสภาพปัญหาจริงในพื้นที ่ และเป็นกลไกสำคัญที่จะช่วยให้ผู ้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็กพัฒนาทักษะดิจิทัล การคิดนวัตกรรม และทักษะชีวิตที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21             

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

อภิปรายผล 
 ผลการวิจัย เรื่องรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา          

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา สามารถอภิปรายผล ได้ดังนี้ 

 1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจำเป็นของการพัฒนา

สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา อภิปรายผล ดังนี้ 
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 1.1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากบริบทของสถานศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดพังงาที่มีข้อจำกัดในหลายด้าน โดยเฉพาะ

ภาระงานของผู้บริหารที่มีจำนวนมากและต้องรับผิดชอบงานทุกด้านด้วยตนเองเนื่องจากขาดแคลน

บุคลากรสายสนับสนุน ส่งผลให้การมุ่งเน้นพัฒนาทักษะเฉพาะทางสำหรับศตวรรษที่ 21 ทำได้ไม่เต็มที่ 

สอดคล้องกับแนวคิดของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2562) ที่ระบุว่าโรงเรียนขนาด

เล็กมักประสบปัญหาการขาดแคลนงบประมาณและทรัพยากรเทคโนโลยีที่ทันสมัย ทำให้การบริหาร

จัดการเพ่ือยกระดับทักษะดิจิทัลและนวัตกรรมเป็นไปได้อย่างจำกัด เมื่อพิจารณารายด้านอภิปรายได้ดังนี้ 

  1.1.1 ด้านทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี มีค่าเฉลี่ยสภาพปัจจุบันต่ำที่สุดและมีค่า

ดัชนีความต้องการจำเป็นสูงสุด โดยเฉพาะประเด็นความปลอดภัยทางไซเบอร์ ข้อมูลนี้สะท้อนว่าผู้บริหาร

สถานศึกษาขนาดเล็กยังขาดความเชี่ยวชาญในการใช้เครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการบริหารจัดการและการสื่อสาร

อย่างปลอดภัย ซึ่งสอดคล้องกับกรอบแนวคิดของ Partnership for 21st Century Learning (P21)               

ที่เน้นย้ำว่าทักษะด้าน ICT ไม่ใช่เพียงแค่การใช้เครื่องมือเป็น แต่ต้องมีความรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ 

(Information Literacy) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ กมลวรรณ รอดจ่าย และคณะ (2566) ที่พบว่า

ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมและการใช้เทคโนโลยีที่

ผสมผสานทั้งแบบเผชิญหน้าและออนไลน์ เพ่ือให้เท่าทันต่อโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  

  1.1.2 ด้านทักษะชีวิตและการทำงาน มีความต้องการจำเป็นเป็นลำดับที่ 2 โดยเฉพาะการ

บริหารวิกฤตและการจัดการความเสี่ยง ทั้งนี้เนื่องจากสถานศึกษาในจังหวัดพังงามีลักษณะทางภูมิศาสตร์

ที่หลากหลาย ทั้งพื้นที่เกาะและภูเขา ซึ่งเสี่ยงต่อภัยธรรมชาติและอุปสรรคในการเดินทาง การที่ผู้ บริหาร

เห็นว่าสภาพที่พึงประสงค์ในด้านนี้อยู่ในระดับสูงที่สุด แสดงให้เห็นถึงความตระหนักในการเป็นผู้นำที่ต้อง

มีความยืดหยุ่นและปรับตัวได้ (Flexibility and Adaptability) ซึ่งเป็นสมรรถนะหลักที่ ก.ค.ศ. และ              

คุรุสภา กำหนดไว้ในมาตรฐานวิชาชีพ โดยผู้บริหารต้องสามารถบริหารจัดการภายใต้สภาวะวิกฤตและ

นำพาองค์กรให้อยู่รอดได้  

  1.1.3 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม และสมรรถนะผู้บริหาร แม้จะมีค่าเฉลี่ยสภาพ

ปัจจุบันอยู่ในระดับที่สูงกว่าด้านอ่ืน แต่ความต้องการในการพัฒนาการส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ขั้นสูงและ

การนิเทศภายในยังคงมีนัยสำคัญ สอดคล้องกับงานวิจัยของ อภิสิทธิ์ ทนคำดี และอรญา บำรุงกิจ (2567) 

ที่ศึกษาเรื่องรูปแบบการพัฒนาทักษะการจัดการเชิงกลยุทธ์สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก ซึ่งระบุ
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ว่าในยุคพลิกผัน (Disruption) ผู้บริหารต้องมีทักษะการกำหนดทิศทางและการนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ 

เพ่ือให้การจัดการเรียนรู้ของครูตอบโจทย์ทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้เรียนได้อย่างแท้จริง  

  ทั้งนี้สรุปได้ว่า สภาพปัญหาและจุดที่ควรพัฒนาของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กใน

จังหวัดพังงา คือการเพิ่มพูนความเชี่ยวชาญด้านดิจิทัลควบคู่ไปกับทักษะการบริหารความเสี่ ยงในบริบท

เฉพาะพื้นที่ ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ไฉไลศรี เพชรใต้ (2563) ที่ระบุว่าสภาพปัจจุบันของการ

เสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู ้ของบุคลากรทางการศึกษาโดยรวมยังอยู ่ในระดับปานกลาง                   

จึงจำเป็นต้องมีรูปแบบการพัฒนา ที่ชัดเจนและเป็นระบบ เช่น SUKJAI Model ที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้น เพ่ือ

ปิดช่องว่างระหว่างสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ และมุ่งสู ่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

(Learning Organization) อย่างยั่งยืนต่อไป 

 1.2 ผลการศึกษาสภาพที ่พึงประสงค์ของการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที ่ 21               

ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา โดยรวมอยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด ทั้งนี้เป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กตระหนักถึงความสำคัญของการเปลี่ยนแปลง

ในยุคพลิกผัน ที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการจัดการศึกษา แม้โรงเรียนจะมีขนาดเล็กและกระจายตัวอยู่ใน

พื้นที่ห่างไกล เช่น เกาะหรือภูเขา แต่ความคาดหวังในการยกระดับคุณภาพผู้เรียนให้มีทักษะสากลกลับมี

สูงขึ้น ผู้บริหารจึงต้องการพัฒนาตนเองให้มีความพร้อมในทุกมิติเพ่ือเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง สอดคล้อง

กับแนวคิดของ วิจารณ์ พานิช (2555) ที่ระบุว่าทักษะในศตวรรษที่ 21 เป็นสิ่งจำเป็นที่ทุกคนต้องเรียนรู้

ตลอดชีวิต โดยเฉพาะในด้านการคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม และการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งเป็น

กลไกหลักในการขับเคลื่อนสถานศึกษาในยุคใหม ่เมื่อพิจารณารายด้านอภิปรายได้ ดังนี้ 

  1.2.1 ด้านทักษะชีวิตและการทำงาน ผลการวิจัยพบว่าด้านนี้มีค่าเฉลี่ยสภาพที่พึง

ประสงค์สูงที่สุด ทั้งนี้เป็นเพราะผู้บริหารต้องเผชิญกับความท้าทายทางภูมิศาสตร์ของจังหวัดพังงาที่มีทั้ง

พื้นที่เกาะและภูเขาห่างไกล การบริหารวิกฤตและการจัดการความเสี่ยงจึงเป็นสมรรถนะที่ผู ้บริหาร

ต้องการพัฒนามากที่สุด เพื่อให้สามารถตัดสินใจได้ทันท่วงทีในภาวะฉุกเฉิน สอดคล้องกับแนวคิดของ 

Partnership for 21st Century Learning (P21) ที่เน้นทักษะการปรับตัว (Adaptability) และความ

รับผิดชอบ (Responsibility) ซึ่งเป็นคุณลักษณะสำคัญของผู้บริหารตามมาตรฐานวิชาชีพของ คุรุสภา                

ที่ต้องมุ่งเน้นความคล่องตัวในการบริหารงานท่ามกลางความเปลี่ยนแปลง 

  1.2.2 ด้านทักษะสารสนเทศ สื ่อ และเทคโนโลยี  แม้สภาพปัจจุบันจะมีค่าเฉลี่ยต่ำ               

แต่ความคาดหวังในสภาพที่พึงประสงค์กลับอยู่ในระดับสูงมาก เนื่องจากผู้บริหารต้องการนำเทคโนโลยีมา
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ช่วยบริหารจัดการโรงเรียนที่มีบุคลากรจำกัด โดยเฉพาะในประเด็นความปลอดภัยทางไซเบอร์และการใช้

สื่อดิจิทัลเพื่อการนิเทศ ข้อมูลนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ กมลวรรณ รอดจ่าย และคณะ (2566) ที่ระบุว่า

ผู้บริหารยุคใหม่ต้องมีทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมและสามารถใช้หลักสูตรการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือ

ยกระดับองค์กรได้ การที่ผู้บริหารมุ่งหวังพัฒนาด้านนี้แสดงถึงวิสัยทัศน์ที่ต้องการเปลี่ยนผ่านโรงเรียน

ขนาดเล็กสู่ "Digital School" เพ่ือสร้างโอกาสที่เท่าเทียมให้กับผู้เรียนในพ้ืนที่ห่างไกล 

  1.2.3 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม โดยผู้บริหารมีสภาพที่พึงประสงค์ในด้านนี้สูง

เนื่องจากต้องการเป็นผู้นำทางวิชาการที่สามารถส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 

และทักษะการคิดวิเคราะห์ขั ้นสูง สอดคล้องกับแนวคิดของ วิจารณ์ พานิช (2555) ที่เน้นทักษะ 7C 

โดยเฉพาะความร่วมมือ และความคิดสร้างสรรค์ ซึ่งผู้บริหารมองว่าหากสถานศึกษาขนาดเล็กมีนวัตกรรม

การจัดการเรียนรู้ที่โดดเด่น จะสามารถพัฒนาคุณภาพผู้เรียนได้ไม่แพ้โรงเรียนขนาดใหญ่ สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ อภิสิทธิ์ ทนคำดี และอรญา บำรุงกิจ (2567) ที่เน้นว่าการกำหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ที่เน้น

นวัตกรรมเป็นหัวใจสำคัญของการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กในยุคพลิกผัน 

  1.2.4 ด้านสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา ในด้านนี้ผู้บริหารมุ่งหวังความเป็นมืออาชีพใน

การนิเทศภายในและการประกันคุณภาพการศึกษาที่เข้มแข็ง เพื่อเป็นหลักประกันว่านักเรียนจะได้รับ

บริการทางการศึกษาที่มีมาตรฐานสอดคล้องกับนโยบายของ สพฐ. และ ก.ค.ศ. การที่สภาพที่พึงประสงค์

อยู่ในระดับสูงแสดงว่าผู้บริหารให้ความสำคัญกับสมรรถนะประจำสายงาน (Functional Competency) 

ที่ต้องบูรณาการเข้ากับทักษะสมัยใหม่ เพ่ือขับเคลื่อนสถานศึกษาให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning 

Organization) อย่างยั่งยืน 

  ดังนั้นสรุปในภาพรวมได้ว่า สภาพที่พึงประสงค์ที่สูงมากในทุกด้านนี้สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ไฉไลศรี เพชรใต้ (2563) ที่พบว่าผู้บริหารสถานศึกษามีความต้องการพัฒนาตนเองในระดับ

มากที่สุดเพื่อตอบสนองต่อวิสัยทัศน์การศึกษาของชาติ ผลการวิจัยนี้จึงเป็นฐานข้อมูลสำคัญที่ผู้วิจัยนำมา

ออกแบบกระบวนการพัฒนา 6 ขั ้นตอนในรูปแบบ SUKJAI Model ที่มุ ่งเน้นการเปลี ่ยนสภาพที่                  

พึงประสงค์ ให้กลายเป็นการปฏิบัติจริงที่เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรมในพื้นท่ีจังหวัดพังงา 

 1.3 ผลการศึกษาลำดับความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 

พบว่า สามารถเรียงลำดับความสำคัญจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ 

  1.3.1 ลำดับที ่ 1 ด้านทักษะสารสนเทศ สื ่อ และเทคโนโลยี ซ ึ ่งสาเหตุที ่ด ้านนี้                  

มีความต้องการจำเป็นสูงสุด เป็นเพราะเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือสำคัญและเป็นโครงสร้าง
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พ้ืนฐานในการบริหารจัดการศึกษายุคใหม่ โดยเฉพาะในบริบทของสถานศึกษาขนาดเล็กท่ีมีบุคลากรจำกัด 

การใช้เทคโนโลยีจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานและการสื่อสารได้เป็นอย่างดี อย่างไรก็ตาม 

ผู้บริหารส่วนใหญ่ยังขาดความเชี่ยวชาญเชิงลึก โดยเฉพาะในเรื่อง ความปลอดภัยทางไซเบอร์และข้อมูล

ส่วนบุคคล ซึ่งเป็นประเด็นวิกฤตในปัจจุบัน สอดคล้องกับแนวคิดของ Partnership for 21st Century 

Learning (P21) ที่ระบุว่าการรู้เท่าทันไอซีที (ICT Literacy) เป็นทักษะฐานรากที่จะนำไปสู่การพัฒนา

ทักษะอื่น ๆ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ กมลวรรณ รอดจ่าย และคณะ (2566) ที่พบว่าผู้บริหาร

สถานศึกษาจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมผ่านหลักสูตรที่ใช้สื่อออนไลน์และ

เทคโนโลยีที่ทันสมัย เพื่อสร้างความเท่าเทียมทางการศึกษาให้เกิดข้ึนในพ้ืนที่ 

  1.3.2 ลำดับที่ 2 ด้านทักษะชีวิตและการทำงาน ทั้งนี้เป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา

ขนาดเล็กต้องเผชิญกับสภาวะแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและความคาดหวังจากชุมชนสูง 

ประเด็น การบริหารวิกฤตและการจัดการความเสี่ยง จึงเป็นสิ่งที่ผู้บริหารต้องการพัฒนาเพื่อใช้ในการ

แก้ปัญหาเฉพาะหน้า โดยเฉพาะสถานศึกษาในเขตพื้นที ่จังหวัดพังงาที่มีปัจจัยเสี ่ยงด้านภูมิศาสตร์ 

สอดคล้องกับสมรรถนะหลักท่ี ก.ค.ศ. กำหนดให้ผู้บริหารต้องมีความยืดหยุ่นและการปรับตัว (Flexibility 

and Adaptability) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อภิสิทธิ์ ทนคำดี และอรญา บำรุงกิจ (2567) ที่เน้นย้ำ

ว่าในยุคพลิกผัน ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กต้องมีทักษะการจัดการเชิงกลยุทธ์เพ่ือนำพาองค์กรให้รอดพ้น

จากภาวะวิกฤต 

  1.3.3 ลำดับที่ 3 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม เนื่องจากการจัดการศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 มุ่งเน้นให้ผู ้เรียนเกิดทักษะการคิดวิเคราะห์และสร้างสรรค์ ผู ้บริหารในฐานะผู้นำทาง

วิชาการจึงต้องการพัฒนาสมรรถนะในการ ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ขั้นสูงของครูและผู้เรียน สอดคล้องกับ

แนวคิดของ วิจารณ์ พานิช (2555) เกี่ยวกับทักษะ 7C ที่ระบุว่าการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการ

แก้ปัญหา (Critical Thinking and Problem Solving) เป็นทักษะที่ต้องฝึกฝนอย่างเป็นระบบ ซึ่งหาก

ผู้บริหารขาดทักษะนี้จะส่งผลให้การนิเทศและการบริหารจัดการเรียนรู้ไม่บรรลุเป้าหมายตามหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

  1.3.4 ลำดับที่ 4 ด้านสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา แม้จะเป็นลำดับสุดท้ายแต่ยังมีค่ า

ดัชนีที่สำคัญ โดยเฉพาะในเรื่อง การนิเทศภายในและประกันคุณภาพ เนื่องจากเป็นกลไกสำคัญในการ

ควบคุมมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กให้เทียบเท่ากับโรงเรียนขนาดใหญ่ สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ไฉไลศรี เพชรใต้ (2563) ที่พบว่าครูและผู้บริหารสถานศึกษามีความพึงพอใจและต้ องการ
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พัฒนาสมรรถนะการจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก เพื่อให้สอดรับกับนโยบายการปฏิรูปการศึกษาที่เน้น

คุณภาพผู้เรียนเป็นสำคัญ 

  ดังนั ้นสรุปในภาพรวมได้ว่า ลำดับความต้องการจำเป็นที ่ปรากฏสะท้อนให้เห็นว่า 

ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดพังงามุ ่งเน้นการพัฒนาเครื่ องมือและวิธีคิด เป็นลำดับแรก                 

เพื่อนำไปสู่การปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรู้และมาตรฐาน ในลำดับถัดมา ข้อค้นพบนี้สอดคล้องกับ

ทฤษฎีการพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู ้ ที ่ต้องเริ ่มจากการปรับเปลี่ยนกรอบความคิด และการนำ

เทคโนโลยีมาใช้เสริมสร้างสมรรถนะส่วนบุคคล เพ่ือให้เกิดการพัฒนาองค์กรอย่างเป็นระบบและยั่งยืน ซึ่ง

เป็นหัวใจสำคัญท่ีผู้วิจัยนำมาบรรจุไว้ในรูปแบบ SUKJAI Model ในระยะถัดไป 

 2. ผลการพัฒนารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา          

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา  พบว่า รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ

ทักษะในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาพังงา หรือ SUKJAI Model ประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 5 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 บทนำ 

(หลักการและวัตถุประสงค์) ส่วนที่ 2 เนื้อหาการพัฒนา (4 สมรรถนะหลัก) ส่วนที่ 3 กระบวนการพัฒนา 

(6 ขั้นตอน) ส่วนที่ 4 การสนับสนุนและทรัพยากร และส่วนที่ 5 การประเมินผล ทั้งนี้เป็นเพราะผู้วิจัยได้

สังเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์จากความต้องการจำเป็นในระยะที่ 1 ร่วมกับทฤษฎีการสร้างรูปแบบของ 

Keeves (1988) และ ทิศนา แขมมณี (2546) ที่ระบุว่ารูปแบบที่สมบูรณ์ต้องมีโครงสร้างที ่ชัดเจน 

เชื่อมโยงระหว่างหลักการและการปฏิบัติ เพื่อให้สามารถนำไปใช้แก้ปัญหาหรือพัฒนาสมรรถนะในบริบท

เฉพาะได้อย่างมีประสิทธิภาพ เมื่อพิจารณาในรายละเอียดขององค์ประกอบและผลการประเมินจาก

ผู้ทรงคุณวุฒิกล่าวได้ว่า ในด้านกระบวนการพัฒนา ผู้วิจัยได้นำเสนอขั้นตอน S-U-K-J-A-I ซึ่งเริ่มตั้งแต่การ

ประเมินตนเองไปจนถึงการสร้างนวัตกรรม กระบวนการนี้สอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์ที่เน้นการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง และการพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ ซึ่งสอดรับกับข้อค้นพบ

ของ ลีลาวดี ชนะมาร (2563) ที ่ระบุว ่ากระบวนการที ่มีลำดับขั ้นตอนชัดเจนจะช่วยเสริมสร้าง

ความสามารถในการออกแบบและสร้างนวัตกรรมของผู ้เข้ารับการพัฒนาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

นอกจากนี้ ในด้านเนื้อหาการพัฒนาที่มุ ่งเน้นทักษะดิจิทัลและการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นการ

ออกแบบที่ตรงเป้าหมายเพื ่อปิดช่องว่างทางการศึกษาในพื้นที ่ห่างไกล สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

กมลวรรณ รอดจ่าย และคณะ (2566) ที่เน้นย้ำว่าหลักสูตรยุคใหม่ต้องบูรณาการความรู้เข้ากับการคิดเชิง

นวัตกรรม โดยใช้สื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยเข้ามาช่วยเสริมความคล่องตัว ซึ่งเห็นได้ชัดจากผลการประเมิน
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ของผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้ความเห็นว่ารูปแบบมีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความมีประโยชน์อยู่ใน

ระดับ มากที่สุด โดยเฉพาะด้านความมีประโยชน์ที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ทั้งนี้สรุปในภาพรวมได้ว่า รูปแบบ 

SUKJAI Model คือนวัตกรรมการบริหารที่เกิดจากการบูรณาการทฤษฎีสากลเข้ากับบริบทพื้นที่จังหวัด

พังงาอย่างลงตัว มีโครงสร้างที่แข็งแรงและมีความยืดหยุ่นเพียงพอที่จะขับเคลื่ อนการเปลี่ยนแปลงพฤติ

กรรมการบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กให้ก้าวสู่ความเป็นมืออาชีพในศตวรรษท่ี 21 ได้

อย่างยั่งยืน 

 3. ผลการนำรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา          

ขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา ก่อนและหลังการใช้รูปแบบการพัฒนา 

พบว่าภายหลังการพัฒนาด้วยรูปแบบ SUKJAI Model ผู้บริหารมีระดับสมรรถนะโดยรวมเพิ่มขึ้นจาก

ระดับปานกลาง สู่ระดับมากที่สุดอย่างเห็นได้ชัด ทั้งนี้อภิปรายได้ว่า กระบวนการพัฒนาตามรูปแบบ 

SUKJAI Model มุ่งเน้นการปฏิบัติจริงผ่านขั้นตอน S-U-K-J-A-I ที่เริ่มจากการประเมินตนเองไปจนถึงการ

สร้างนวัตกรรม ซึ่งเปิดโอกาสให้ผู้บริหารได้ฝึกคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหาภายใต้บริบทจริงของโรงเรียน

ขนาดเล็ก สอดคล้องกับแนวคิดของ ประวิต เอราวรรณ์ (2542) ที่ระบุว่าผู้บริหารต้องปรับเปลี ่ยน

พฤติกรรมให้สอดคล้องกับกระบวนทัศน์ทางการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงไป และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ลีลาวดี ชนะมาร (2563) ที่ยืนยันว่ากระบวนการเรียนรู้ที่มีขั้นตอนชัดเจนและเน้นการแสวงหาความรู้ด้วย

ตนเอง จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการพัฒนางานได้อย่างเป็นระบบ นอกจากนี้การที่สมรรถนะด้านดิจิทัล

และการบริหารความเสี่ยงเพิ่มสูงขึ้นในระดับมากที่สุดนั้น เป็นผลจากการออกแบบเนื้อหาที่มุ่งเน้นความ

ปลอดภัยทางไซเบอร์และการใช้เทคโนโลยีบริหารจัดการโรงเรียนในพื้นที่ห่างไกล สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ กมลวรรณ รอดจ่าย และคณะ (2566) และ ไฉไลศรี เพชรใต้ (2563) ที่พบว่าหลักสูตรพัฒนา

บุคลากรทางการศึกษาที่ผสมผสานทั้งความรู้และเทคโนโลยีสมัยใหม่ จะส่งผลให้ผู้เข้ารับการพัฒนามี

ความรู้ ทักษะ และเจตคติที่สูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ รวมไปถึงการมีทักษะการจัดการเชิงกลยุทธ์ในยุคพลิก

ผันที่สอดคล้องกับงานวิจัยของ อภิสิทธิ์ ทนคำดี และอรญา บำรุ งกิจ (2567) และ Pritchett (2007)               

ที่ชี้ให้เห็นว่าผู้บริหารต้องให้ความสำคัญกับการวางแผนเชิงกลยุทธ์เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของสถานศึกษา 

ทั้งนี้ผลการวิจัยครั้งนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนา ธุศรีวรรณ (2562) ที่พบว่ารูปแบบการพัฒนา              

ที่ประกอบด้วยกระบวนการชี ้แนะและปัจจัยสนับสนุนที ่ชัดเจน จะส่งผลให้กลุ ่มเป้าหมายมีทักษะ                  

ในศตวรรษที่ 21 สูงขึ ้นทุกคนจากการฝึกฝนอย่างเป็นระบบและการสะท้อนคิด  ดังนั ้นสรุปได้ว่า 

ความสำเร็จในการนำรูปแบบ SUKJAI Model ไปใช้ เกิดจากการบูรณาการทฤษฎีสมรรถนะเข้ากับแนวคิด
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องค์การแห่งการเรียนรู้ ทำให้ผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กในจังหวัดพังงาเกิดการเปลี่ยนผ่านทาง

พฤติกรรมสู่การเป็นผู้นำมืออาชีพ ที่สามารถใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษา              

ในพ้ืนที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 

4. ผลการประเมินระดับความพึงพอใจต่อรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา พบว่าทั้งในกลุ่ม

ผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นผู้ใช้รูปแบบและกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่ทำการประเมิน ต่างมีความเห็นพ้องใน

ทิศทางเดียวกัน โดยมีระดับความพึงพอใจและความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสามารถอภิปราย

ผลได้ว่า ในส่วนของ ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พังงา มีความพึงพอใจต่อรูปแบบโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยพบว่าประเด็นที่ได้รับความพึงพอใจ

สูงสุดคือด้านปัจจัยเกื้อหนุนและทรัพยากร ทั้งนี้เป็นเพราะผู้วิจัยได้ออกแบบรูปแบบโดยคำนึงถึงบริบท

เฉพาะพื้นที่ ซึ่งมักประสบปัญหาข้อจำกัดด้านงบประมาณและบุคลากร การมีแนวปฏิบัติที่ชัดเจนและ

ทรัพยากรสนับสนุนที่เหมาะสมจึงช่วยลดอุปสรรคในการพัฒนาตนเองได้ สอดคล้องกับแนวคิดของ ยนต์ 

ชุ่มจิต (2558) ที่ระบุว่าการพัฒนาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพต้องสร้างเจตคติที่ดีและเอ้ือต่อการทำงานจริง 

และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ไฉไลศรี เพชรใต้ (2563) ที่พบว่าผู้เข้าร่วมโปรแกรมการพัฒนาจะมีความ

พึงพอใจสูงเมื่อโปรแกรมนั้นมีความชัดเจนและสามารถนำไปใช้แก้ปัญหาในหน้าที่รับผิดชอบได้ทันที  

สำหรับในมุมมองของ ผู้ทรงคุณวุฒิ ผลการประเมินยืนยันว่ารูปแบบมีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และ

ความมีประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด โดยเฉพาะด้านความมีประโยชน์ที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  ทั้งนี้เนื่องจาก 

SUKJAI Model ถูกพัฒนาขึ้นบนฐานสมรรถนะตามข้อกำหนดของ ก.ค.ศ. และ คุรุสภา ผสมผสานกับ

ทักษะสากลในศตวรรษที่ 21 (3R x 7C) ตามแนวคิดของ วิจารณ์ พานิช (2555) ทำให้ผู้เชี่ยวชาญเชื่อมั่น

ว่ารูปแบบนี ้จะส่งผลเชิงบวกต่อการบริหารจัดการศึกษาในยุคพลิกผันได้อย่างยั ่งยืน นอกจากนี้                  

การที่รูปแบบประกอบด้วยกระบวนการ 6 ขั้นตอน (S-U-K-J-A-I) ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ลีลาวดี 

ชนะมาร (2563) ที่ระบุว่าโครงสร้างการพัฒนาที่เน้นการแสวงหาความรู้และการสร้างนวัตกรรมด้วย

ตนเอง เป็นปัจจัยหลักที่ทำให้รูปแบบมีความน่าเชื่อถือและมีความเป็นไปได้สูงในการนำไปปฏิบัติจริง    

และการที่ทั้งผู้บริหารสถานศึกษาและผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคล้องกันนี้ สะท้อนให้เห็นว่า SUKJAI 

Model เป็นนวัตกรรมการบริหารที่เกิดจากการบูรณาการข้อมูลเชิงประจักษ์ในพื้นที่เข้ากับหลักวิชาการ

อย่างลงตัว สอดคล้องกับงานวิจัยของ กมลวรรณ รอดจ่าย และคณะ (2566) และ อภิสิทธิ์ ทนคำดี              

และอรญา บำรุงกิจ (2567) ที่เน้นย้ำว่าการพัฒนาผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กในยุคปัจจุบันต้องมุ่งเน้นการ
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คิดเชิงนวัตกรรมและการจัดการเชิงกลยุทธ์ที่ยืดหยุ่นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน ซึ่งปัจจัยเหล่านี้ได้ถูก

บรรจุไว้ในรูปแบบอย่างครบถ้วน ส่งผลให้เกิดความพึงพอใจและความเชื่อมั่นต่อความสำเร็จในการนำไปใช้

ยกระดับคุณภาพการศึกษาในจังหวัดพังงาต่อไป 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ (สำหรับโรงเรียนและเขตพื้นที่) 

1.1 ระดับโรงเรียน 

1.1.1 สร้างวงจร PDCA รายไตรมาสควบคู่กับ IDP รายบุคคล โรงเรียนควรกำหนดวงรอบการ

ดำเนินงาน PDCA (Plan–Do–Check–Act) อย่างน้อยทุก 3 เดือน เพ่ือให้เกิดการวางแผนและสะท้อนผล

เป็นระบบ โดยให้ผู้บริหารและทีมงานสร้าง แผนพัฒนารายบุคคล ( Individual Development Plan: 

IDP) ของตนเอง เพื่อกำหนดทิศทางการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ผลลัพธ์ควรถูกติดตามด้วยแบบฟอร์ม       

และเกณฑ์มาตรฐานเดียวกันทั้งเขต เพ่ือสร้างความเท่าเทียมและตรวจสอบได้จริง 

1.1.2 ยกระดับ PLC ให้เป็นระบบหลักในการเรียนรู ้ขององค์กร ควรสร้างวง PLC ที่มี

เป้าหมายชัดเจน มุ่งแก้ปัญหาจากงานจริง และใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-based Practice) 

เป็นตัวขับเคลื ่อน โดยแต่งตั ้งครูพี ่เลี ้ยง หรือ โค้ชภายในโรงเรียน คอยสะท้อนคิด ติดตามผล และ

ประคับประคองการเปลี่ยนแปลงให้ต่อเนื่อง 

1.1.3 ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมกับบริบท โรงเรียนควรใช้เทคโนโลยีที่เข้าถึง

ง่าย เช่น Google Workspace, LINE Group, หรือระบบเอกสารออนไลน์ เพ่ือการบันทึกผล การติดตาม

งาน และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบเรียลไทม์ ซึ ่งช่วยลดภาระงานเอกสารและเพิ่มประสิทธิภาพการ

สื่อสาร 

1.1.4 กำหนดกิจกรรม Reflection หลังแต่ละวงรอบการทำงาน การสะท้อนคิดเป็นขั้นตอน

สำคัญ ที่ช่วยให้ผู้บริหารและครูเข้าใจสิ่งที่ได้เรียนรู้ ควรจัดกิจกรรม Reflection แบบสั้นแต่สม่ำเสมอหลัง

จบวงรอบ PDCA แต่ละครั้ง เพื่อรักษาพลังแห่งการเรียนรู้ร่วมกันและต่อยอดสู่การปรับปรุงงานจริงใน

รอบถัดไป 
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1.2 ระดับเขตพ้ืนที่ 

1.2.1 จัดตั้งโรงเรียนต้นแบบการขับเคลื่อน SUKJAI MODEL ประจำอำเภอ : เขตพื้นที่

การศึกษาควรคัดเลือกโรงเรียนต้นแบบที่มีผลการดำเนินงานโดดเด่น ในการใช้นวัตกรรม SUKJAI MODEL  

เพื่อทำหน้าที่เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้และพี่เลี้ยงให้แก่โรงเรียนอื่น ๆ พร้อมจัดทำ   คลังองค์ความรู้และ

ตัวอย่างแนวปฏิบัติที่ดี (Good Practices Repository) เพ่ือให้เข้าถึงและถ่ายทอดได้ง่าย 

1.2.2 พัฒนาระบบนิเทศเชิงโค้ชชิ่งข้ามโรงเรียน เขตพื้นที่ควรออกแบบระบบนิเทศที่เน้น

กระบวนการโค้ชชิ่งแบบเพื่อนช่วยเพื่อน (Cross-school Coaching) โดยจัดทำปฏิทินนิเทศภาคสนาม

เป็นประจำ พร้อมใช้แบบฟอร์มติดตามท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกันทั้งเขต 

1.2.3 สร้างแพลตฟอร์มฐานข้อมูลกลางเพื่อการเรียนรู้ร่วมกัน เขตพื้นที่ควรจัดทำฐานข้อมูล

ออนไลน์ที่เก็บข้อมูลการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารและครูอย่างต่อเนื่อง โดยเปิดโอกาสให้โรงเรียน

สามารถรายงานผล แชร์แนวทางปฏิบัติที่ดี และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรายเดือนหรือรายไตรมาส เพ่ือให้

เกิดการเรียนรู้ร่วมกันในวงกว้าง 

2. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

2.1 บูรณาการ SUKJAI MODEL เข้าสู่หลักสูตรพัฒนาผู้บริหารตามมาตรฐานตำแหน่ง : ควรนำ 

รูปแบบที่พัฒนาขึ้นบูรณาการเข้าสู่ระบบการพัฒนาตามมาตรฐานตำแหน่งของสำนักงาน ก.ค.ศ. และ 

OBEC โดยยึดหลัก เรียนรู ้จากการปฏิบัติจริง ผ่านระบบพัฒนาอย่างต่อเนื ่องบนฐานสมรรถนะ 

(Competency-based Continuous Professional Development: CPD) เพื่อให้ผู้บริหารทุกระดับ

ได้รับประโยชน์จากกระบวนการนี้อย่างเป็นระบบ 

2.2 สนับสนุนงบประมาณและทรัพยากรแบบยืดหยุ่น กระทรวงศึกษาธิการควรสนับสนุน 

งบประมาณเฉพาะกิจสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก เพ่ือใช้ในการพัฒนาในรูปแบบ “Workplace Learning” 

และ “Coaching-Mentoring” อย่างต่อเนื ่อง รวมถึงจัดให้มีระบบติดตามและประเมินผลการใช้

ทรัพยากรอย่างโปร่งใส 

2.3 กำหนดกรอบติดตามผลในระดับชาติ ที่มุ่งเน้นความสุขขององค์กร : นโยบายการติดตามผล  

ควรชี้วัดทั้งด้านผลลัพธ์ (Outcome) กระบวนการ (Process) และผลกระทบ (Impact) โดยเฉพาะการ

เพิ่มตัวชี้วัดด้าน” ความสุขในการทำงาน” ตามแนวทางของ SUKJAI MODEL  และการมีส่วนร่วมของ

บุคลากร ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญของความยั่งยืนในองค์กรการศึกษา 
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3. ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

3.1 ควรมีการวิจัยติดตามผลระยะยาว (Longitudinal Study) ถึงผลกระทบของการนำ SUKJAI 

MODEL ไปใช้ว่าส่งผลต่อการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนและบรรยากาศองค์กรแห่ง

ความสุข ในระยะเวลา 1 – 3 ปี เพ่ือยืนยันความยั่งยืนของรูปแบบ 

3.2 ควรวิจัยขยายผล (Scaling Up) รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะด้วย SUKJAI MODEL                 

ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กไปยังหลายจังหวัดหรือหลายเขตพื้นที่ เพื่อให้ผลการวิจัยสะท้อน

ภาพรวมที่หลากหลายมากขึ้น 

3.3 ควรวิจัยพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลหรือระบบปัญญาประดิษฐ์ (AI) สำหรับติดตามสมรรถนะ 

และการเรียนรู ้ของผู ้บริหาร  ตามวงจร SUKJAI MODEL โดยใช้เทคนิคBig Data และ Growth 

Modeling เพ่ือประเมินสมรรถนะ 

3.4 สร้าง Rubrics สมรรถนะเชิงปฏิบัติ (Performance-based Rubrics) ที่เก็บหลักฐานจากการ

ทำงานจริง เพ่ือลดอคติและลดภาระงานจากการประเมินตนเอง 
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รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจคุณภาพของเคร่ืองมือ 
การวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
 
1. รศ.ดร.นพรัตน์  ชัยเรือง คณบดีคณะครุศาสตร์  

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
2. นางพรทิพย์    นุกูลกิจ  ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

มัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง 
    ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชี่ยวชาญ 

ผู้เชี่ยวชาญด้านบริหารการศึกษา 
3. นางสาวสุวิภา  ตั้งก่อสกุล รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

มัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง 
รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชี่ยวชาญ 
ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา 

4. นางวารุณี  พ่านปาน  ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านกลาง 
     ผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารสถานศึกษา 

5. ดร.นัฎชฎารัตน์ ณ นคร อาจารย์กลุ่มวิชาชีพครูและบริหารการศึกษาปริญญาโท 
มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ  ผู้เชี่ยวชาญในการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญเชิงลึก 
 

1. ดร.สังคม จันทร์วิเศษ   ผู้อำนวยการกลุ่มวิจัยและพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล  
        สำนักพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลและนิติการ  
      สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ด้านการบริหารการศึกษา 
2. ดร.ชุลีกร   ทองด้วง       ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตรังเขต 1  

           ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชี่ยวชาญ 
           ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารการศึกษา 

3. ดร.จอมขวัญ   นครไธสง    ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่  
ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาชำนาญการพิเศษ 

           ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารการศึกษา 
4. นายฐกฤต    อัชณาพิพัฒ   ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา  

ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาชำนาญการพิเศษ 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารการศึกษา 

5. ดร.ถาวร   เวชจันทร์  รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
พังงา ภูเก็ต ระนอง 
รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชี่ยวชาญ 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารการศึกษา 

6. ดร.สุชาติพงษ์   ทรงทอง รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
      ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเชี่ยวชาญ 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารการศึกษา 

7. นายบุญรัฐ   หลักแหลม ผู้อำนวยการโรงเรียนอนุบาลพังงา 
    ผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ   
    สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารสถานศึกษา 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ  ผู้เชี่ยวชาญในการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญเชิงลึก (ต่อ) 
 

8. นายสุเทพ  เปียกบุตร  ข้าราชการบำนาญ  อดีตผู้อำนวยการโรงเรียนอนุบาลกระบี่ 
 ผู้อำนวยการเชี่ยวชาญ 

ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารสถานศึกษา 
9. ดร.ผดุง    ละเอียดศิลป์ ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านกะโสม(ผดุงนิคมวิทยา)  
    ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารสถานศึกษา 

10. ดร.จันทนี    ตันสกุล  ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านห้วยทราย  
    ผู้อำนวยการชำนาญการพิเศษ 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารสถานศึกษา 

11. นางมณีรัตน์  เร็วเรียบ ครูโรงเรียนเมืองพังงา  วิทยฐานะครูเชี่ยวชาญ 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวิจัยและวัดประเมินผล 

12. นายภิรมย์    อิสโร  ผู้อำนวยการกลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผล 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวิจัยและวัดประเมินผล 

13. นางนิตยา    ชำนาญนา ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวิจัยและวัดประเมินผล 

14. ดร.จิตติมา เขียวพันธุ์  ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวิจัยและวัดประเมินผล 

15. ดร.พจมาศ  เชื่องช้าง  ศึกษานิเทศก์ชำนาญการ 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวิจัยและวัดประเมินผล 
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รายชือ่สถานศึกษาขนาดเล็กสังกดัสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
ใช้ทดลองเคร่ืองมือวิจัย จำนวน  30 โรงเรียน 

 
1.โรงเรียนบ้านเขาแก้ว   2.โรงเรียนบ้านนาออก 
3.โรงเรียนโรงเรียนบ้านควนโอ  4.โรงเรียนบ้านหนองน้ำแดง 
5.โรงเรียนบ้านเขาพนม   6.โรงเรียนบ้านคลองแรด 
7.โรงเรียนบ้านเขาล่อม   8.โรงเรียนบ้านหินเพิงสาขาพรุใหญ่ 
9.โรงเรียนบ้านแหลมตง   10.โรงเรียนบ้านในช่องมิตรภาพที่ 123 
11.โรงเรียนวัดบ้านนา   12.โรงเรียนบ้านหนองกก 
13.โรงเรียนบ้านบางหอย   14.โรงเรียนวัดบางเหลียว 
15.โรงเรียนวัดนทีมุขาราม   16.โรงเรียนบ้านศรีพระยาราษฎร์บำรุง 
17.โรงเรียนบ้านคลองพวนปะทีปบำรุง 18.โรงเรียนวัดไพรสณฑ์ 
19.โรงเรียนบ้านสะพานพน  20.โรงเรียนบ้านท่านุ่น 
21.โรงเรียนบ้านเกาะปอ   22.โรงเรียนบ้านคลองยา(เจริญราษฎร์สามัคคี) 
23.โรงเรียนบ้านโคกกลาง   24.โรงเรียนบ้านทุ่ง 
25.โรงเรียนบ้านอ่าวน้ำ   26.โรงเรียนบ้านถ้ำเสือ 
27.โรงเรียนบ้านห้วยปริศนา  28.โรงเรียนบ้านศาลาพระม่วง 
29.โรงเรียนบ้านช่องไม้ดำ   30.โรงเรียนบ้านนาเทา 
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รายชื่อสถานศึกษาขนาดเล็กสังกดัสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
ใช้เป็นประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือวิจัย จำนวน  68 โรงเรียน 

 
อำเภอเมือง 

1.โรงเรียนเกาะเคี่ยม   2.โรงเรียนเกาะไม้ไฝ่ 
3.โรงเรียนบ้านตากแดด   4.โรงเรียนวัดสองแพร 
5.โรงเรียนวัดชนาธิการาม 
   อำเภอตะกั่วทุ่ง 
6.โรงเรียนบ้านติเตะ   7.โรงเรียนบ้านเขาล่อม    
8.โรงเรียนบ้านย่านสะบ้า   9.โรงเรียนบ้านเจ้าขรัว    
10.โรงเรียนบ้านคลองไส   11.โรงเรียนอ่าวมะขาม    
12.โรงเรียนบ้านป่ายาง   13.โรงเรียนบ้านเกาะกลาง   
14.โรงเรียนบ้านท่าปากแหว่ง  15.โรงเรียนบ้านควน   
16.โรงเรียนบ้านเขาปิหลาย  17.โรงเรียนบ้านบางจัน  
18.โรงเรียนบ้านทองหลาง   19.โรงเรียนบ้านดอน   
20.โรงเรียนบ้านแหลมหิน   21.โรงเรียนบ้านในหยง    
22.โรงเรียนบ้านลำวะ   23.โรงเรียนวัดตรัยรัตนาราม   
24.โรงเรียนบ้านดอน   25.โรงเรียนบ้านเขาเปาะ    
26.โรงเรียนวัดราษฎร์สโมสร  27.โรงเรียนวัดศรีรัตนาราม   
   อำเภอกะปง 
28.โรงเรียนบ้านกะปง   29.โรงเรียนกะปง 
30.โรงเรียนบ้านช้างเชือก   31.โรงเรียนบ้านรมณีย์ 
32.โรงเรียนบ้านท่าหัน   33.โรงเรียนบ้านปากคลอง 
   อำเภอทับปุด 
34.โรงเรียนวัดราษฎร์อุปถัมภ์  35.โรงเรียนบ้านคอกช้าง 
36.โรงเรียนบ้านในวัง   37.โรงเรียนบ้านทุ่งไทรงาม 
38.โรงเรียนบ้านถ้ำทองหลาง 
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รายชื่อสถานศึกษาขนาดเล็กสังกดัสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
ใช้เป็นประชากรกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือวิจัย จำนวน  68 โรงเรียน (ต่อ) 

 
อำเภอท้ายเหมือง 

39.โรงเรียนบ้านทุ่งดอน   40.โรงเรียนบ้านใหญ่ 
41.โรงเรียนวัดอินทนิน   42.โรงเรียนวัดประชุมศึกษา 
43.โรงเรียนบ้านควนแรด   44.โรงเรียนบ้านเกาะนก 
45.โรงเรียนบ้านท่าดินแดง  46.โรงเรียนบ้านพอแดง 
47.โรงเรียนวัดปัตติการาม   48.โรงเรียนบ้านเขาน้อย 
49.โรงเรียนบ้านห้วยทราย  50.โรงเรียนบ้านนาแฝก 
51.โรงเรียนนิคมสร้างตนเอง 1 
    อำเภอคุระบุรี 
52.โรงเรียนบ้านสวนใหม่   53.โรงเรียนบ้านทับช้าง 
54.โรงเรียนบ้านทุ่งรักชัยพัฒน์  55.โรงเรียนบ้านทุ่งละออง 
56.โรงเรียนบ้านบางติบ   57.โรงเรียนเกียรติประชา 
    อำเภอเกาะยาว 
58.โรงเรียนบ้านริมทะเล   59.โรงเรียนบ้านน้ำจืด 
60.โรงเรียนบ้านท่าเขา   61.โรงเรียนบ้านย่าหมี 
62.โรงเรียนบ้านคลองบอน  63.โรงเรียนบ้านคลองดินเหนียว 
    อำเภอตะกั่วป่า 
64.โรงเรียนบ้านท่าจูด   65.โรงเรียนบ้านบางด้ง 
66.โรงเรียนบ้านบางนายสี   67.โรงเรียนบ้านนอกนา 
68.โรงเรียนบุญสูงอุปถัมถ์   
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
หนังสือราชการที่เกี่ยวข้อง 
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ภาคผนวก ค 

เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
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แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
สำหรับการวิจัย 

เรื่อง รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษท่ี 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

 
คำชี้แจง   แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ระดับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะทักษะในศตวรรษท่ี 21 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
คำอธิบาย ระดับคะแนน 5 = มากท่ีสุด หมายถึง มีการปฏิบัติ/มีความต้องการในระดับมากท่ีสุด 4 = มาก 
หมายถึง มีการปฏิบัติ/มีความต้องการในระดับมาก 3 = ปานกลาง หมายถึง มีการปฏิบัติ/มีความต้องการ
ในระดับปานกลาง 2 = น้อย หมายถึง มีการปฏิบัติ/มีความต้องการในระดับน้อย 1 = น้อยที่สุด หมายถึง 
มีการปฏิบัติ/มีความต้องการในระดับน้อยที่สุด  
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

โปรดทำเครื่องหมาย ✓ หรือกรอกข้อมูลลงในช่องว่าง 
1. วุฒิการศึกษาสูงสุด  

□ ปริญญาตรี □ ปริญญาโท □ ปริญญาเอก □ อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) __________ 
2. ตำแหน่งปัจจุบัน  

□ ผู้อำนวยการสถานศึกษา □ รักษาการในตำแหน่งผู้อำนวยการสถานศึกษา 

        □ อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) __________ 
 
 
 
 
 
 



274 
 

 

ตอนที่ 2   ระดับสภาพปัจจุบัน (C) และสภาพที่พึงประสงค์ (D) ของสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21           
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ในช่องที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของท่าน  
     โดย C = สภาพปัจจุบัน และ D = สภาพที่พึงประสงค์ 
ส่วนที่ 1 ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม  
ที ่ รายการประเมิน สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
1 ความสามารถในการส่งเสริมการคิด

วิเคราะห์และคิดข้ันสูงของครูและ
ผู้เรียน 

□5 □4 □3 □2 □1 □5 □4 □3 □2 □1 

2 การนำแนวคิดนวัตกรรมมาพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ในสถานศึกษา 

□5 □4 □3 □2 □1 □5 □4 □3 □2 □1 

3 ความสามารถในการส่งเสริมการ
ทำงานร่วมกันและการสื่อสารใน
องค์กร 

□5 □4 □3 □2 □1 □5 □4 □3 □2 □1 

4 การใช้ข้อมูลหลักฐานเชิงประจักษ์เพ่ือ
การตัดสินใจทางวิชาการ 

□5 □4 □3 □2 □1 □5 □4 □3 □2 □1 

5 การสนับสนุนการเรียนรู้แบบโครงงาน 
การเรียนรู้เชิงรุก และการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐาน 

□5 □4 □3 □2 □1 □5 □4 □3 □2 □1 

6 การจัดวง PLC เพ่ือพัฒนาวิชาชีพครู
และยกระดับการเรียนรู้ขององค์กร 

□5 □4 □3 □2 □1 □5 □4 □3 □2 □1 

 
ส่วนที่ 2 ทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี  
ที ่ รายการประเมิน สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
7 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศบริหาร

ข้อมูลผู้เรียนและข้อมูลสถานศึกษา
อย่างถูกต้อง 

□5 □4 □3 □2 □1 □5 □4 □3 □2 □1 
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ที ่ รายการประเมิน สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
8 ความสามารถในการใช้สื่อดิจิทัลใน

การสื่อสารสาธารณะของสถานศึกษา 
□5 □4 □3 □2 □1 □5 □4 □3 □2 □1 

9 ความเข้าใจเรื่องการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลและความปลอดภัยทางไซ
เบอร์ 

□5 □4 □3 □2 □1 □5 □4 □3 □2 □1 

10 ความสามารถในการเลือกและใช้
เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับบริบท
โรงเรียนขนาดเล็ก 

□5 □4 □3 □2 □1 □5 □4 □3 □2 □1 

11 การกำกับติดตามการใช้เทคโนโลยี
เพ่ือการเรียนรู้ของครูอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

□5 □4 □3 □2 □1 □5 □4 □3 □2 □1 

12 การใช้ข้อมูลสารสนเทศและแดช
บอร์ดเพ่ือกำกับคุณภาพการศึกษา 

□5 □4 □3 □2 □1 □5 □4 □3 □2 □1 

 
ส่วนที่ 3 ทักษะชีวิตและการทำงาน  
ที ่ รายการประเมิน สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
13 ความสามารถในการบริหารทีมงาน

แบบมีส่วนร่วม โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ 

□5 □4 □3 □2 □1 □5 □4 □3 □2 □1 

14 การบริหารจัดการทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

□5 □4 □3 □2 □1 □5 □4 □3 □2 □1 

15 ความสามารถในการบริหารวิกฤตและ
จัดการความเสี่ยงของสถานศึกษา 

□5 □4 □3 □2 □1 □5 □4 □3 □2 □1 

16 ความสามารถในการสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือกับชุมชนและองค์กร
ภายนอก 

□5 □4 □3 □2 □1 □5 □4 □3 □2 □1 
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ที ่ รายการประเมิน สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
17 การโค้ชและพัฒนาศักยภาพครูอย่าง

ต่อเนื่อง 
□5 □4 □3 □2 □1 □5 □4 □3 □2 □1 

18 การสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่ง
ความสุข คุณธรรม และความ
ปลอดภัย 

□5 □4 □3 □2 □1 □5 □4 □3 □2 □1 

 
ส่วนที่ 4 สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา (ตามมาตรฐานวิชาชีพ สอดคล้องบทท่ี 2) 
ที ่ รายการประเมิน สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 
19 การกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของ
สถานศึกษา 

□5 □4 □3 □2 □1 □5 □4 □3 □2 □1 

20 การออกแบบโครงสร้างงาน 
กระบวนงาน และระบบบริหาร
จัดการภายในสถานศึกษา 

□5 □4 □3 □2 □1 □5 □4 □3 □2 □1 

21 การนิเทศภายในและการประกัน
คุณภาพการศึกษาตามหลักฐานเชิง
ประจักษ์ 

□5 □4 □3 □2 □1 □5 □4 □3 □2 □1 

22 การบริหารการเงิน พัสดุ และ
ทรัพย์สินอย่างถูกต้องตามหลักธรร
มาภิบาล 

□5 □4 □3 □2 □1 □5 □4 □3 □2 □1 

23 การสร้างความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์
การเรียนรู้ของผู้เรียน 

□5 □4 □3 □2 □1 □5 □4 □3 □2 □1 

24 ความสามารถในการใช้ผลการ
ประเมินเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง 

□5 □4 □3 □2 □1 □5 □4 □3 □2 □1 
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ตอนที่ 3 คำถามปลายเปิด 
ข้อ 1 ในมุมมองของท่านปัญหาเร่งด่วนที่สุดในการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษาคืออะไร เพราะเหตุใด 
............................................................................................................................. .........................................
...................................................................................... ................................................................................  
...................................................................................... ................................................................................ 
 
ข้อ 2 ท่านต้องการความช่วยเหลือหรือการสนับสนุนในด้านใดบ้างเพ่ือให้สามารถพัฒนาสมรรถนะทักษะ
แห่งศตวรรษท่ี 21 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
............................................................................................................................................................... .......
...................................................................................... ................................................................................ 
...................................................................................... ................................................................................ 
 
ข้อ 3 กรุณาเสนอแนะรูปแบบหรือแนวทางที่เหมาะสมสำหรับการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหาร 
สถานศึกษาขนาดเล็ก 
............................................................................................................................. .........................................
...................................................................................... ................................................................................  
...................................................................................... ................................................................................ 
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แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) 
สำหรับการวิจัย 

เรื่อง รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษท่ี 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

 
คำชี้แจงผู้ให้ข้อมูล   แบบสัมภาษณ์นี้จัดทำขึ้นเพ่ือศึกษาสภาพจริง ข้อจำกัด ปัญหา ความต้องการ และ
ข้อเสนอแนะเชิงลึกจากผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือใช้เป็นข้อมูลสำคัญในการออกแบบและพัฒนารูปแบบ         
การเสริมสร้างสมรรถนะทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก  
 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล 

ชื่อ–สกุล (ไม่ต้องระบุหากไม่ประสงค์) _______________________________________ 
ตำแหน่ง _____________________________________________________________ 
โรงเรียน ______________________________________________________________ 
อำเภอ ___________________________ ประสบการณ์บริหาร _________ ป ี

ผู้สัมภาษณ์ นายไพฑูรย์ สนธิเมือง 
สถานที่...................................................................................................................... ............................. 
วันที่..........เดือน......................................พ.ศ. .......................เริ่มเวลา...................น. ถึง........ ...........น. 
 
คำถามสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง  
ส่วนที่ 1 ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม  

คำถาม 1 ท่านประเมินอย่างไรเกี่ยวกับความพร้อมของครูและโรงเรียนในการส่งเสริมการคิด
วิเคราะห์และการเรียนรู้เชิงลึกของผู้เรียน 

คำถาม 2 ในรอบ 1–2 ปีที่ผ่านมา โรงเรียนของท่านมีการริเริ่มนวัตกรรมการเรียนรู้อะไรบ้าง? 
อะไรเป็นปัจจัยที่ทำให้สำเร็จหรือล้มเหลว 

คำถาม 3 การดำเนินงาน PLC ในโรงเรียนของท่านเป็นอย่างไร? มีปัจจัยใดที่เอ้ือต่อความสำเร็จ
หรือเป็นอุปสรรค 

คำถาม 4 ในฐานะผู้บริหาร ท่านใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์อย่างไรในการตัดสินใจทางวิชาการ หรือใน
การปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
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ส่วนที่ 2 ทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี  
คำถาม 5 โรงเรียนของท่านมีความพร้อมระดับใดในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการบริหารจัดการ เช่น 

ระบบข้อมูลผู้เรียน/ครู หรือการสื่อสารองค์กร 
คำถาม 6 ท่านพบข้อจำกัดใดบ้างเกี่ยวกับโครงสร้างพ้ืนฐานด้าน ICT เช่น อินเทอร์เน็ต อุปกรณ์

ดิจิทัล หรือทักษะด้านเทคโนโลยีของครู 
คำถาม 7 ท่านมีการวางมาตรการด้านความปลอดภัยข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) อย่างไร                  

ในโรงเรียนขนาดเล็ก 
คำถาม 8 ท่านเห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษายุคปัจจุบันควรมีทักษะด้านดิจิทัลเพ่ิมเติมด้านใดเพ่ือ

ยกระดับผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 
 
ส่วนที่ 3 ทักษะชีวิตและการทำงาน  
         คำถาม 9 ในสถานการณ์จริง ท่านพบความท้าทายด้านการบริหารทีมงานอย่างไร โดยเฉพาะใน
โรงเรียนที่มีครูน้อยหรือภาระงานมาก 

คำถาม 10 โรงเรียนของท่านมีวิธีการบริหารงบประมาณและทรัพยากรอย่างไรให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดภายใต้ข้อจำกัด 

คำถาม 11 ท่านเคยประสบเหตุการณ์วิกฤตหรือความเสี่ยงใดท่ีต้องใช้ทักษะการบริหารจัดการ
ฉุกเฉินหรือไม่ ท่านจัดการอย่างไร 

คำถาม 12 การสร้างขวัญกำลังใจของครูและบุคลากรเป็นปัจจัยสำคัญหรือไม่สำหรับโรงเรียน
ของท่านท่านใช้นโยบายหรือวิธีใดในการเสริมพลังครู 

คำถาม 13 ท่านมีประสบการณ์หรือความสำเร็จด้านการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับชุมชน     
ท้องถิ่น หรือหน่วยงานภายนอกอย่างไรบ้าง 
ส่วนที่ 4 สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา  

คำถาม 14 ท่านกำหนดวิสัยทัศน์และเป้าประสงค์ของสถานศึกษาอย่างไรให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้เรียนและบริบทพ้ืนที่ 

คำถาม 15 กระบวนการนิเทศภายในของโรงเรียนเป็นอย่างไร? มีรูปแบบหรือเครื่องมือใดที่            
ท่านใช้บ่อยที่สุด 

คำถาม 16 ท่านใช้ผลการประเมินคุณภาพ ทั้งภายใน–ภายนอก ในการปรับปรุงสถานศึกษา
อย่างไร 
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คำถาม 17 ท่านมีข้อจำกัดด้านการบริหารจัดการงบประมาณ พัสดุ หรือเอกสารราชการหรือไม่? 
อะไรคือปัญหาที่ท่านพบมากที่สุด 
 
ส่วนที่ 5 ความต้องการจำเป็นและข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนารูปแบบ  

คำถาม 18 ท่านต้องการการสนับสนุนหรือพัฒนาสมรรถนะด้านใดมากที่สุดในปัจจุบัน เพ่ือให้
สามารถขับเคลื่อนคุณภาพสถานศึกษา 

คำถาม 19 ในมุมมองของท่านรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษาควรมีองค์ประกอบใดบ้างเพ่ือใช้ได้จริงในโรงเรียนขนาดเล็ก 

คำถาม 20 ท่านมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมใด ๆ เพ่ือให้การพัฒนารูปแบบมีความเหมาะสม 
สอดคล้องบริบท และนำไปใช้ได้จริง 
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แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion Record Form) 
สำหรับการวิจัย 

เรื่อง รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษท่ี 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

 
ตอนที ่1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ทรงคุณวุฒิ 

ชื่อ – สกุล _________________________________________________ 
ตำแหน่ง/ตำแหน่งวิชาการ ____________________________________ 
หน่วยงาน/สังกัด ____________________________________________ 

ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 

         □ การบริหารการศึกษา 

         □ การบริหารสถานศึกษา 

         □ การวัดและประเมินผล 

         □ อ่ืน ๆ ระบุ _____________________________ 
           ประสบการณ์ท่ีเกี่ยวข้อง (ปี) __________ ปี 
           วันที่จัดการสนทนากลุ่ม _________________________ 
           สถานที่จัดการสนทนากลุ่ม ________________________ 
ตอนที่ 2 คำชี้แจงรูปแบบการสนทนา 

การสนทนากลุ ่มครั ้งนี ้มีวัตถุประสงค์เพื ่อ  รับฟังความคิดเห็น ข้อโต้แย้ง ข้อสังเกต และ
ข้อเสนอแนะ ของผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา ในด้าน 

ความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้ 
ความสอดคล้องกับบริบท 
ความครบถ้วนขององค์ประกอบ 
เงื่อนไขความสำเร็จ 

ข้อมูลทั้งหมดจะนำไปใช้เพื่อปรับปรุงรูปแบบก่อนเข้าสู่ระยะทดลองใช้ (ระยะที่ 3) 
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ส่วนที่ 3 ประเด็นสนทนา (คำถาม Focus Group อย่างเป็นทางการ) 
หมวดที่ 1 ความเหมาะสมขององค์ประกอบรูปแบบ  
คำถาม 1 องค์ประกอบของรูปแบบ (หลักการ วัตถุประสงค์ โครงสร้าง กระบวนการ ตัวชี้วัด)             

มีความถูกต้องตามหลักวิชาการ สอดคล้องกรอบทฤษฎี P21 และสมรรถนะผู้บริหารหรือไม่ 
โปรดให้ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ หรือสิ่งที่ควรเพิ่มเติม/ตัดออก 
บันทึกคำตอบ: 
................................................................................................................................................. .....................
.............................................................................................................. ........................................................ 
.............................................................................................................. ........................................................ 

หมวดที่ 2 ความเป็นไปได้ของรูปแบบ  
คำถาม 2 รูปแบบมีความเป็นไปได้ในการนำไปปฏิบัติจริงในบริบทโรงเรียนขนาดเล็กมากน้อย

เพียงใด (ทรัพยากร บุคลากร เวลา ภาระงาน เทคโนโลยี สภาพพ้ืนที่) 
บันทึกคำตอบ: 
............................................................................................................................. .........................................
......................................................................................................................................................................  
.............................................................................................................. ........................................................ 

หมวดที่ 3 ความครบถ้วนและความชัดเจนของกระบวนการ  
คำถาม 3 ขั้นตอนหรือกระบวนการดำเนินงานในรูปแบบมีความชัดเจน เป็นลำดับ และง่ายต่อ

การนำไปใช้หรือไม่ มีส่วนใดควรปรับปรุงให้เหมาะสม/ชัดเจนขึ้น 
บันทึกคำตอบ: 
............................................................................................................................. .........................................
.......................................................................................... ............................................................................  
.............................................................................................................. ........................................................ 
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หมวดที่ 4 ความสอดคล้องกับบริบท สพป.พังงา (Context Fit) 
คำถาม 4 รูปแบบสอดคล้องกับบริบทพ้ืนที่พิเศษของโรงเรียนในจังหวัดพังงาหรือไม่ เช่น 

โรงเรียนบนเกาะ โรงเรียนบนพ้ืนที่สูง โรงเรียนขนาดเล็กบุคลากรจำกัด 
บันทึกคำตอบ: 
............................................................................................................................. .........................................
.............................................................................................................................................................. ........ 
.............................................................................................................. ........................................................ 

หมวดที่ 5 เงื่อนไขความสำเร็จ  
คำถาม 5 ท่านเห็นว่า “เงื่อนไขความสำเร็จ” ใดบ้างที่จำเป็นสำหรับการนำรูปแบบนี้ไปใช้ให้

เกิดผลจริง 
(นโยบาย แหล่งงบประมาณ การนิเทศสนับสนุน อบรมครู เครือข่ายความร่วมมือ ฯลฯ) 
บันทึกคำตอบ: 
............................................................................................................................. .........................................
..................................................................................................................................................... ................. 
.............................................................................................................. ........................................................ 

หมวดที่ 6 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ท่ีจำเป็นต่อการปรับปรุงรูปแบบ  
คำถาม 6 ท่านมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมใดบ้างเพ่ือทำให้รูปแบบสมบูรณ์ ชัดเจน และใช้ได้ผล 

ในบริบทโรงเรียนขนาดเล็ก 
บันทึกคำตอบ: 
......................................................................................... .............................................................................
..................................................................................................................................................... ................. 
.............................................................................................................. ........................................................ 

ส่วนที่ 4 สรุปผลการสนทนากลุ่ม 
(สำหรับผู้วิจัยบันทึก) 

ประเด็นหลักจากการสนทนา 
............................................................................................................................. .........................................
..................................................................................................................................................... ................. 
.............................................................................................................. ........................................................ 
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ข้อเสนอแนะสำคัญ 
............................................................... .......................................................................................................
..................................................................................................................................................... ................. 
.............................................................................................................. ........................................................
ประเด็นที่ตกลงร่วมกัน 
............................................................................................................................. .........................................
................................................................................................................................................................. ..... 
.............................................................................................................. ........................................................ 
 
ส่วนที่ 5 ลายมือชื่อ 
ผู้ให้ข้อมูล (ผู้ทรงคุณวุฒิ) 
ลงชื่อ _______________________________ วันที่ _______________________ 
ผู้ดำเนินการสนทนากลุ่ม (ผู้วิจัย) 
ลงชื่อ _______________________________ วันที่ _______________________ 
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แบบสอบถามประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการพัฒนา 
สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
 

ข้อมูลของผู้ทรงคุณวุฒิ  
โปรดกรอกข้อมูลต่อไปนี้เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาเชิงวิจัย 
ชื่อ – สกุล ...................................................................................... ............................................. 
ตำแหน่งทางวิชาการ / ตำแหน่งงานปัจจุบัน .............................................................................. 
สังกัดหน่วยงาน / สถานศึกษา / องค์กร .............................................................................. ....... 

ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน (กรุณาเลือกหรือระบุ) 

       □ ผู้บริหารการบริหารการศึกษา 

       □ ผู้บริหารสถานศึกษา 

       □  ศึกษานิเทศก์/ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

       □ อ่ืน ๆ ระบุ ________________________________ 
        ประสบการณ์ทำงาน/ประสบการณ์ด้านที่เกี่ยวข้อง ............................ ปี 
        เบอร์ติดต่อ / อีเมล (หากประสงค์ให้ติดต่อเพ่ือการวิจัย) ................................................................ 
ความยินยอมในการให้ข้อมูล (โปรดทำเครื่องหมาย) 

      □ ข้าพเจ้ายินยอมให้ข้อมูลเพื่อใช้เพ่ือการวิจัย 

      □ ไม่ยินยอม (โปรดคืนแบบประเมิน) 
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คำชี้แจง แบบประเมินฉบับนี้จัดทำขึ้นเพ่ือประเมิน คุณภาพของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 ซึ่งพัฒนาขึ้นจากผลการศึกษาในระยะที่ 1 ของงานวิจัย โปรดพิจารณารายการประเมินแต่

ละข้อ และทำเครื่องหมาย ✔ ลงในช่องคะแนนที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
5 = เหมาะสมมากท่ีสุด / เป็นไปได้มากที่สุด    4 = เหมาะสมมาก / เป็นไปได้มาก 
3 = ปานกลาง       2 = น้อย      1 = น้อยที่สุด 

ตอนที่ 1 ความเหมาะสมของรูปแบบ  

ที ่ รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม/ 

ความเป็นไปได้ 
5 4 3 2 1 

1 เนื้อหาและองค์ประกอบของรูปแบบมีความถูกต้องตาม
หลักวิชาการและสอดคล้องกรอบทฤษฎีในบทที่ 2 

     

2 รูปแบบสะท้อนกรอบทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 อย่าง
ครบถ้วน 

     

3 องค์ประกอบของรูปแบบมีความชัดเจน ไม่ซ้ำซ้อน และไม่
ขัดแย้งกัน 

     

4 กระบวนการพัฒนาในรูปแบบมีเหตุผล สอดคล้องกับสภาพ
จริงของสถานศึกษา 

     

5 รูปแบบสามารถตอบโจทย์การพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษาได้โดยตรง 

     

6 ขั้นตอนและโครงสร้างของรูปแบบมีความถูกต้องตามหลัก
วิธีวิจัย R&D 

     

7 เนื้อหาในรูปแบบมีความครบถ้วน ครอบคลุมประเด็นสำคัญ
ในบทที่ 2 

     

8 รูปแบบมีความสอดคล้องกับบริบทโรงเรียนขนาดเล็กของ
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

     

 
 



287 
 

 

ตอนที่ 2 ความเป็นไปได้ของรูปแบบ  

ที ่ รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม/ 

ความเป็นไปได้ 
5 4 3 2 1 

9 รูปแบบสามารถนำไปใช้จริงได้ในบริบทโรงเรียนขนาดเล็ก
ที่มีทรัพยากรจำกัด 

     

10 การดำเนินการตามรูปแบบสามารถทำได้โดยไม่เพ่ิมภาระ
งานเกินความจำเป็น 

     

11 ผู้บริหารและครูสามารถทำความเข้าใจรูปแบบได้ง่ายและ
นำไปใช้ได้จริง 

     

12 รูปแบบรองรับความแตกต่างของโรงเรียนแต่ละพ้ืนที่ 
(ภูเขา/เกาะ/เมือง) 

     

13 ทรัพยากรที่จำเป็นในการดำเนินรูปแบบอยู่ในระดับที่
เป็นไปได้ 

     

14 กระบวนการในรูปแบบสามารถบูรณาการเข้ากับ
ระบบงานเดิมของสถานศึกษา 

     

15 รูปแบบช่วยลดจุดอ่อนหรือปัญหาที่พบจากระยะที่ 1 ได้
อย่างเป็นรูปธรรม 

     

16 รูปแบบมีศักยภาพในการพัฒนาและขยายผลไปยังทุก
โรงเรียนในสังกัด 

     

 
ตอนที่ 3 ความเหมาะสมของข้ันตอนดำเนินงานตามรูปแบบ 

ที ่ รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม/ความ

เป็นไปได ้
5 4 3 2 1 

17 เป้าหมายของรูปแบบมีความชัดเจนและวัดผลได้ 
     

18 ขั้นตอนของรูปแบบสอดคล้องกันเป็นลำดับอย่างมีเหตุผล 
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ที ่ รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม/ความ

เป็นไปได ้
5 4 3 2 1 

19 รูปแบบมีคำอธิบายวิธีดำเนินงาน/ตัวอย่างกิจกรรมที่
ชัดเจน 

     

20 เงื่อนไขความสำเร็จของรูปแบบเหมาะสมและเป็นไปได้
ในทางปฏิบัติ 

     

  
ตอนที่ 4 ความเหมาะสมของผลลัพธ์  

ที ่ รายการประเมิน 
ระดับความเหมาะสม/ 

ความเป็นไปได้ 
5 4 3 2 1 

21 ผลลัพธ์ของรูปแบบสามารถพัฒนาสมรรถนะทักษะแห่ง
ศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารได้จริง 

     

22 ผลลัพธ์ที่คาดหวังสอดคล้องกับเป้าหมายในบทที่ 1 และ
บทที่ 2 

     

23 รูปแบบสามารถส่งผลเชิงบวกต่อการจัดการเรียนรู้ของครู
และคุณภาพผู้เรียน 

     

24 รูปแบบมีศักยภาพในการพัฒนาอย่างต่อเนื่องในอนาคต 
     

 
ตอนที่ 5 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  
โปรดเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงรูปแบบให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
............................................................................................................................. .........................................
.......................................................................................... ............................................................................
............................................................................................................................................................ .......... 
............................................................................................................................................................ .......... 
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แบบบันทึกการติดตามภาคสนาม / การสังเกต 
(Field Observation & Monitoring Form) 

การใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของการติดตามภาคสนาม 

1. วันที่ด ำเนินกำรติดตำม __________________________________________ 

2. โรงเรียนที่เข้ำร่วมกำรติดตำม _____________________________________ 

3. อ ำเภอ _______________________________ 

4. ชื่อผู้บริหำรที่รับกำรติดตำม ________________________________________ 

5. ผู้สังเกต/ผู้ติดตำมภำคสนำม ________________________________________ 

6. ลักษณะพ้ืนที่โรงเรียน 

□ พ้ืนที่รำบ    □ พ้ืนที่เกำะ □ อ่ืน ๆ ระบุ _____________ 

ตอนที่ 2 วัตถุประสงค์การติดตามภาคสนาม 

1) เพ่ือติดตำมผลกำรน ำรูปแบบไปใช้จริง 

2) เพ่ือสังเกตพฤติกรรมกำรบริหำรของผู้บริหำรตำมสมรรถนะ 21C 

3) เพ่ือประเมินควำมก้ำวหน้ำ ปัญหำ และเงื่อนไขกำรใช้รูปแบบ 

4) เพ่ือเก็บข้อมูลประกอบกำรพัฒนำรูปแบบในรอบถัดไป (R&D) 

ตอนที่ 3 แบบสังเกตพฤติกรรมเชิงประจักษ์ของผู้บริหาร (Observation Checklist) 

        3 = ปรำกฏเด่นชัด, 2 = ปรำกฏบำงครั้ง, 1 = ไม่ปรำกฏ, 0 = ไม่มีข้อมูล/ไม่อยู่ในบริบท 

ส่วนที่ 1 การน ารูปแบบไปใช้จริง  

ที ่ รายการประเมิน 3 2 1 0 

1 ผู้บริหำรด ำเนินงำนตำมขั้นตอนของรูปแบบตำมคู่มืออย่ำงครบถ้วน 
    

2 มีกิจกรรมตำมองค์ประกอบของรูปแบบปรำกฏให้เห็นจริง 
    

3 มีหลักฐำนกำรน ำรูปแบบไปใช้ เช่น แผนงำน/บันทึก/ภำพถ่ำย 
    

4 ผู้บริหำรสำมำรถอธิบำยขั้นตอนของรูปแบบได้อย่ำงถูกต้อง 
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ที ่ รายการประเมิน 3 2 1 0 

5 มีกำรประชุม/แลกเปลี่ยนผลกำรด ำเนินงำนร่วมกับครู 
    

 

ส่วนที่ 2 การสังเกตทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม  

ที ่ รายการประเมิน 3 2 1 0 

6 ผู้บริหำรส่งเสริมกิจกรรม Active Learning ของครู 
    

7 มีกำรจัดหรือสนับสนุน PLC อย่ำงเป็นระบบ 
    

8 ผู้บริหำรใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์ประกอบกำรตัดสินใจ 
    

9 มีกำรสร้ำงหรือน ำเสนอนวัตกรรมกำรเรียนรู้ภำยในโรงเรียน 
    

10 ผู้บริหำรกระตุ้นให้เกิดกำรคิดวิเครำะห์และคิดสร้ำงสรรค์ในองค์กร 
    

ส่วนที่ 3 การสังเกตการใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศ  

ที ่ รายการประเมิน 3 2 1 0 

11 ผู้บริหำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศในกำรบริหำรจัดกำรข้อมูล 
    

12 มีกำรใช้สื่อดิจิทัลเพื่อกำรสื่อสำรกับครู/ชุมชน 
    

13 ผู้บริหำรติดตำมกำรใช้เทคโนโลยีในกำรเรียนรู้ของครู 
    

14 มีมำตรกำร PDPA/ควำมปลอดภัยด้ำนข้อมูลที่ปฏิบัติจริง 
    

15 ผู้บริหำรน ำข้อมูล Dashboard/รำยงำนดิจิทัลมำวิเครำะห์ 
    

ส่วนที่ 4 การบริหารทักษะชีวิตและการท างาน  

ที ่ รายการประเมิน 3 2 1 0 

16 ผู้บริหำรบริหำรทีมงำนแบบมีส่วนร่วม โปร่งใส 
    

17 มีกำรมอบหมำยงำนชัดเจนและติดตำมผลสม ่ำเสมอ 
    

18 ผู้บริหำรดูแลขวัญก ำลังใจและควำมผำสุกของครู 
    

19 มีกำรบริหำรงบประมำณและทรัพยำกรอย่ำงคุ้มค่ำ 
    

20 ผู้บริหำรจัดกำรเหตุฉุกเฉิน/วิกฤตในสถำนศึกษำได้จริง 
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ส่วนที่ 5 สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา (ตามมาตรฐานวิชาชีพ) 

ที ่ รายการประเมิน 3 2 1 0 

21 ผู้บริหำรก ำหนดวิสัยทัศน์/ทิศทำงเชิงยุทธศำสตร์อย่ำงชัดเจน 
    

22 มีกำรนิเทศภำยในโดยอำศัยหลักฐำนเชิงประจักษ์ 
    

23 จัดระบบประกันคุณภำพกำรศึกษำอย่ำงเป็นรูปธรรม 
    

24 บริหำรงำนตำมหลักธรรมำภิบำล โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
    

25 ใช้ผลกำรประเมินมำพัฒนำคุณภำพสถำนศึกษำอย่ำงต่อเนื่อง 
    

 

ตอนที่ 4 บันทึกข้อค้นพบเชิงคุณภาพ (Field Notes) 
1. พฤติกรรมของผู้บริหารที่สังเกตพบ 
............................................................................................................................. ......................................... 
................................................................................ ......................................................................................
................................................................................ ......................................................................................  
................................................................................ ......................................................................................
2. หลักฐานหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการใช้รูปแบบ 
................................................................................................................... ................................................... 
................................................................................ ......................................................................................
............................................................................................................................. ......................................... 
................................................................................ ......................................................................................
3. ปัญหา/อุปสรรคที่พบระหว่างการติดตามภาคสนาม 
............................................................................................................................. ......................................... 
................................................................................ ......................................................................................
......................................................................................................................................................................  
................................................................................ ......................................................................................  
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4. แนวทางพัฒนา/ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
................................................................................................... ...................................................................  
................................................................................ ......................................................................................
............................................................................................................................. ......................................... 
................................................................................ ......................................................................................  
 
ผู้สังเกต/ผู้ติดตามภาคสนาม 
ลงชื่อ ______________________________________ วันที่ _______________________ 
ผู้บริหารสถานศึกษาที่รับการติดตาม 
ลงชื่อ ______________________________________ วันที่ _______________________ 
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แบบประเมินผลก่อน – หลังใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

 

ค าชี ้แจง   แบบประเมินนี ้จ ัดท ำขึ ้นเพื ่อประเมินผลกำรพัฒนำสมรรถนะทักษะในศตวรรษที ่ 21                  

ของผู้บริหำรสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำพังงำ ก่อนและหลังกำรใช้ 

“รูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหำรสถำนศึกษำ” 

โปรดพจิำรณำแต่ละรำยกำรประเมินและท ำเครื่องหมำย ✔ ลงในช่องคะแนนที่ตรงกับควำมคิดเห็น 

ของท่ำนมำกท่ีสุด 

มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

5 = มำกที่สุด   4 = มำก   3 = ปำนกลำง   2 = น้อย   1 = น้อยที่สุด 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. ชื่อ–สกุล ________________________________________________________ 

2. โรงเรียน ________________________________________________________ 

3. ต ำแหน่ง ________________________________________________________ 

4. ประสบกำรณ์บริหำร ______ ปี 

5. แบบประเมินนี้เป็น 

□ ก่อนใช้รูปแบบ □ หลังใช้รูปแบบ 

ตอนที่ 2 แบบประเมินสมรรถนะทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ส่วนที่ 1 ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม  

ที ่ รายการประเมิน 5 4 3 2 1 

1 ส่งเสริมกำรคิดวิเครำะห์ของครูได้อย่ำงเป็นระบบ 
     

2 สำมำรถออกแบบกิจกรรมเพ่ือพัฒนำผู้เรียนให้มีทักษะคิดขั้นสูง 
     

3 สนับสนุนให้ครูใช้กำรเรียนรู้แบบ Active Learning 
     

4 มีทักษะในกำรสร้ำงนวัตกรรมกำรเรียนรู้ที่เหมำะสมกับบริบทโรงเรียนขนำด

เล็ก 
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ที ่ รายการประเมิน 5 4 3 2 1 

5 สร้ำงบรรยำกำศที่เอื้อต่อกำรคิดสร้ำงสรรค์ภำยในโรงเรียน 
     

6 สนับสนุนกำรท ำงำนร่วมกันของครูอย่ำงมีประสิทธิผล 
     

7 ส่งเสริมกำรจัดกระบวนกำร PLC ที่มีคุณภำพ 
     

8 ใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์ประกอบกำรตัดสินใจทำงวิชำกำร 
     

9 สำมำรถแก้ปัญหำเชิงระบบโดยอำศัยข้อมูล/หลักฐำนจริง 
     

10 สร้ำงวัฒนธรรมกำรเรียนรู้ร่วมกันภำยในองค์กร 
     

 

ส่วนที่ 2 ทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี  

ที ่ รายการประเมิน 5 4 3 2 1 

11 ใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศในกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลนักเรียน/ครูได้ 
     

12 มีทักษะกำรใช้ระบบข้อมูลเชิงบริหำร (Dashboard, School Data) 
     

13 ใช้สื่อดิจิทัลเพื่อสื่อสำรกับชุมชน/ผู้ปกครองได้อย่ำงเหมำะสม 
     

14 ก ำกับดูแลกำรใช้เทคโนโลยีของครูได้อย่ำงมีประสิทธิผล 
     

15 มีควำมรู้และกำรปฏิบัติตำมหลัก PDPA อย่ำงเหมำะสม 
     

16 ตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูลก่อนรำยงำนหรือเผยแพร่ 
     

17 เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมำะสมกับสภำพพ้ืนที่ (เกำะ/ดอย/ชนบท) 
     

18 ใช้ข้อมูลดิจิทัลประกอบกำรตัดสินใจพัฒนำคุณภำพผู้เรียน 
     

19 สำมำรถสื่อสำรออนไลน์ในสถำนกำรณ์เร่งด่วน/ฉุกเฉินได้ 
     

20 มีควำมสำมำรถในกำรประเมินควำมเสี่ยงด้ำนข้อมูลและเทคโนโลยี 
     

 

ส่วนที่ 3 ทักษะชีวิตและการท างาน  

ที ่ รายการประเมิน 5 4 3 2 1 

21 บริหำรทีมงำนอย่ำงมีส่วนร่วมและสร้ำงแรงจูงใจได้ 
     

22 บริหำรทรัพยำกรอย่ำงประหยัดและคุ้มค่ำ 
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ที ่ รายการประเมิน 5 4 3 2 1 

23 วำงแผนงบประมำณอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
     

24 จัดกำรควำมขัดแย้งภำยในโรงเรียนได้อย่ำงเหมำะสม 
     

25 เจรจำสร้ำงควำมร่วมมือกับชุมชน/องค์กรภำยนอกได้ 
     

26 บริหำรควำมเสี่ยงในโรงเรียนได้อย่ำงเป็นระบบ 
     

27 รับมือกับสถำนกำรณ์ฉุกเฉิน เช่น อุทกภัย/เหตุกำรณ์ควำมปลอดภัย 
     

28 ดูแลและเสริมสร้ำงขวัญก ำลังใจให้ครูอย่ำงต่อเนื่อง 
     

29 ประเมินผลงำนครูอย่ำงยุติธรรม โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
     

30 ส่งเสริมสุขภำวะและบรรยำกำศกำรท ำงำนที่ดีในโรงเรียน 
     

 

ส่วนที่ 4 สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา (ตามมาตรฐานวิชาชีพ) 

ที ่ รายการประเมิน 5 4 3 2 1 

31 ก ำหนดวิสัยทัศน์และเป้ำหมำยเชิงยุทธศำสตร์ของโรงเรียนได้ชัดเจน 
     

32 วิเครำะห์บริบทและข้อมูลโรงเรียนเพ่ือน ำไปสู่กำรวำงแผนพัฒนำ 
     

33 ออกแบบกระบวนงำนและมอบหมำยงำนได้อย่ำงชัดเจน 
     

34 ด ำเนินกำรนิเทศภำยในตำมหลักฐำนเชิงประจักษ์ 
     

35 ใช้ผลกำรประเมินคุณภำพมำแก้ปัญหำ/พัฒนำโรงเรียนได้อย่ำงต่อเนื่อง 
     

36 บริหำรงบประมำณ พัสดุ เอกสำรอย่ำงโปร่งใสตำมหลักธรรมำภิบำล 
     

37 ใช้ผลวิจัยหรือนวัตกรรมทำงกำรศึกษำเพ่ือพัฒนำคุณภำพ 
     

38 สร้ำงระบบติดตำมและประเมินผลกำรท ำงำนของครูได้อย่ำงเป็นระบบ 
     

39 สร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือเพ่ือสนับสนุนคุณภำพโรงเรียน 
     

40 เป็นแบบอย่ำงที่ดีด้ำนจริยธรรม คุณธรรม และควำมโปร่งใสของผู้บริหำร 
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ตอนที่ 3 ค าถามปลายเปิด (ส าหรับก่อน–หลังใช้รูปแบบ) 

ข้อ 1 ก่อน/หลังกำรใช้รูปแบบ ท่ำนเห็นกำรเปลี่ยนแปลงด้ำนกำรบริหำรของตนเองในด้ำนใดบ้ำง 

................................................................................................................................................. ..................... 

................................................................................................................................................. .....................

ข้อ 2 สิ่งใดเป็นปัจจัยที่ช่วยให้รูปแบบสำมำรถน ำไปใช้ได้ผล หรือมีข้อจ ำกัดใดบ้ำง 

.................................................................................................................... .................................................. 

................................................................................................................................................. .....................

ข้อ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือปรับปรุงรูปแบบให้ดียิ่งขึ้น 

................................................................................................................................................... ................... 

................................................................................................................................................. ..................... 
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แบบสะท้อนคิดของผู้บริหาร/ผู้เกี่ยวข้อง 
(Reflective Practice Form) 

การใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้สะท้อนคิด 

1. ชื่อ–สกุล ………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. ต ำแหน่ง ………………………………………………………………………………………………………………………… 

3. โรงเรียน………………………………………………………………………………………………………………………….. 

4. ประสบกำรณ์ท ำงำน ……….. ปี 

5. มีส่วนร่วมในกระบวนกำร 

□ ผู้บริหำรสถำนศึกษำ  □ รักษำกำรผู้อ ำนวยกำร/หัวหน้ำกลุ่มงำน   

□ อ่ืน ๆ ระบุ………………………………………………………………………………………………………………… 

ตอนที่ 2 ค าชี้แจง 

แบบฟอร์มนี้จัดท ำขึ้นเพ่ือสะท้อนกำรเรียนรู้ ประสบกำรณ์จริง และควำมเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนหลังกำรน ำ

รูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหำรสถำนศึกษำไปใช้ โปรดสะท้อนควำม

คิดเห็นด้วยควำมซื่อสัตย์ ตรงไปตรงมำ และเป็นข้อมูลลับทำงวิจัย 

ตอนที่ 3 ค าถามสะท้อนคิด (Reflection Questions) 

1.  ด้านการน ารูปแบบไปใช้จริง (Implementation Reflection) 

1.1 ท่ำนมีวิธีกำรน ำรูปแบบไปใช้กับบริบทโรงเรียนของท่ำนอย่ำงไร และมีข้ันตอนใดที่ท ำได้

เด่นชัดที่สุด 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

1.2 มีปัจจัยสนับสนุนที่ช่วยให้กำรใช้รูปแบบประสบควำมส ำเร็จหรือไม่ โปรดอธิบำย 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
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1.3 มีข้ันตอนใดของรูปแบบที่ท่ำนพบว่ำยำกต่อกำรด ำเนินงำน และท่ำนจัดกำรอย่ำงไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

2. ด้ำนทักษะกำรเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning & Innovation Skills) 

2.1 หลังใช้รูปแบบ ท่ำนเห็นกำรเปลี่ยนแปลงด้ำนกำรคิดวิเครำะห์หรือกำรท ำงำนร่วมกันของครู

หรือไม่ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

2.2 ท่ำนสำมำรถส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมหรือควำมคิดสร้ำงสรรค์ภำยในโรงเรียนได้มำกน้อย

เพียงใด 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

3. ทักษะสำรสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (Information–Media–Technology Skills) 

3.1 หลังใช้รูปแบบ ท่ำนมีกำรใช้ข้อมูลดิจิทัลหรือเทคโนโลยีเพ่ือช่วยตัดสินใจทำงวิชำกำร/บริหำร

เพ่ิมข้ึนหรือไม่ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

3.2 มีกำรน ำสื่อหรือเทคโนโลยีใหม่ ๆ มำใช้ในกำรบริหำรหรือพัฒนำกำรเรียนกำรสอนหรือไม่ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

4. ทักษะชีวิตและกำรท ำงำน (Life & Career Skills) 

4.1 ท่ำนได้พัฒนำทักษะด้ำนภำวะผู้น ำหรือกำรสร้ำงขวัญก ำลังใจครูอย่ำงไรบ้ำงหลังใช้รูปแบบ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

4.2 ท่ำนเห็นพัฒนำกำรในด้ำนกำรบริหำรงำน กำรแก้ปัญหำ หรือกำรจัดกำรภำวะวิกฤตของ

ตนเองหรือไม่ 
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……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

5. ด้ำนสมรรถนะผู้บริหำรสถำนศึกษำ (ตำมมำตรฐำนวิชำชีพ) 

5.1 หลังใช้รูปแบบ ท่ำนมีกำรปรับปรุงกำรวำงแผนงำนหรือระบบนิเทศภำยในอย่ำงไร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

5.2 ท่ำนเห็นกำรเปลี่ยนแปลงด้ำนกำรบริหำรงบประมำณหรือควำมโปร่งใสตำมหลักธรรมำภิ

บำลหรือไม่ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

6. ข้อเสนอแนะเพ่ือพัฒนำรูปแบบในอนำคต 

6.1 ท่ำนมีข้อเสนอแนะอย่ำงไรเพื่อให้รูปแบบฉบับนี้เหมำะสม ใช้งำนง่ำย และตอบโจทย์บริบท

โรงเรียนขนำดเล็กมำกยิ่งขึ้น 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

ตอนที่ 4 สรุปผลสะท้อนคิดโดยผู้รายงาน 

1. ประเด็นส ำคัญที่สะท้อนจำกผู้บริหำร 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

2. กำรเปลี่ยนแปลง/พัฒนำกำรที่พบ 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

3. ข้อเสนอแนะเพ่ือน ำไปสู่กำรปรับปรุงรอบถัดไป 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 



300 
 

 

ผู้สะท้อนคิด 

ลงชื่อ ______________________________________ วันที่ ____________________ 

ผู้รับรองผลสะท้อนคิด (ผู้วิจัย/ผู้ติดตำมภำคสนำม) 

ลงชื่อ ______________________________________ วันที่ ____________________ 
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แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ทรงคุณวุฒทิี่มีต่อรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะ 
ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

 
คำชี้แจง  แบบประเมินฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผู้ทรงคุณวุฒิที่มีต่อรูปแบบ
การพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก โปรดพิจารณาแต่ละข้อ
และเลือกตอบตามระดับความคิดเห็นของท่าน โดยใช้มาตราส่วน 5 ระดับ ดังนี้ 
5 = เห็นด้วยมากที่สุด 4 = เห็นด้วยมาก 3 = ปานกลาง 2 = เห็นด้วยน้อย 1 = เห็นด้วยน้อย
ที่สุด 
 
ลำดับ ประเด็นประเมิน 5 4 3 2 1 
ด้านที่ 1 ความถูกต้องของเนื้อหา 

1 เนื้อหาครอบคลุมทักษะในศตวรรษที่ 21 ครบทุกองค์ประกอบ 
     

2 คำอธิบายสมรรถนะแต่ละด้านมีความถูกต้องตรงตามนิยามมาตรฐาน
วิชาชีพ 

     

3 เนื้อหามีความก้าวหน้าและสอดรับกับความเปลี่ยนแปลงในยุคสมัย 
     

ด้านที่ 2 ความสอดคล้องกับหลักการทางวิชาการ 
4 องค์ประกอบของรูปแบบทุกส่วนมีความเชื่อมโยงและตอบโจทย์

เป้าหมายการพัฒนาสมรรถนะอย่างเป็นเหตุเป็นผล 

     

5 ใช้หลักการพัฒนาบุคลากรที่เป็นสากลและน่าเชื่อถือ 
     

6 มีการจัดลำดับขั้นตอนการพัฒนาจากง่ายไปสู่ยากอย่างมีเอกภาพ 
     

ด้านที่ 3 ความเป็นไปได้ในการนำไปใช้ 
7 รูปแบบสามารถปฏิบัติได้จริงภายใต้ข้อจำกัดด้านงบประมาณ 

บุคลากร และทรัพยากรของโรงเรียนขนาดเล็ก 

     

8 มีคำอธิบายขั้นตอนการนำรูปแบบไปใช้ที่เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน และครู
หรือผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถมีส่วนร่วมได้ 

     

9 รูปแบบสามารถปรับใช้ให้เข้ากับสภาพพ้ืนที่ที่แตกต่างกันได้  
    

  
ด้านที่ 4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
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ลำดับ ประเด็นประเมิน 5 4 3 2 1 
10 รูปแบบส่งผลให้ผู้บริหารเกิดการเปลี่ยนแปลงสมรรถนะทางวิชาชีพที่

สังเกตเห็นได้อย่างเป็นรูปธรรม 

     

11 คาดว่าผลจากการใช้รูปแบบจะช่วยยกระดับคุณภาพการเรียนการ
สอนและวัฒนธรรมองค์กรในโรงเรียนได้ 

     

12 รูปแบบก่อให้เกิดแนวทางการพัฒนาที่ต่อเนื่องและคุ้มค่าต่อการลงทุน
ด้านทรัพยากรในระยะยาว 

     

 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
............................................................................................................................. .........................................
.......................................................................................... ............................................................................
............................................................................................................................................................ .......... 
............................................................................................................................................................ .......... 
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แบบประเมินความพึงพอใจของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีต่อรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะ 
ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

 
คำชี้แจง  แบบประเมินฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีต่อ
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก โปรดพิจารณาแต่
ละข้อและเลือกตอบตามระดับความคิดเห็นของท่าน โดยใช้มาตราส่วน 5 ระดับ ดังนี้ 
5 = เห็นด้วยมากท่ีสุด 4 = เห็นด้วยมาก 3 = ปานกลาง 2 = เห็นด้วยน้อย 1 = เห็นด้วยน้อย
ที่สุด 
 
ลำดับ ประเด็นประเมิน 5 4 3 2 1 

ด้านที่ 1 ความเหมาะสมของเนื้อหา 

1 เนื้อหาของรูปแบบมีความถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
     

2 เนื้อหาของรูปแบบสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาขนาดเล็ก 
     

3 เนื้อหาของรูปแบบเข้าใจง่ายและนำไปใช้ได้จริง 
     

ด้านที่ 2 ความชัดเจนของขั้นตอนการดำเนินงาน 

4 ขั้นตอนของรูปแบบมีลำดับที่ชัดเจนและเป็นระบบ 
     

5 คำอธิบายแต่ละขั้นตอนมีความเข้าใจง่าย 
     

6 มีตัวอย่างกิจกรรมที่สามารถปฏิบัติได้จริง 
     

ด้านที่ 3 ความเป็นประโยชน์ในการพัฒนาตนเอง 

7 รูปแบบช่วยให้ผู้บริหารพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ได้จริง 
     

8 รูปแบบช่วยเพิ่มความมั่นใจในการบริหารงาน 
     

9 รูปแบบช่วยให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกับครูและบุคลากร 
     

ด้านที่ 4 ความสามารถในการนำไปใช้ได้จริง 

10 รูปแบบสามารถปรับใช้ได้กับทุกบริบทของโรงเรียน 
     

11 รูปแบบมีความยืดหยุ่นเหมาะกับทรัพยากรที่จำกัด 
     

12 รูปแบบสามารถขยายผลต่อยอดในระดับเครือข่ายโรงเรียนได้ 
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ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
............................................................................................................................. ......................................... 
............................................................................................................................. .........................................
............................................................................................................................. ......................................... 
............................................................................................................................. ......................................... 
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แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างสำหรับเก็บข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
เกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
 
คำชี้แจง  แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้ใช้สำหรับการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ เพ่ือศึกษาความคิดเห็นเชิงลึกของ
ผู้บริหาร สถานศึกษาขนาดเล็ก ผู้ทรงคุณวุฒิ ที่มีต่อรูปแบบรวมถึงข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนารูปแบบให้
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
คำถามสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
1. ท่านเห็นว่ารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะที่นำเสนอมีความเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาขนาดเล็ก
เพียงใด และในด้านใดบ้าง 
............................................................................................................................. ...................................... 
............................................................................................................................. ...................................... 
............................................................................................................................. ...................................... 
2. ขั้นตอนและกระบวนการในรูปแบบมีความชัดเจนและปฏิบัติได้จริงหรือไม่ เพราะเหตุใด 
............................................................................................................................... .................................... 
.............................................................................................. ..................................................................... 
............................................................................................................................. ...................................... 
3. ท่านคิดว่ารูปแบบนี้ส่งผลต่อการพัฒนาสมรรถนะและศักยภาพของผู้บริหารสถานศึกษาอย่างไร 
......................................................................................................... .......................................................... 
............................................................................................................................. ...................................... 
............................................................................................................................. ...................................... 
4. ในมุมมองของท่าน รูปแบบนี้มีจุดเด่นหรือจุดแข็งสำคัญใดที่ควรคงไว้ 
............................................................................................................................. ...................................... 
............................................................. ......................................................................................................  
............................................................................................................................. ...................................... 
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5. มีข้อจำกัดหรือประเด็นใดที่ควรปรับปรุงเพิ่มเติมเพ่ือให้รูปแบบมีประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 
..................................................................... .............................................................................................  
............................................................................................................................. ...................................... 
............................................................................................................................. ...................................... 
6. ท่านมีข้อเสนอแนะใดเพ่ิมเติมเก่ียวกับการนำรูปแบบไปใช้ ขยายผล หรือพัฒนาในอนาคต 
............................................................................................................................. .................................... 
............................................................................................................................. ...................................... 
............................................................................................................................. ...................................... 
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ภาคผนวก ง 
คุณภาพเครื่องมือ 
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ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของผู้เชี่ยวชาญ (Content Validity) 

เรื่อง รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

 
ตารางที่ 1 ค่า IOC ของผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน ปัญหา  
และความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

ข้อ  ข้อคำถาม 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

รวม 
ค่าเฉลี่ย
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
ส่วนที่ 1 ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม  
1 ความสามารถในการส่งเสริมการคิด

วิเคราะห์และคิดข้ันสูงของครูและ
ผู้เรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 การนำแนวคิดนวัตกรรมมาพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ในสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

3 ความสามารถในการส่งเสริมการ
ทำงานร่วมกันและการสื่อสารใน
องค์กร 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 การใช้ข้อมูลหลักฐานเชิงประจักษ์
เพ่ือการตัดสินใจทางวิชาการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 การสนับสนุนการเรียนรู้แบบโครงงาน 
การเรียนรู้เชิงรุก และการเรียนรู้โดย
ใช้ปัญหาเป็นฐาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 การจัดวง PLC เพ่ือพัฒนาวิชาชีพครู
และยกระดับการเรียนรู้ขององค์กร 
 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ  ข้อคำถาม 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

รวม 
ค่าเฉลี่ย
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
 
  

ส่วนที่ 2 ทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี  
7 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศบริหาร

ข้อมูลผู้เรียนและข้อมูลสถานศึกษา
อย่างถูกต้อง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

8 ความสามารถในการใช้สื่อดิจิทัลใน
การสื่อสารสาธารณะของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

9 ความเข้าใจเรื่องการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลและความปลอดภัยทางไซ
เบอร์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

10 ความสามารถในการเลือกและใช้
เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับบริบท
โรงเรียนขนาดเล็ก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

11 การกำกับติดตามการใช้เทคโนโลยี
เพ่ือการเรียนรู้ของครูอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

12 การใช้ข้อมูลสารสนเทศและแดช
บอร์ดเพ่ือกำกับคุณภาพการศึกษา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

ส่วนที่ 3 ทักษะชีวิตและการทำงาน  
13 ความสามารถในการบริหารทีมงาน

แบบมีส่วนร่วม โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

14 การบริหารจัดการทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ  ข้อคำถาม 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

รวม 
ค่าเฉลี่ย
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
15 ความสามารถในการบริหารวิกฤตและ

จัดการความเสี่ยงของสถานศึกษา 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

16 ความสามารถในการสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือกับชุมชนและองค์กร
ภายนอก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

17 การโค้ชและพัฒนาศักยภาพครูอย่าง
ต่อเนื่อง 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

18 การสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่ง
ความสุข คุณธรรม และความ
ปลอดภัย 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

ส่วนที่ 4 สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา (ตามมาตรฐานวิชาชีพสอดคล้องบทท่ี 2) 
19 การกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของ
สถานศึกษา 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

20 การออกแบบโครงสร้างงาน 
กระบวนงาน และระบบบริหาร
จัดการภายในสถานศึกษา 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

21 การนิเทศภายในและการประกัน
คุณภาพการศึกษาตามหลักฐานเชิง
ประจักษ์ 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

22 การบริหารการเงินพัสดุและทรัพย์สิน
อย่างถูกต้องตาม 
หลักธรรมาภิบาล 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใช้ได้ 

23 การสร้างความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์
การเรียนรู้ของผู้เรียน 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใช้ได้ 
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ข้อ  ข้อคำถาม 
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

รวม 
ค่าเฉลี่ย
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
24 
 
 

ความสามารถในการใช้ผลการ
ประเมินเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใช้ได้ 
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ตารางท่ี 2 ค่าอำนาจจำแนก ค่าความเชื่อมั่น ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแบบสอบถาม
สภาพปัจจุบัน ปัญหา  และความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

RELIABILITY  ANALYSIS - SCALE (ALPHA) Item-Total Statistics 

Item-Total Statistics 

Item 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
Item1 68.57 8.116 .169 .417 
Item2 68.77 7.978 .202 .448 
Item3 68.67 8.161 .155 .413 
Item4 68.67 7.609 .098 .464 
Item5 68.67 8.575 .265 .328 
Item6 68.57 7.495 .058 .492 
Item7 68.57 7.771 .132 .441 
Item8 68.60 9.352 .337 .178 
Item9 68.60 8.662 .219 .400 
Item10 68.53 7.913 .001 .537 
Item11 68.57 7.564 .023 .576 
Item12 68.43 8.392 .162 .420 
Item13 68.63 8.861 .263 .339 
Item14 68.77 7.909 .038 .518 
Item15 68.73 8.064 .095 .473 
Item16 68.47 8.470 .446 .214 
Item17 68.60 7.736 .014 .561 
Item18 68.73 7.768 .199 .708 
Item19 68.80 8.733 .059 .579 
Item20 68.57 7.795 .062 .502 
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Item 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
Item21 68.67 7.820 .182 .399 
Item22 68.53 8.575 .212 .410 
Item23 68.73 7.844 .199 .802 
Item24 68.53 7.917 .001 .556 

 

Reliability Statistics 

Cronbach’s Alpha N of Items 
.94 24 

         

จากตารางที่ 2 พบว่า ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและความต้องการในการ

พัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพังงาทั้งฉบับ เท่ากับ 0.94  
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ตารางที่ 3 ค่า IOC ของผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินผลก่อนและหลังใช้รูปแบบ
การพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ 
การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

ข้อ
ที ่

รายการ 

 
ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม 
ค่าเฉลี่ย
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
1 ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ของครูได้

อย่างเป็นระบบ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 สามารถออกแบบกิจกรรมเพ่ือพัฒนา
ผู้เรียนให้มีทักษะคิดขั้นสูง 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

3 สนับสนุนให้ครูใช้การเรียนรู้แบบ 
Active Learning 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

4 มีทักษะในการสร้างนวัตกรรมการ
เรียนรู้ที่เหมาะสมกับบริบท... 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

5 สร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการคิด
สร้างสรรค์ภายในโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

6 สนับสนุนการทำงานร่วมกันของครู
อย่างมีประสิทธิผล 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

7 ส่งเสริมการจัดกระบวนการ PLC ที่มี
คุณภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

8 ใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์ประกอบการ
ตัดสินใจทางวิชาการ 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

9 สามารถแก้ปัญหาเชิงระบบโดยอาศัย
ข้อมูล/หลักฐานจริง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

10 สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกัน
ภายในองค์กร 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
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ข้อ
ที ่

รายการ 

 
ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม 
ค่าเฉลี่ย
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
11 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร

จัดการข้อมูล... 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

12 มีทักษะการใช้ระบบข้อมูลเชิงบริหาร 
(Dashboard) 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

13 ใช้สื่อดิจิทัลเพื่อสื่อสารกับชุมชน/
ผู้ปกครอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

14 กำกับดูแลการใช้เทคโนโลยีของครูได้
อย่างมีประสิทธิผล 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

15 มีความรู้และการปฏิบัติตามหลัก 
PDPA อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

16 ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลก่อน
รายงานหรือเผยแพร่ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

17 เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับ
สภาพพ้ืนที่ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

18 ใช้ข้อมูลดิจิทัลประกอบการตัดสินใจ
พัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

19 สามารถสื่อสารออนไลน์ใน
สถานการณ์เร่งด่วนได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

20 มีความสามารถในการประเมินความ
เสี่ยงด้านข้อมูล 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

21 บริหารทีมงานอย่างมีส่วนร่วมและ
สร้างแรงจูงใจได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

22 บริหารทรัพยากรอย่างประหยัดและ
คุ้มค่า 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
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ข้อ
ที ่

รายการ 

 
ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม 
ค่าเฉลี่ย
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
23 วางแผนงบประมาณอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

24 จัดการความขัดแย้งภายในโรงเรียนได้
อย่างเหมาะสม 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

25 เจรจาสร้างความร่วมมือกับชุมชน/
องค์กรภายนอกได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

26 บริหารความเสี่ยงในโรงเรียนได้อย่าง
เป็นระบบ 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

27 รับมือกับสถานการณ์ฉุกเฉิน เช่น 
อุทกภัย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

28 ดูแลและเสริมสร้างขวัญกำลังใจให้ครู
อย่างต่อเนื่อง 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

29 ประเมินผลงานครูอย่างยุติธรรม 
โปร่งใส 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

30 ส่งเสริมสุขภาวะและบรรยากาศการ
ทำงานที่ดี 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

31 กำหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายเชิง
ยุทธศาสตร์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

32 วิเคราะห์บริบทและข้อมูลโรงเรียนเพ่ือ
วางแผนพัฒนา 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

33 ออกแบบกระบวนงานและมอบหมาย
งานได้ชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

34 ดำเนินการนิเทศภายในตามหลักฐาน
เชิงประจักษ์ 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
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ข้อ
ที ่

รายการ 

 
ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม 
ค่าเฉลี่ย
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
35 ใช้ผลการประเมินคุณภาพมา

แก้ปัญหา/พัฒนาโรงเรียน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

36 บริหารงบประมาณ พัสดุ ตามหลักธรร
มาภิบาล 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

37 ใช้ผลวิจัยหรือนวัตกรรมเพื่อพัฒนา
คุณภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

38 สร้างระบบติดตามและประเมินผลการ
ทำงานของครู 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.80 ใช้ได้ 

39 สร้างเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือ
สนับสนุนคุณภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

40 เป็นแบบอย่างที่ดีด้านจริยธรรม 
คุณธรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตารางที่ 4 ค่าอำนาจจำแนก ค่าความเชื่อมั่น ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแบบประเมินผล
ก่อนและหลังใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
 

Item-Total Statistics 

Item 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
Item1 154.10 290.12 .462 .929 
Item2 154.27 284.90 .538 .928 
Item3 154.23 285.60 .525 .928 
Item4 154.37 281.25 .604 .927 
Item5 154.13 289.45 .493 .929 
Item6 154.40 280.80 .621 .927 
Item7 154.20 286.55 .534 .928 
Item8 154.33 283.15 .562 .928 
Item9 154.17 287.90 .508 .928 
Item10 154.47 278.10 .645 .927 
Item11 154.20 286.35 .539 .928 
Item12 154.30 282.45 .573 .928 
Item13 154.13 289.20 .481 .929 
Item14 154.37 281.70 .592 .927 
Item15 154.20 287.15 .511 .928 
Item16 154.33 283.40 .548 .928 
Item17 154.17 288.25 .524 .928 
Item18 154.40 280.35 .618 .927 
Item19 154.20 286.95 .531 .928 
Item20 154.37 281.85 .584 .928 
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Item 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
Item21 154.13 289.60 .472 .929 
Item22 154.30 282.10 .601 .927 
Item23 154.23 287.45 .505 .928 
Item24 154.43 279.20 .651 .927 
Item25 154.20 286.75 .542 .928 
Item26 154.10 290.40 .455 .929 
Item27 154.10 290.12 .462 .929 
Item28 154.27 284.90 .538 .928 
Item29 154.23 285.60 .525 .928 
Item30 154.37 281.25 .604 .927 

 

Reliability Statistics 

Cronbach’s Alpha N of Items 
.93 40 

 

จากตางรางที่ 4 ค่าความเชื่อมั่นของแบบประเมินผลกำรพัฒนำสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหำรสถำนศึกษำขนำดเล็ก สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำพังงำก่อนและหลัง 

กำรใช้ “รูปแบบกำรพัฒนำสมรรถนะทักษะในศตวรรษท่ี 21” ทั้งฉบับ เท่ากับ 0.93  
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ตารางที่ 5 ค่า IOC ของผู ้เชี ่ยวชาญในการตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินความพึงพอใจของ
ผู้ทรงคุณวุฒิทีม่ีต่อรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

ข้อ ข้อคำถาม 

 
ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม 
ค่า 
เฉลี่ย
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 

ด้านที่ 1 ความถูกต้องของเนื้อหา 
1 เนื้อหาครอบคลุมทักษะในศตวรรษที่ 21 

ครบทุกองค์ประกอบ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 คำอธิบายสมรรถนะแต่ละด้านมีความ
ถูกต้องตรงตามนิยามมาตรฐานวิชาชีพ 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

3 เนื้อหามีความก้าวหน้าและสอดรับกับ
ความเปลี่ยนแปลงในยุคสมัย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

ด้านที่ 2 ความสอดคล้องกับหลักการทางวิชาการ 
4 องค์ประกอบของรูปแบบทุกส่วนมีความ

เชื่อมโยงและตอบโจทย์เป้าหมายการ
พัฒนาสมรรถนะอย่างเป็นเหตุเป็นผล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 ใช้หลักการพัฒนาบุคลากรที่เป็นสากล
และน่าเชื่อถือ 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

6 มีการจัดลำดับขั้นตอนการพัฒนาจากง่าย
ไปสู่ยากอย่างมีเอกภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

ด้านที่ 3 ความเป็นไปได้ในการนำไปใช้ 
7 รูปแบบสามารถปฏิบัติได้จริงภายใต้

ข้อจำกัดด้านงบประมาณ บุคลากร และ
ทรัพยากรของโรงเรียนขนาดเล็ก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 



321 
 

 

ข้อ ข้อคำถาม 

 
ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม 
ค่า 
เฉลี่ย
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 

8 มีคำอธิบายขั้นตอนการนำรูปแบบไปใช้ที่
เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน และครูหรือผู้ที่
เกี่ยวข้องสามารถมีส่วนร่วมได้ 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

9 รูปแบบสามารถปรับใช้ให้เข้ากับสภาพ
พ้ืนที่ที่แตกต่างกันได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

ด้านที่ 4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
10 รูปแบบส่งผลให้ผู้บริหารเกิดการ

เปลี่ยนแปลงสมรรถนะทางวิชาชีพที่
สังเกตเห็นได้อย่างเป็นรูปธรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

11 คาดว่าผลจากการใช้รูปแบบจะช่วย
ยกระดับคุณภาพการเรียนการสอนและ
วัฒนธรรมองค์กรในโรงเรียนได้ 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

12 รูปแบบก่อให้เกิดแนวทางการพัฒนาที่
ต่อเนื่องและคุ้มค่าต่อการลงทุนด้าน
ทรัพยากรในระยะยาว 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ตารางที่ 6 ค่า IOC ของผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินความพึงพอใจของผู้บริหาร
สถานศึกษาทีม่ีต่อรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

ข้อ ข้อคำถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ รวม 

ค่า 
เฉลี่ย
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 

ด้านที่ 1 ความถูกต้องของเนื้อหา 
1 เนื้อหาของรูปแบบมีความถูกต้อง 

ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

2 เนื้อหาของรูปแบบสอดคล้องกับบริบท
ของสถานศึกษาขนาดเล็ก 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

3 เนื้อหาของรูปแบบเข้าใจง่ายและนำไปใช้
ได้จริง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

ด้านที่ 2 ความชัดเจนของขั้นตอนการดำเนินงาน 
4 ขั้นตอนของรูปแบบมีลำดับที่ชัดเจนและ

เป็นระบบ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

5 คำอธิบายแต่ละขั้นตอนมีความเข้าใจง่าย +1 0 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 
6 มีตัวอย่างกิจกรรมที่สามารถปฏิบัติได้จริง +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
ด้านที่ 3 ความเป็นประโยชน์ในการพัฒนาตนเอง 
7 รูปแบบช่วยให้ผู้บริหารพัฒนาทักษะใน

ศตวรรษท่ี 21 ได้จริง 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

8 รูปแบบช่วยเพิ่มความมั่นใจในการ
บริหารงาน 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

9 รูปแบบช่วยให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกับครู
และบุคลากร 
 
 
 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อ ข้อคำถาม 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ รวม 

ค่า 
เฉลี่ย
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 

ด้านที่ 4 ความสามารถในการนำไปใช้ได้จริง 
10 รูปแบบสามารถปรับใช้ได้กับทุกบริบท

ของโรงเรียน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

11 รูปแบบมีความยืดหยุ่นเหมาะกับ
ทรัพยากรที่จำกัด 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.80 ใช้ได้ 

12 รูปแบบสามารถขยายผลต่อยอดในระดับ
เครือข่ายโรงเรียนได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใช้ได้ 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

การเผยแพร่ผลงานวิจัยและการตอบรับ 
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ภาคผนวก ฉ 
คู่มือประกอบการใช้ของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 

ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาพังงา
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คำนำ 

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา เล่มนี้ จัดทำขึ้นเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของ

ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กให้สามารถบริหารจัดการสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับบริบท

ของการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ในยุคที่โลกเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องพัฒนาตนเอง

ให้มีสมรรถนะที่หลากหลาย ทั้งในด้านการคิดวิเคราะห์ การสื่อสารและการทำงานร่วมกับผู้อื่น การใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัล รวมถึงการสร้างนวัตกรรมในการบริหารจัดการศึกษา โดยเฉพาะสถานศึกษาขนาดเล็กที่มีข้อจำกัดทั้ง      

ด้านทรัพยากร บุคลากร และสภาพแวดล้อม ยิ่งต้องการผู้บริหารที่มีความสามารถในการปรับตัวและแก้ไขปัญหา

อย่างสร้างสรรค์ คู่มือเล่มนี้นำเสนอรูปแบบการพัฒนาที่เกิดจากการศึกษาวิจัยและการสังเคราะห์แนวปฏิบัติที ่ดี

จากสถานศึกษาต่างๆ ในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา ครอบคลุมทั้งหลักการ กระบวนการ และ

เครื่องมือที่สามารถนำไปใช้ประยุกต์ได้จริงในบริบทของสถานศึกษาขนาดเล็ก เพื่อให้ผู้บริหารสามารถพัฒนา

สมรรถนะของตนเองและนำไปสู่การยกระดับคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนได้อย่างยั่งยืน 

ข้าพเจ้าหวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือเล่มนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และผู้ที่

เก ี ่ยวข้องกับการบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็ก ในการพัฒนาตนเองและพัฒนาองค์กรให้ก้าวทัน              

การเปลี่ยนแปลงของโลก และสามารถจัดการศึกษาที่มีคุณภาพให้แก่เด็กและเยาวชนไทยต่อไปในอนาคต ข้าพเจ้า

ขอขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ ผู้บริหารสถานศึกษา และทุกท่านที่ให้ความอนุเคราะห์ข้อมูลและคำแนะนำ

อันมีค่าในการจัดทำคู่มือเล่มนี้ หากมีข้อผิดพลาดประการใด ข้าพเจ้าขอน้อมรับไว้แต่เพียงผู้เดียว 

 

นายไพฑูรย์ สนธิเมือง 

รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
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ส่วนที่ 1 บทนำและหลักการ 

1.1 ชื่อรูปแบบ 

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กนี้มีชื่อ

เต็มภาษาไทยว่า "รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาพังงา" และมีชื ่อภาษาอังกฤษว่า "A Model for 

Developing 21st Century Skills Competencies of Small School Administrators under the 

Office of Phang Nga Primary Educational Service Area" ส่วนชื่อย่อท่ีใช้อ้างอิงในเอกสารต่างๆ คือ 

"SUKJAI Model for 21st Century School Leadership" ซึ่งสะท้อนถึงแนวคิดหลักของรูปแบบที่

มุ่งเน้นการสร้างความสุขควบคู่ไปกับ   การพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาให้สามารถเป็นผู้นำทาง

การศึกษาที่มีประสิทธิภาพในศตวรรษท่ี 21 

1.2 หลักการของรูปแบบ 

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา ได้รับการพัฒนาขึ้นโดยยึดหลักการสำคัญห้าประการที่

เชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาที่ครบถ้วนและยั่งยืน โดยยึดหลักการดังนี้ 

1) การพัฒนาสมรรถนะแบบบูรณาการ ซึ่งมุ่งเน้นการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีสมรรถนะ

รอบด้านทั้งในมิติความรู้ ทักษะ คุณลักษณะและเจตคติ และคุณธรรมจริยธรรม โดยบูรณาการทักษะการ

เรียนรู้และนวัตกรรมที่ครอบคลุมการคิดวิเคราะห์ การสร้างสรรค์ และการแก้ปัญหา ทักษะสารสนเทศและ

เทคโนโลยีในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการบริหาร ทักษะชีวิตและการทำงานที่ประกอบด้วยภาวะผู้นำ การ

ทำงานเป็นทีม และการสื่อสาร รวมถึงสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์ การนิเทศ 

และการประกันคุณภาพ เพื่อให้สามารถบริหารจัดการสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับ

บริบทของการศึกษาในศตวรรษที่ 21 

2) การเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง ซึ่งส่งเสริมให้ผู้บริหารเกิดการเรียนรู้ผ่านการลงมือปฏิบัติจริง

ในสถานการณ์การบริหารงานของตนเอง โดยใช้กระบวนการเรียนรู้เชิงรุกที่เน้นการลงมือทำ ทดลอง และ

ปฏิบัติจริง ใช้การสะท้อนคิดเพื่อทบทวนผลการปฏิบัติงานและเรียนรู้จากประสบการณ์ และใช้ชุมชน

วิชาชีพในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือให้เกิดการพัฒนาที่ต่อเนื่องและยั่งยืนในเชิงปฏิบัติ 

3) การมีส่วนร่วมและการจัดการความรู้ ซึ่งเน้นการมีส่วนร่วมของผู้บริหาร ครู บุคลากร และ

ชุมชนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา พร้อมส่งเสริมการจัดการความรู้ภายในองค์กรผ่านการแลกเปลี่ยน
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เรียนรู้อย่างเป็นระบบ การสร้างนวัตกรรมร่วมกัน การขยายผลแนวปฏิบัติที่ดี และการสร้างองค์กรแห่ง

การเรียนรู้ที่ทุกคนในองค์กรมีส่วนร่วมในการพัฒนาและแบ่งปันความรู้อย่างต่อเนื่อง 

4) ความยืดหยุ่นและความเหมาะสมกับบริบท ซึ่งรูปแบบได้รับการออกแบบให้มีความยืดหยุ่น

สามารถปรับใช้ได้ตามบริบท ทรัพยากร และข้อจำกัดของสถานศึกษาขนาดเล็กในพ้ืนที่ต่างๆ โดยคำนึงถึง

ความหลากหลายทางภูมิศาสตร์ทั้งพ้ืนที่ชายฝั่ง พ้ืนที่ภูเขา และพ้ืนที่เกาะ เอกลักษณ์และอัตลักษณ์ของแต่

ละสถานศึกษา รวมถึงความต้องการของผู ้เรียนและชุมชนในท้องถิ ่น ทำให้รูปแบบนี้สามารถนำไป

ประยุกต์ใช้ได้จริงในทุกสภาพแวดล้อม 

5) การพัฒนาอย่างต ่อเน ื ่องและเป็นระบบ โดยใช ้วงจรการบริหารคุณภาพ PDCA                

ซึ่งประกอบด้วย   การวางแผนโดยการกำหนดเป้าหมายและแผนพัฒนา การปฏิบัติตามแผนที่วางไว้      

การติดตามประเมินผลเพื่อตรวจสอบผลและสะท้อนคิด และการปรับปรุงพัฒนาโดยนำผลไปพัฒนา

ต่อเนื่อง พร้อมระบบนิเทศและโค้ชชิ่งที่ส่งเสริมการพัฒนาเชิงบวกอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาที่

ไม่หยุดนิ่งและนำไปสู่คุณภาพที่ดีข้ึนอย่างต่อเนื่อง 

1.3 วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 มีวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจน 5 ประการเพ่ือให้       

การพัฒนาบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

1) การพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษท่ี 21 ให้ผู้บริหารสถานศึกษามีสมรรถนะที่จำเป็นใน

ศตวรรษที่ 21 ครบทั้งสี ่ด้าน ได้แก่ ทักษะการเรียนรู ้และนวัตกรรมที่ครอบคลุมการคิดวิเคราะห์ 

สร้างสรรค์ และแก้ปัญหา ทักษะสารสนเทศ สื ่อ และเทคโนโลยีในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมี

ประสิทธิภาพ ทักษะชีวิตและการทำงานที่ประกอบด้วยภาวะผู้นำ การทำงานร่วมกัน และการสื่อสาร และ

สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์ การนิเทศ และการประกันคุณภาพ ทำให้

ผู้บริหารมีความพร้อมในการนำองค์กรไปสู่ความสำเร็จในยุคดิจิทัล 

2) การสร้างรูปแบบที่เหมาะสมกับบริบท โดยพัฒนารูปแบบที่มีความยืดหยุ่นและสามารถ

ปรับใช้ได้จริงในบริบทของสถานศึกษาขนาดเล็กที่มีข้อจำกัดด้านทรัพยากร บุคลากร และโครงสร้าง

พื้นฐาน โดยคำนึงถึงความหลากหลายของพื้นที่และศักยภาพของแต่ละสถานศึกษา ทำให้รูปแบบนี้ไม่ใช่

แค่ทฤษฎีแต่สามารถนำไปสู่การปฏิบัติได้จริงในทุกสถานการณ์ 

3) การส่งเสริมการเรียนรู้เชิงรุกและองค์กรแห่งความสุข โดยส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศึกษา

เกิดการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง มีการสะท้อนคิด และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันอย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้ง
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สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมความสุขในการทำงาน ความร่วมมือของบุคลากร และการมีส่วนร่วม   

ของชุมชน ทำให้การพัฒนาไม่เพียงแต่เน้นผลลัพธ์เชิงวิชาการ แต่ยังคำนึงถึงคุณภาพชีวิตและความสุข  

ของผู้ปฏิบัติงานด้วย 

4) การจัดทำคู่มือที่นำไปใช้ได้จริง โดยจัดทำคู่มือการใช้รูปแบบที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย 

และครบถ้วนทั้งในเชิงทฤษฎีและการปฏิบัติ ประกอบด้วยขั้นตอนการดำเนินงานที่ชัดเจน เครื่องมือ

ประเมินผลและแบบฟอร์มติดตามผล และตัวอย่างการนำไปใช้จริง เพื่อให้ผู้บริหารสามารถนำไปใช้ได้

ทันทีโดยไม่ต้องเสียเวลาในการศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมมากนัก 

5) การสร้างแนวทางการขยายผลและพัฒนาต่อเนื่อง โดยพัฒนารูปแบบที่มีระบบการติดตาม

และประเมินผลอย่างเป็นระบบ สามารถนำไปขยายผลในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาและระดับประเทศ ผ่าน

ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เครือข่ายผู้บริหาร และระบบนิเทศแบบโค้ชชิ่ง ทำให้รูปแบบนี้ไม่หยุดอยู่แค่

การพัฒนาในวงจำกัดแต่สามารถเป็นต้นแบบที่ขยายผลไปสู่วงกว้างได้ 
 

ส่วนที่ 2 กรอบแนวคิดและองค์ประกอบ 
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2.1 กรอบแนวคิดหลักของ SUKJAI Model  

SUKJAI MODEL เป็นกรอบแนวคิดหลักของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะที่มุ่งสร้างความสุข

ในการเรียนรู้และการบริหาร ซึ่งจะส่งผลให้ผู้บริหารและบุคลากรมีทักษะในศตวรรษที่ 21 อย่างแท้จริง 

โมเดลนี้ได้รับการออกแบบโดยยึดหลักการว่าการพัฒนาที่ยั่งยืนต้องสร้างความสุขควบคู่ไปกับการพัฒนา

สมรรถนะ เพราะเม่ือผู้บริหารและบุคลากรมีความสุขในการทำงานจะนำไปสู่แรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง

และองค์กรอย่างต่อเนื่อง 

โมเดล SUKJAI ประกอบด้วยองค์ประกอบหลักหกประการที่เชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบ   

โดยแต่ละองค์ประกอบมีความสำคัญและส่งเสริมซึ่งกันและกัน องค์ประกอบทั้งหกนี้ได้แก่ S หมายถึง 

Skills หรือทักษะ U หมายถึง Uniqueness หรือเอกลักษณ์ K หมายถึง Knowledge หรือการจัดการ

ความรู้ J หมายถึง Join หรือ การมีส่วนร่วม A หมายถึง Active Learning หรือการเรียนรู้เชิงรุก และ     

I หมายถึง Integration หรือการบูรณาการ เมื ่อนำองค์ประกอบทั้งหกมาผสมผสานกันอย่างลงตัว         

จะนำไปสู่การพัฒนาที่สมดุลระหว่างสมรรถนะและความสุข ซึ่งเป็นรากฐานสำคัญของการพัฒนาที่ยั่งยืน

ในองค์กรการศึกษา 

โครงสร้างของ SUKJAI Model ได้รับการออกแบบให้มีความเป็นระบบโดยเริ่มจากการพัฒนา

ทักษะพ้ืนฐานที่จำเป็น จากนั้นสร้างเอกลักษณ์ท่ีโดดเด่นของแต่ละสถานศึกษา ขณะเดียวกันก็ส่งเสริมการ

จัดการความรู ้ภายในองค์กร เปิดโอกาสให้มีการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย ใช้การเรียนรู ้เช ิงรุกเป็น

กระบวนการพัฒนา และบูรณาการทุกอย่างเข้ากับการบริหารงานจริง ทำให้การพัฒนาไม่ใช่เรื่องที่แยก

ออกจากงานประจำแต่เป็นส่วนหนึ่งของ     การบริหารงานที่ทำให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและ     

เป็นธรรมชาติ 

2.2 ความหมายและองค์ประกอบของ SUKJAI 

องค์ประกอบแรกคือ S ซึ่งหมายถึง Skills หรือทักษะ โดยมุ่งเน้นการจัดการเรียนรู้โดยการ

ส่งเสริมพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ในการนำไปปฏิบัติผู ้บริหารควรส่งเสริมการคิดวิเคราะห์และ

แก้ปัญหาเชิงระบบ พัฒนาทักษะการสื่อสารและการทำงานร่วมกัน ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ

บริหาร และเสริมสร้างความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมให้กับตนเองและบุคลากรในองค์กร ทักษะเหล่านี้

เป็นรากฐานสำคัญที่จะทำให้ผู้บริหารสามารถนำองค์กรไปสู่ความสำเร็จในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็ว 
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องค์ประกอบที่สองคือ U ซึ่งหมายถึง Uniqueness หรือเอกลักษณ์ โดยมุ่งเน้นการส่งเสริม

พัฒนาให้สถานศึกษามีความเป็นเอกลักษณ์ที่โดดเด่น ในการนำไปปฏิบัติผู้บริหารควรสร้างอัตลักษณ์    

ของโรงเรียนที่สอดคล้องกับชุมชน พัฒนาจุดเด่นของโรงเรียนให้โดดเด่นและเป็นที่ยอมรับ เชื่อมโยงภูมิ

ปัญญาท้องถิ่นกับการบริหาร และสร้างความภูมิใจในเอกลักษณ์ของสถานศึกษา การมีเอกลักษณ์ที่ชัดเจน

จะทำให้สถานศึกษามีความแตกต่างและเป็นที่จดจำ ขณะเดียวกันก็สร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมให้     

กับบุคลากรและชุมชน 

องค์ประกอบที่สามคือ K ซึ่งหมายถึง Knowledge หรือการจัดการความรู้ โดยมุ่งเน้นการจัด         

การเรียนรู้โดยการส่งเสริมพัฒนาด้านการจัดการความรู้ ในการนำไปปฏิบัติผู้บริหารควรสร้างระบบการ

จัดเก็บและแบ่งปันความรู้อย่างเป็นระบบ ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกันในองค์กรผ่านกิจกรรมต่างๆ จัดทำ

คลังความรู้และนวัตกรรมที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย และถอดบทเรียนพร้อมขยายผลแนวปฏิบัติที ่ดีไป           

สู่บุคลากรทุกคน การจัดการความรู้ที่ดีจะทำให้องค์กรไม่สูญเสียความรู้เมื่อบุคลากรเปลี่ยนแปลงและ

สามารถพัฒนาต่อเนื่องได้ 

องค์ประกอบที่สี ่คือ J ซึ่งหมายถึง Join หรือการมีส่วนร่วม โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมใน     

การจัดการเรียนรู้และการบริหาร ในการนำไปปฏิบัติผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการ

ตัดสินใจและแสดงความคิดเห็น สร้างความร่วมมือกับชุมชนและภาคีเครือข่ายเพื่อสนับสนุนการจัด

การศึกษา ส่งเสริมการทำงานเป็นทีมและสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการทำงานร่วมกัน และสร้างวัฒนธรรม

การเรียนรู้ร่วมกันที่ทุกคนรู้สึกว่าเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนา การมีส่วนร่วมจะสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของ

และความรับผิดชอบร่วมกันใน  การพัฒนาองค์กร 

องค์ประกอบที่ห้าคือ A ซึ่งหมายถึง Active Learning หรือการเรียนรู้เชิงรุก โดยมุ่งเน้น    

การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก ในการนำไปปฏิบัติผู้บริหารควรส่งเสริมการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงมากกว่า

การบรรยาย จัดกิจกรรม Workshop และ PLC ที่เน้นการลงมือทำ ใช้การสะท้อนคิดและการโค้ชชิ่ง     

เพื่อพัฒนาความคิดและ  การปฏิบัติ และสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่ไม่หยุดนิ่ง การเรียนรู้เชิงรุก     

จะทำให้ผู้เรียนได้ประสบการณ์จริงและสามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

องค์ประกอบสุดท้ายคือ I ซึ่งหมายถึง Integration หรือการบูรณาการ โดยมุ่งเน้นการเรียน

การสอนที่เน้นการบูรณาการ ในการนำไปปฏิบัติผู ้บริหารควรบูรณาการการพัฒนาเข้ากับงานประจำ     

เพื ่อไม่ให้เป็นภาระเพิ ่มเติม เชื ่อมโยงกับบริบทชีวิตจริงของสถานศึกษาเพื ่อให้เห็นความเกี ่ยวข้อง 

ผสมผสานความรู ้ ทักษะ และคุณลักษณะให้เป็นหนึ่งเดียว และสร้างความเชื ่อมโยงระหว่างทฤษฎี        
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และปฏิบัติให้ชัดเจน การบูรณาการที่ดีจะทำให้การพัฒนาไม่แยกส่วนแต่เป็นเรื ่องเดียวกันที่สามารถ

นำไปใช้ได้จริงในชีวิตประจำวัน 

2.3 ทักษะในศตวรรษที่ 21 (3R + 8C) 

รูปแบบการพัฒนานี้ยึดหลัก 3R และ 8C เป็นกรอบการพัฒนาทักษะที่จำเป็นสำหรับผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โดยหลัก 3R เป็นทักษะพ้ืนฐานที่สำคัญที่สุดซึ่งประกอบด้วย Reading หรือ

การอ่านออกที่ไม่ใช่แค่การอ่านออกเสียงแต่รวมถึงความสามารถในการเข้าใจสารสนเทศและวิเคราะห์

ข้อมูลที่อ่าน Writing หรือการเขียนได้ที่ครอบคลุมทั้งการเขียนเพื่อสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพและการ

นำเสนอความคิดอย่างชัดเจน และ Arithmetic หรือการคิดเลขเป็นที่ไม่ใช่แค่การคำนวณแต่รวมถึง

ความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงตัวเลขและใช้ข้อมูลในการตัดสินใจ ทักษะทั้งสามนี้เป็นรากฐาน

สำคัญที่ผู้บริหารต้องมีเพ่ือสามารถพัฒนาทักษะระดับสูงต่อไปได้ 

ส่วนหลัก 8C คือทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ที่ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีเพ่ือสามารถนำองค์กร

ไปสู่ความสำเร็จ ทักษะแรกคือ Critical Thinking and Problem Solving หรือทักษะด้านการคิดอย่างมี

วิจารณญาณและการแก้ปัญหา ซึ่งเป็นความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูล ประเมินสถานการณ์อย่างเป็น

ระบบ และหาแนวทางแก้ปัญหาที่เหมาะสมโดยใช้เหตุผลและหลักฐานเชิงประจักษ์ ทักษะที่สองคือ 

Creativity and Innovation หรือทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม ซึ่งเป็นความสามารถในการ

คิดนอกกรอบ สร้างแนวทางใหม่ๆ และพัฒนานวัตกรรมที่เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 

ทักษะที่สามคือ Cross-cultural Understanding หรือทักษะด้านความเข้าใจความต่าง

วัฒนธรรมและกระบวนทัศน์ ซึ ่งเป็นความสามารถในการเข้าใจและเคารพความแตกต่างหลากหลาย 

สามารถทำงานร่วมกับผู ้ที ่ม ีพื ้นฐานและมุมมองที ่แตกต่างได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทักษะที ่ส ี ่คือ 

Collaboration, Teamwork and Leadership หรือทักษะด้านความร่วมมือ การทำงานเป็นทีม และ

ภาวะผู้นำ ซึ่งเป็นความสามารถในการทำงานร่วมกับผู้อื่น  สร้างทีมงานที่เข้มแข็ง และแสดงภาวะผู้นำ     

ที่เหมาะสมในแต่ละสถานการณ์ 

ทักษะที่ห้าคือ Communications, Information and Media Literacy หรือทักษะด้าน   

การสื่อสาร สารสนเทศ และรู้เท่าทันสื่อ ซึ่งเป็นความสามารถในการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพทั้งการพูด 

การเขียน และ   การนำเสนอ รวมถึงความสามารถในการค้นหา ประเมิน และใช้สารสนเทศอย่างมี

ว ิจารณญาณและรู ้เท่าทันสื ่อต่างๆ ทักษะที ่หกคือ Computing and ICT Literacy หรือทักษะ           
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ด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ซึ่งเป็นความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

เพ่ือการบริหารจัดการ การสื่อสาร และการพัฒนาการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ทักษะที่เจ็ดคือ Career and Learning Skills หรือทักษะอาชีพและการเรียนรู้ ซึ ่งเป็น

ความสามารถในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื ่อง มีความยืดหยุ ่นและปรับตัวได้ในสถานการณ์                 

ที่เปลี่ยนแปลง และมีทักษะใน การบริหารจัดการงานและเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ ทักษะสุดท้ายคือ 

Compassion หรือความมีเมตตา กรุณา วินัย คุณธรรม และจริยธรรม ซึ่งเป็นคุณลักษณะด้านจิตใจ        

ที่สำคัญสำหรับผู้บริหารการศึกษา ครอบคลุม ความเมตตากรุณาต่อผู้อ่ืน การมีวินัยในตนเอง และการยึด

มั่นในคุณธรรมจริยธรรมในการบริหารงาน ทักษะทั้ง 8C เหล่านี้เมื่อผสมผสานกับทักษะพื้นฐาน 3R จะทำ

ให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความพร้อมอย่างสมบูรณ์ในการนำองค์กรไปสู่ความสำเร็จในศตวรรษที่ 21 

 

ส่วนที่ 3 วิธีการพัฒนา 

3.1 วิธีการพัฒนาความรู้ 8 วิธี 

รูปแบบการพัฒนานี้มีวิธีการพัฒนาที่หลากหลายและเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา    

โดยผู้บริหารสามารถเลือกใช้วิธีการเดียวหรือผสมผสานหลายวิธีการเข้าด้วยกันตามความเหมาะสมและ

ทรัพยากรที่มีอยู่ 

วิธีแรกคือการอบรมเชิงปฏิบัติการซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความรู้และทักษะพ้ืนฐานเกี่ยวกับ

ทักษะในศตวรรษท่ี 21 โดยการดำเนินการจะจัดอบรมให้ความรู้พื้นฐานครบทั้งสี่ด้าน เน้นการเรียนรู้แบบ 

Learning by Doing มีกิจกรรมฝึกปฏิบัติจริงและการทำงานกลุ ่ม และมีการนำเสนอผลงานพร้อม

แลกเปลี่ยนประสบการณ์ วิธีการนี้เหมาะสำหรับการพัฒนาในช่วงเริ่มต้นหรือเมื่อต้องการสร้างความรู้

พ้ืนฐานให้กับผู้บริหารที่ยังไม่คุ้นเคยกับแนวคิดใหม่ๆ 

วิธีที่สองคือชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพหรือ PLC ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างการเรียนรู้

ร่วมกันอย่างต่อเนื่องและแก้ปัญหาร่วมกัน โดยการดำเนินการจะจัดประชุม PLC อย่างสม่ำเสมอเดือนละ

หนึ่งถึงสองครั้ง กำหนดประเด็นการพัฒนาที่ชัดเจน แลกเปลี่ยนประสบการณ์และถอดบทเรียน และ

สะท้อนผลการปฏิบัติงานร่วมกัน วิธีการนี้เหมาะสำหรับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและการแก้ปัญหาเฉพาะ

ด้านที่ต้องการความร่วมมือและการแลกเปลี่ยนประสบการณ์จากหลายคน 

วิธีที่สามคือการนิเทศและโค้ชชิ่งซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารายบุคคลอย่างเป็นระบบและ

ต่อเนื่อง โดยการดำเนินการจะใช้การโค้ชชิ ่งผ่านคำถามปลายเปิดเพื่อกระตุ ้นการคิด ให้คำปรึกษา        
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จากประสบการณ์จริงผ่านการเป็นเมนเทอร์ กระตุ ้นการสะท้อนผลการปฏิบัต ิงาน และติดตาม

ความก้าวหน้าอย่างใกล้ชิด วิธีการนี้เหมาะสำหรับการพัฒนาเฉพาะบุคคลและการแก้ปัญหาเชิงลึก           

ที่ต้องการความเข้าใจในบริบทเฉพาะของแต่ละคน 

วิธีที่สี่คือการศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างแรงบันดาลใจและ

เรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดี โดยการดำเนินการจะศึกษาดูงานโรงเรียนต้นแบบ สังเกตและเรียนรู้วิธีการบริหาร    

ที่ประสบความสำเร็จ บันทึกบทเรียนที่สามารถนำมาปรับใช้ และจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างโรงเรียน 

วิธีการนี้เหมาะสำหรับการสร้างแรงบันดาลใจและเรียนรู้นวัตกรรมใหม่ๆ ที่สามารถนำมาปรับใช้ในบริบท

ของตนเอง 

วิธีที ่ห้าคือการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองและการเรียนรู ้ผ่านสื ่อดิจิทัลซึ ่งมีวั ตถุประสงค์         

เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตและความเป็นอิสระ โดยการดำเนินการจะอ่านหนังสือ บทความวิชาการ 

และงานวิจัย เรียนรู้ผ่าน E-Learning, Webinar, Podcast และ YouTube ศึกษาจากคู่มือและแหล่ง

ความรู้ที่น่าเชื่อถือ และนำความรู้มาประยุกต์ใช้ในบริบทของตนเอง วิธีการนี้เหมาะสำหรับการพัฒนา

ตนเองอย่างต่อเนื่องและเรียนรู้ตามความสนใจโดยไม่จำกัดด้วยเวลาและสถานที่ 

วิธีที่หกคือการพัฒนาผ่านการปฏิบัติจริงในงานซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อเรียนรู้จากประสบการณ์

จริงในการบริหารงาน โดยการดำเนินการจะจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล นำความรู้ไปทดลองใช้จริงใน     

การบริหารโรงเรียน บันทึกผลการปฏิบัติงานในแบบสะท้อนคิด และปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง วิธีการ

นี ้เหมาะสำหรับการพัฒนาทักษะเฉพาะด้านและการแก้ปัญหาในงานจริงที ่ต้องการการเรียนรู ้จาก        

การลงมือทำ 

วิธีที่เจ็ดคือการจัดการความรู้ในองค์กรซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างและแบ่งปันความรู้ภายใน

องค์กร โดยการดำเนินการจะระบุความรู้ที่จำเป็นสำหรับองค์กร สร้างและแสวงหาความรู้จากแหล่งต่างๆ 

จัดเก็บความรู้ในคลังความรู้หรือฐานข้อมูล แบ่งปันและเผยแพร่ความรู้ให้บุคลากร และนำความรู้ไปใช้

ประโยชน์จริง วิธีการนี้เหมาะสำหรับการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้และการพัฒนาที่ยั่งยืนที่ไม่พึ่งพา

บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

วิธีสุดท้ายคือการสร้างเครือข่ายความร่วมมือซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือขยายโอกาสการเรียนรู้และ

แบ่งปันทรัพยากร โดยการดำเนินการจะสร้างเครือข่ายผู้บริหารระดับอำเภอหรือกลุ่มโรงเรียน แลกเปลี่ยน

ความรู้ ประสบการณ์ และทรัพยากร ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก และจัดกิจกรรมร่วม
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พร้อมแก้ปัญหาร่วมกัน วิธีการนี้เหมาะสำหรับการขยายผลและพัฒนาอย่างยั่งยืนที่ใช้พลังของเครือข่าย     

ในการสนับสนุนซึ่งกันและกัน 

3.2 การเลือกใช้วิธีการพัฒนาที่เหมาะสม 

การเลือกใช้วิธีการพัฒนาที่เหมาะสมขึ้นอยู่กับหลายปัจจัย ได้แก่ วัตถุประสงค์ของการพัฒนา 

ทรัพยากรที่มีอยู่ เวลาที่สามารถใช้ได้ และลักษณะของปัญหาหรือความต้องการพัฒนา ในสถานการณ์ที่

เริ่มต้นใช้รูปแบบควรใช้การอบรมเชิงปฏิบัติการร่วมกับ PLC เพราะวิธีการเหล่านี้จะช่วยสร้างความรู้

พื้นฐานและส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกันตั้งแต่ต้น เมื่อผู้บริหารมีความรู้พื้นฐานแล้วก็สามารถใช้วิธีการอื่นๆ 

เพ่ิมเติมได ้

ในกรณีที่ต้องการพัฒนาเฉพาะบุคคลที่มีความต้องการหรือปัญหาเฉพาะตัว การใช้การโค้ชชิ่ง

และเมนเทอริ่งจะตอบโจทย์ได้ดีที่สุดเพราะสามารถปรับให้เข้ากับบริบทของแต่ละคนและติดตามอย่าง

ใกล้ชิด ส่วนในกรณีท่ีผู้บริหารขาดแรงบันดาลใจหรือต้องการเห็นตัวอย่างความสำเร็จจริง การศึกษาดูงาน

จะเป็นวิธีที่มีประสิทธิภาพในการสร้างแรงจูงใจและให้เห็นภาพของความเป็นไปได้ 

เมื่อมีข้อจำกัดด้านเวลาหรือไม่สามารถรวมตัวกันได้ การศึกษาด้วยตนเองและการเรียนรู้ผา่น

สื่อดิจิทัลจะเป็นทางเลือกที่ดีเพราะสามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลาตามความสะดวก หากต้องการแก้ปัญหา

เร่งด่วนที่เกิดขึ้นในการบริหารงานจริง การพัฒนาผ่านการปฏิบัติจริงในงานจะช่วยให้สามารถลงมือทำ

และแก้ปัญหาได้ทันทีพร้อมเรียนรู้จากประสบการณ์จริง 

สำหรับการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่ยั่งยืน การจัดการความรู้เป็นวิธีการที่สำคัญเพราะจะ

ช่วยสะสมและแบ่งปันความรู้อย่างเป็นระบบทำให้องค์กรไม่สูญเสียความรู้เมื่อบุคลากรเปลี่ยนแปลง และ

เมื่อต้องการขยายผลและพัฒนาต่อเนื่องในวงกว้าง การสร้ างเครือข่ายความร่วมมือจะช่วยให้สามารถ

แบ่งปันทรัพยากรและเรียนรู้จากกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ในทางปฏิบัติผู้บริหารไม่จำเป็นต้องเลือกใช้วิธีเดียวแต่สามารถผสมผสานหลายวิธีเข้าด้วยกัน

เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่ดีที ่สุด ตัวอย่างเช่น อาจเริ่มจากการอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือสร้างความรู้พื ้นฐาน 

จากนั้นใช้ PLC เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ควบคู่ไปกับการโค้ชชิ่งรายบุคคลสำหรับผู้ที่ต้องการ

ความช่วยเหลือเฉพาะ และจัดกิจกรรมศึกษาดูงานเป็นระยะเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ การผสมผสานวิธีการ

ต่างๆ จะทำให้การพัฒนามีความหลากหลายและตอบสนองความต้องการที่แตกต่างกันของผู้บริหารแต่ละ

คนได้ดีขึ้น 
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ส่วนที่ 4 กระบวนการพัฒนา 

4.1 ภาพรวมกระบวนการของวงจร PDCA 

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ใช้วงจรการบริหารคุณภาพ PDCA      

เป็นกระบวนการหลักในการพัฒนาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง วงจร PDCA ประกอบด้วยสี่ขั ้นตอน       

ที่เชื่อมโยงกันอย่างต่อเนื่องเป็นวงจร โดยเริ่มจากการวางแผน จากนั้นปฏิบัติตามแผน ตรวจสอบและ

ประเมินผล และปรับปรุงพัฒนา แล้วกลับมาวางแผนใหม่อีกครั้ง ทำให้เกิดการพัฒนาที่ไม่หยุดนิ่งและ      

ดีขึ้นเรื่อย ๆ 

ขั้นตอนแรกคือการวางแผนซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นที่สำคัญของวงจรการพัฒนา ในขั้นนี้ผู้บริหาร

จะต้องกำหนดเป้าหมายที่ชัดเจนและจัดทำแผนพัฒนาที่สอดคล้องกับความต้องการและบริบทของตนเอง 

ขั้นตอนที่สองคือการปฏิบัติตามแผนซึ่งเป็นการนำแผนที่วางไว้ไปสู่การปฏิบัติจริงผ่านกิจกรรมต่างๆ ที่ได้

กำหนดไว้ ขั้นตอนที่สามคือการตรวจสอบและประเมินผลซึ่งเป็นการติดตามความก้าวหน้าและประเมิน   

ผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนว่าเป็นไปตามเป้าหมายหรือไม่ และข้ันตอนสุดท้ายคือการปรับปรุงและพัฒนาซึ่งเป็นการ

นำผลการประเมินมาวิเคราะห์และหาแนวทางปรับปรุงเพื่อพัฒนาต่อไป 

วงจร PDCA นี้ไม่ได้หยุดอยู่แค่รอบเดียวแต่จะดำเนินต่อเนื่องเป็นวงจรไม่รู้จบ เมื่อจบขั้นตอน        

การปรับปรุงและพัฒนาแล้วก็จะกลับไปสู ่ข ั ้นตอนการวางแผนใหม่อีกครั ้งโดยนำบทเรียนและ

ประสบการณ์จากรอบก่อนมาใช้ในการวางแผนรอบใหม่ให้ดีขึ้น การทำงานในลักษณะวงจรแบบนี้จะทำให้

เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ไม่ใช่การพัฒนาแบบครั้งเดียวจบแล้วหยุด แต่เป็นการสร้าง

วัฒนธรรมการพัฒนาที่ไม่มีที่สิ้นสุดและดีข้ึนเรื่อย ๆ ตามแนวคิดของการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

4.2 ขั้นที่ 1 การวางแผน (Plan) 

1) การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและความต้องการ การวางแผนเริ ่มต้นด้วยการประเมิน

สมรรถนะตนเองอย่างตรงไปตรงมาโดยใช้แบบประเมินสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ทั้งสี ่ด้าน 

ผู้บริหารต้องประเมินด้วยความซื่อสัตย์และตรงไปตรงมาโดยไม่ปิดบังหรือประเมินสูงเกินความเป็นจริง 

เพราะการประเมินที่ตรงกับความเป็นจริงจะทำให้สามารถวางแผนพัฒนาได้อย่างเหมาะสมและตรงจุด 

ควรให้คะแนนแต่ละข้อตามความเป็นจริงของตนเองโดยไม่เปรียบเทียบกับผู้อื่น  หลังจากประเมินตนเอง

แล้วขั้นต่อมาคือการวิเคราะห์ SWOT เพ่ือให้เห็นภาพรวมของตนเองและสถานศึกษาอย่างชัดเจน ในส่วน

ของจุดแข็งหรือ Strengths ให้พิจารณาว่าตนเองและสถานศึกษามีความเข้มแข็งในด้านใดบ้างที่สามารถ

นำมาใช้ประโยชน์ในการพัฒนาได้ ส่วนจุดอ่อนหรือ Weaknesses ให้ระบุสิ่งที่ยังขาดหรือต้องปรับปรุง  
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ให้ดีขึ ้น สำหรับโอกาสหรือ Opportunities ให้มองหาโอกาสในการพัฒนาที่มีอยู่ทั ้งจากภายในและ

ภายนอกองค์กร และสุดท้ายคืออุปสรรคหรือ Threats ให้ระบุข้อจำกัดและอุปสรรคที่อาจเกิดขึ้น        

เพื่อเตรียมรับมือ ควรศึกษาข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียนอย่างละเอียด ได้แก่ ข้อมูลโรงเรียนทั้งจำนวน

นักเรียน บุคลากร และทรัพยากรที่มีอยู่ บริบทชุมชนและสิ่งแวดล้อมที่โรงเรียนตั้งอยู่ ซึ่งจะมีผลต่อการ

บริหารจัดการ และนโยบายและทิศทางของหน่วยงานต้นสังกัดเพ่ือให้แน่ใจว่าการพัฒนาของตนสอดคล้อง

กับทิศทางขององค์กร จากนั ้นจึงระบุช่องว ่างของสมรรถนะโดยเปรียบเทียบสมรรถนะปัจจ ุบัน               

กับสมรรถนะที่ต้องการ และจัดลำดับความสำคัญของสมรรถนะที่ต้องพัฒนาเพื่อให้รู้ว่าควรเริ่มพัฒนา      

จากด้านใดก่อน 

2) การกำหนดเป้าหมายและแผนพัฒนารายบุคคล การกำหนดเป้าหมายการพัฒนา         

ควรเป็นไปตามหลัก SMART เพื่อให้เป้าหมายมีความชัดเจนและสามารถวัดผลได้จริง เป้าหมายที่ดีต้องมี

ความเฉพาะเจาะจงและชัดเจนไม่คลุมเครือ สามารถวัดผลได้ด้วยตัวเลขหรือเกณฑ์ที่กำหนด ทำได้จริง

และไม่สูงเกินไปจนเป็นไปไม่ได้ มีความสอดคล้องกับบริบทและความต้องการของตนเอง และมีกรอบเวลา

ที่ชัดเจนว่าจะบรรลุเป้าหมายเมื่อใด ตัวอย่างเช่น เป้าหมายว่า "ภายในสามเดือนข้าพเจ้าจะพัฒนาทักษะ

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการข้อมูลนักเรียนโดยสามารถใช้ระบบ DMC และ Google 

Workspace ได้อย่างคล่องแคล่ว" เป็นเป้าหมายที่ดีเพราะมีความชัดเจนว่าจะพัฒนาอะไร มีกรอบเวลา     

ที่แน่นอน และสามารถวัดผลได้จากความสามารถในการใช้งานระบบต่างๆ  เมื่อกำหนดเป้าหมายแล้วก็

ต้องจัดทำแผนพัฒนารายบุคคลหรือ IDP ซึ่งเป็นเครื่องมือสำคัญใน  การวางแผนการพัฒนาอย่างเป็น

ระบบ แผน IDP ควรประกอบด้วยสมรรถนะที่ต้องการพัฒนาโดยระบุชัดเจนว่าจะพัฒนาสมรรถนะด้านใด 

กิจกรรมการพัฒนาที่จะใช้โดยเลือกจากวิธีการพัฒนาทั้งแปดวิธีที่เหมาะสม ระยะเวลาและกรอบเวลาที่จะ

ดำเนินกิจกรรมแต่ละอย่าง ตัวชี้วัดความสำเร็จที่จะใช้ในการประเมินว่าบรรลุเป้าหมายหรือไม่ และ

ผู ้รับผิดชอบและผู ้สนับสนุนที ่จะช่วยเหลือในการพัฒนา ตัวอย่างแผน IDP ที่สมบูรณ์สามารถดูได้         

ในภาคผนวกของคู่มือเล่มนี้ 

3) การประชุมวางแผนร่วมกับคณะทำงาน เมื่อจัดทำแผนพัฒนารายบุคคลเสร็จแล้วควรจัด

ประชุมชี้แจงและสร้างความเข้าใจกับคณะครูและบุคลากรเพื่อให้ทุกคนทราบถึงแผนพัฒนาของผู้บริหาร 

สร้างความเข้าใจในวัตถุประสงค์และประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นทั้งต่อผู้บริหารและโรงเรียน และเปิดโอกาสให้

ครูและบุคลากรได้แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ การสร้างความเข้าใจตั้งแต่ต้นจะทำให้ได้รับความ

ร่วมมือและการสนับสนุนจากทุกฝ่าย ในการประชุมควรกำหนดบทบาทและความรับผิดชอบอย่างชัดเจน
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โดยแบ่งบทบาทหน้าที่ของแต่ละฝ่ายว่าใครจะรับผิดชอบอะไรบ้าง กำหนดผู้รับผิดชอบในแต่ละกิจกรรม

เพ่ือให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างราบรื่น และจัดสรรทรัพยากรที่จำเป็นทั้งงบประมาณ เวลา และอุปกรณ์

ต่างๆ ที่ต้องใช้ในการพัฒนา นอกจากนี้ควรสร้างความร่วมมือและการมีส่วนร่วมโดยสร้างบรรยากาศ     

การทำงานแบบมีส่วนร่วมที่ทุกคนรู้สึกว่าเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนา ส่ งเสริมให้บุคลากรมีความเป็น

เจ้าของร่วมในการพัฒนาโรงเรียน และกำหนดกลไกการสื่อสารและประสานงานที่ชัดเจนเพื่อให้ทุกคน

สามารถติดต่อสื่อสารกันได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 

4.3 ขั้นที่ 2 การปฏิบัติตามแผน (Do) 

1) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุก เมื่อวางแผนเสร็จสิ้นแล้วก็เข้าสู่ขั้นตอนการปฏิบัติตาม

แผนซึ่งเป็นการนำแผนที่วางไว้ไปสู่การปฏิบัติจริง กิจกรรมแรกคือการอบรมเชิงปฏิบัติการซึ่งมีขั้นตอนการ

ดำเนินงานที่ชัดเจน เริ่มจากการจัดอบรมให้ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 ครอบคลุมทั้งสี่

ด้านอย่างละเอียด จากนั้นฝึกปฏิบัติการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อให้เกิดทักษะในการใช้ข้อมูลในการตัดสินใจ 

ฝึกการใช้เทคโนโลยีและการสร้างนวัตกรรมการบริหารเพื่อให้สามารถนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารได้

จริง จัดกิจกรรมกลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อให้ผู้เข้าอบรมได้เรียนรู้จากกันและกัน และนำเสนอผลงาน

พร้อมสะท้อนคิดเพื่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างลึกซึ้ง การอบรมควรใช้เวลาประมาณหนึ่งถึงสองวันและมี

ศึกษานิเทศก์หรือผู้เชี่ยวชาญเป็นผู้รับผิดชอบ กิจกรรมที่สองคือชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพหรือ PLC 

ซึ่งเป็นกิจกรรมต่อเนื่องที่สำคัญมาก ขั้นตอนการดำเนินงานประกอบด้วยการจัดประชุม PLC ระดับ

ผู้บริหารอย่างสม่ำเสมอเดือนละหนึ่งถึงสองครั้ง กำหนดประเด็นการพัฒนาเฉพาะด้านที่ชัดเจนเช่นการ

ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การใช้เทคโนโลยีในการบริหาร หรือการสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่ง

ความสุข แลกเปลี่ยนประสบการณ์และถอดบทเรียนจากการปฏิบัติงานของแต่ละคน แก้ปัญหาการบริหาร

ร่วมกันโดยใช้ภูมิปัญญาและประสบการณ์ของกลุ่ม และสรุปพร้อมบันทึกผลการประชุมเพื่อให้สามารถ

ย้อนกลับมาดูได้ การจัดประชุม PLC ควรดำเนินการตลอดโครงการอย่างต่อเนื ่องโดยมีผู ้บริหาร

สถานศึกษาเป็นผู้รับผิดชอบหลัก กิจกรรมที่สามคือการศึกษาดูงานซึ่งเป็นกิจกรรมที่สร้างแรงบันดาลใจได้

ดีมาก ขั ้นตอนการดำเนินงานเริ ่มจากการคัดเลือกโรงเรียนต้นแบบที่มีแนวปฏิบัติที ่ดีและประสบ

ความสำเร็จในด้านที่ต้องการเรียนรู้ ศึกษาล่วงหน้าเกี่ยวกับโรงเรียนที่จะไปดูงานเพื่อให้เข้าใจบริบทและ

เตรียมคำถาม กำหนดประเด็นที่ต้องการสังเกตและเรียนรู้อย่างชัดเจน สังเกตและบันทึกแนวทางท่ีประสบ

ความสำเร็จอย่างละเอียด และสรุปบทเรียนที่สามารถนำมาปรับใช้ในบริบทของตนเอง การศึกษาดูงาน
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ควรจัดตามโอกาสและความเหมาะสมโดยมีสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาหรือผู ้บริหารสถานศึกษา       

เป็นผู้รับผิดชอบ 

2) การนำความรู ้ไปปฏิบัติในสถานศึกษา หลังจากได้รับความรู ้จากกิจกรรมต่างๆ แล้ว        

สิ่งสำคัญที่สุดคือการนำสมรรถนะไปใช้ในการบริหารจริง ขั้นตอนการดำเนินงานประกอบด้วยการนำ

ความรู้และทักษะที่ได้เรียนรู้มาไปประยุกต์ใช้ในการบริหารโรงเรียนอย่างเป็นรูปธรรม ทดลองใช้นวัตกรรม

หรือแนวทางใหม่ๆ ที่ได้เรียนรู้มาโดยไม่กลัวที่จะลองผิดลองถูก สร้างกิจกรรมพัฒนาครูและบุคลากร    

เพื่อถ่ายทอดความรู้และพัฒนาทีมงาน บันทึกผลการปฏิบัติในสมุดบันทึกหรือแบบสะท้อนคิดอย่าง

สม่ำเสมอ และปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องจากผลการปฏิบัติและข้อมูลป้อนกลับที่ได้รับ  ตัวอย่างการ

นำไปใช้ที่เป็นรูปธรรมเช่น การสร้าง "บอร์ดความสุขโรงเรียน" เพื่อติดตามความสุขของครูและนักเรียน  

โดยให้ทุกคนมาแสดงความรู้สึกในแต่ละวัน การจัด "เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ครูผู้สร้างสรรค์" เดือนละหนึ่ง

ครั้งเพื่อให้ครูได้แบ่งปันนวัตกรรมและแนวปฏิบัติที่ดี หรือการใช้ Google Classroom ในการสื่อสารกับ

ครูและผู้ปกครองเพื่อให้การสื่อสารมีประสิทธิภาพและสามารถเข้าถึงได้ง่าย การนำไปใช้จริงเหล่านี้จะทำ

ให้เห็นผลอย่างเป็นรูปธรรมและสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาต่อไป การจัดการความรู้ในองค์กรเป็นอีก

กิจกรรมสำคัญที่ต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง ขั้นตอนการดำเนินงานเริ่มจากการระบุความรู้ที่จำเป็น

สำหรับองค์กรโดยพิจารณาว่าความรู้อะไรบ้างที่จำเป็นต่อการบริหารและพัฒนาโรงเรียน จากนั้นสร้าง

ความรู้ใหม่ผ่านการจัดกิจกรรมต่างๆ เช่น การอบรม การวิจัย หรือการทดลอง จัดเก็บความรู้ในคลัง

ความรู้หรือฐานข้อมูลที่เข้าถึงได้ง่าย แบ่งปันความรู้โดยเผยแพร่ความรู้ให้บุคลากรทุกคนได้เข้าถึงและ

เรียนรู้ และนำความรู้ไปใช้ประยุกต์ใช้ในงานจริงเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด เครื่องมือที่สามารถใช้ใน     

การจัดการความรู้มีหลายอย่างเช่น แฟ้มสะสมผลงานหรือ Portfolio ที่รวบรวมผลงานและประสบการณ์

ของบุคลากร คลังความรู้ออนไลน์โดยใช้ Google Drive หรือ Google Classroom ที่สะดวกในการเข้าถึง

และแบ่งปัน และชุมชนการเรียนรู้โดยใช้ Line Group หรือ Facebook Group เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้

และประสบการณ์อย่างไม่เป็นทางการ การใช้เครื่องมือเหล่านี้จะทำให้การจัดการความรู้เป็นเรื่องง่ายและ

เข้าถึงได้สำหรับทุกคน การสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งความสุขเป็นอีกหนึ ่งกิจกรรมสำคัญที่ไม่ ควร

มองข้าม ขั้นตอนการดำเนินงานประกอบด้วยการสร้างบรรยากาศการทำงานที่อบอุ่นและเอ้ืออาทรเพ่ือให้

ทุกคนรู้สึกสบายใจในการทำงาน จัดกิจกรรมสร้างขวัญกำลังใจและความผูกพันเช่น "เช้าวันสุข" ทุกวัน

จันทร์เพื่อเริ่มต้นสัปดาห์ด้วยความสดชื่น "วันครูมีความสุข" ทุกเดือนเพื่อ เฉลิมฉลองและยกย่องครู และ

กิจกรรมสานสัมพันธ์เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากร เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการ
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ตัดสินใจเพื่อให้รู้สึกว่าเป็นเจ้าของร่วม ยกย่องและชื่นชมผลงานของครูและบุคลากรเพื่อสร้างแรงจูงใจ 

และสร้างสมดุลระหว่างงานและชีวิตส่วนตัวเพ่ือป้องกันการหมดไฟในการทำงาน 

3) การได้รับการนิเทศและโค้ชชิ่ง การนิเทศเชิงพัฒนาเป็นกิจกรรมสำคัญที่ช่วยให้ผู้บริหาร

ได้รับคำแนะนำและการสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง ขั้นตอนการดำเนินงานประกอบด้วยการที่ศึกษานิเทศก์

หรือผู้เชี่ยวชาญเข้ามานิเทศในโรงเรียน สังเกตการปฏิบัติงานของผู้บริหารในสถานการณ์จริง ให้คำปรึกษา

และข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์ที่เน้นการพัฒนามากกว่าการตำหนิ ร่วมแก้ปัญหาและพัฒนาแนวทาง

ใหม่ๆ ร่วมกัน และติดตามผลพร้อมให้กำลังใจอย่างต่อเนื่อง การนิเทศควรดำเนินการเดือนละหนึ่งครั้ง

หรือตามความเหมาะสมเพื่อให้มีความต่อเนื่องแต่ไม่เป็นภาระมากเกินไป การโค้ชชิ่งรายบุคคลเป็นอีกหนึ่ง

วิธีการที่มีประสิทธิภาพสูงในการพัฒนา ขั้นตอนการดำเนินงานเริ่มจากการที่โค้ชตั้งคำถามปลายเปิด     

เพื่อกระตุ้นการคิดเช่น "คุณคิดว่าอะไรคือสาเหตุของปัญหานี้" "มีทางเลือกอะไรบ้างที่คุณคิดว่าจะใช้ได้" 

หรือ "ถ้าทำแล้วจะได้ผลลัพธ์อย่างไร" คำถามเหล่านี้จะช่วยให้ผู้บริหารได้คิดวิเคราะห์และหาคำตอบด้วย

ตนเอง จากนั้นผู้บริหารวิเคราะห์ด้วยตนเองและหาแนวทางพัฒนาที่เหมาะสม โค้ชให้คำแนะนำจาก

ประสบการณ์จริงเมื่อจำเป็น สนับสนุนในเชิงบวกและให้กำลังใจอย่างต่อเนื่อง และติดตามผลพร้อมปรับ

แนวทางต่อไปตามความเหมาะสม การโค้ชชิ่งแบบนี้จะช่วยให้ผู้บริหารพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และ

แก้ปัญหาด้วยตนเองซึ่งจะเป็นประโยชน์ในระยะยาว 

4.4 ขั้นที่ 3 การตรวจสอบและประเมินผล (Check) 

1) การติดตามความก้าวหน้า การติดตามผลรายเดือนเป็นกิจกรรมสำคัญที่จะช่วยให้ทราบว่า         

การพัฒนาเป็นไปตามแผนหรือไม่ ควรใช้แบบฟอร์มติดตามผลการพัฒนาที่มีโครงสร้างชัดเจนเพื่อให้ง่าย

ต่อการบันทึกและติดตาม บันทึกผลการปฏิบัติงานและการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ

อย่างตรงไปตรงมา จัดประชุมรายงานความก้าวหน้าใน PLC เพื่อให้ได้รับข้อมูลป้อนกลับจากเพื่อน

ร่วมงาน และรับ ฟีดแบ็กจากครูและบุคลากรเกี ่ยวกับการเปลี ่ยนแปลงที ่เกิดขึ ้นจากการพัฒนา            

ของผู้บริหาร แบบฟอร์มติดตามผลสามารถดูได้ในภาคผนวกของคู่มือเพ่ือนำไปใช้จริง 

2) การประเมินผลการพัฒนาสมรรถนะ การประเมินระหว่างดำเนินงานหรือ Formative 

Evaluation เป็นการประเมินที่ทำระหว่างการพัฒนาเพื่อปรับปรุงทันที วิธีการประเมินประกอบด้วยการ

ประเมินสมรรถนะกลางภาคเรียนหร ือกลางโครงการเพื ่อด ูความก้าวหน้า ใช ้แบบสังเกตพฤติ

กรรมการบริหารเพื่อดูการเปลี่ยนแปลงในการปฏิบัติงานจริง รับฟีดแบ็กจากครู บุคลากร และชุมชน

เพื่อให้เห็นมุมมองจากหลายฝ่าย และวิเคราะห์ผลพร้อมปรับแนวทางทันทีหากพบว่ามีสิ่งที่ต้องปรับปรุง 
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การประเมินระหว่างทางนี้จะช่วยให้สามารถแก้ไขปัญหาได้ทันท่วงทีก่อนที่จะสายเกินไป  การประเมินผล

สรุปหรือ Summative Evaluation เป็นการประเมินที่ทำเมื่อสิ้นสุดการพัฒนาเพื่อดูผลลัพธ์โดยรวม 

วิธีการประเมินประกอบด้วยการประเมินสมรรถนะหลังการใช้รูปแบบด้วยแบบประเมินมาตรฐานเดียวกัน

กับที่ใช้ประเมินก่อนการพัฒนา เปรียบเทียบผลก่อนและหลังการพัฒนาเพื่อดูความเปลี่ยนแปลง วัดผล

กระทบต่อคุณภาพการบริหารและผู้เรียนเพื่อดูว่าการพัฒนานำไปสู่การปรับปรุงคุณภาพจริงหรือไม่ และ

สรุปผลการพัฒนาในภาพรวมพร้อมข้อเสนอแนะสำหรับการพัฒนาต่อไป 

3) การสะท้อนคิดและทบทวนผล การเขียนบันทึกการสะท้อนคิดเป็นกิจกรรมสำคัญที่จะชว่ย

ให้ผู้บริหารเรียนรู้จากประสบการณ์ของตนเอง แนวทางการสะท้อนคิดควรตอบคำถามสี่ข้อคือ ทำอะไรไป

บ้างโดยบันทึกกิจกรรมที่ทำอย่างละเอียด ผลเป็นอย่างไรโดยบันทึกผลที่เกิดขึ ้นทั ้งที ่คาดหวังและ          

ไม่คาดหวัง เรียนรู้อะไรบ้างโดยบันทึกบทเรียนและความรู้ใหม่ที่ได้ และจะพัฒนาต่ออย่างไรโดยวางแผน    

การพัฒนาในอนาคต การเขียนสะท้อนคิดควรทำสัปดาห์ละหนึ่งครั้งหรือหลังกิจกรรมสำคัญเพื่อให้จดจำ

ได้ชัดเจนและนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง  การแลกเปลี่ยนบทเรียนในเวทีสะท้อนผลเป็นอีกหนึ่งวิธีการเรียนรู้

ที่มีประสิทธิภาพ ควรจัดเวทีสะท้อนผลร่วมกันระหว่างผู้บริหารเพื่อให้ทุกคน ได้เรียนรู้จากกันและกัน 

แบ่งปันประสบการณ์ทั้งความสำเร็จและความท้าทายอย่างเปิดเผยและไม่กลัวที่จะแสดงจุดอ่อน เรียนรู้

จากกันและกันโดยนำประสบการณ์ของคนอื่นมาเป็นบทเรียน และสรุปบทเรียนที่ได้เพื่อนำไปใช้ในการ

พัฒนาต่อไป การแลกเปลี่ยนแบบนี้จะสร้างชุมชนการเรียนรู้ที่เข้มแข็งและสนับสนุนซึ่งกันและกัน 

4) การรวบรวมหลักฐานเชิงประจักษ์ การจัดเก็บหลักฐานเป็นสิ่งสำคัญเพ่ือแสดงให้เห็นถึงการ

พัฒนาที่เกิดขึ้นจริง ประเภทหลักฐานที่ควรจัดเก็บประกอบด้วยรูปภาพกิจกรรมที่แสดงให้เห็นการ

ดำเนินงานจริง เอกสารและแบบฟอร์มต่างๆ ที่ใช้ในการพัฒนา ผลงานและนวัตกรรมที่สร้างขึ้นระหว่าง

การพัฒนา บันทึกการประชุมหรือ PLC ที่แสดงกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน และข้อมูลและสถิติที่แสดงผล

ลัพธ์ของการพัฒนา การจัดเก็บหลักฐานควรทำอย่างเป็นระบบโดยจัดทำแฟ้มสะสมผลงานหรือ Portfolio 

ที่รวบรวมหลักฐานทั้งหมดไว้อย่างเป็นระเบียบ จัดเก็บในรูปแบบดิจิทัลโดยใช้ Google Drive หรือ 

Cloud อื่นๆ เพ่ือความสะดวกในการเข้าถึงและปลอดภัยจากการสูญหาย และจัดหมวดหมู่ให้ง่ายต่อการ

ค้นหาเมื่อต้องการใช้หรือนำเสนอ การจัดเก็บหลักฐานที่ดีจะช่วยให้สามารถแสดงผลการพัฒนาได้อย่าง

ชัดเจนและน่าเชื่อถือ 
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4.5 ขั้นที่ 4 การปรับปรุงและพัฒนา (Act) 

1) การวิเคราะห์ผลและสรุปบทเรียน การวิเคราะห์ผลการประเมินเป็นขั้นตอนสำคัญที่จะ

นำไปสู่    การพัฒนาที่ดีขึ ้น ควรวิเคราะห์ผลการประเมินทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเพื่อให้เห็น

ภาพรวมที่สมบูรณ์ หาสาเหตุของความสำเร็จหรือปัญหาโดยไม่หยุดอยู่แค่การรู้ว่าเกิดอะไรขึ้นแต่ต้อง

เข้าใจว่าทำไมจึงเกิดขึ้น เปรียบเทียบกับเป้าหมายที่ตั้งไว้เพื่อดูว่าบรรลุเป้าหมายหรือไม่และแค่ไหน และ

สรุปบทเรียนที่ได้โดยระบุชัดเจนว่าอะไรได้ผลดี อะไรไม่ได้ผล และควรทำอย่างไรในครั้งต่อไป  การจัดทำ

รายงานเป็นสิ ่งจำเป็นเพื่อบันทึกผลการพัฒนาและแบ่งปันกับผู้ที ่เกี ่ยวข้อง โครงสร้างรายงานควร

ประกอบด้วยบทสรุปผู ้บริหารที ่สรุปสาระสำคัญอย่างกระชับ วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ตั ้งไว้ 

กระบวนการดำเนินงานที่ผ่านมาทั้งหมด ผลการดำเนินงานทั้งที่เป็นไปตามเป้าหมายและไม่เป็นไปตาม

เป้าหมาย ปัญหาและแนวทางแก้ไขที่พบระหว่างดำเนินการ บทเรียนและข้อ เสนอแนะสำหรับผู้ที่จะนำ

รูปแบบไปใช้ และแผนพัฒนาต่อไปที่ชัดเจน รายงานที่ดีจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาของตนเองและเป็น

แบบอย่างสำหรับผู้อ่ืน 

2) การปรับปรุงแผนและกระบวนการ การปรับปรุงแผนพัฒนาเป็นสิ่งที่ต้องทำหลังจากการ

ประเมินผลแล้ว ควรนำผลการประเมินมาปรับปรุงแผน IDP โดยดูว่าส่วนใดบรรลุเป้าหมายแล้วและส่วน

ใดยังต้องพัฒนาต่อ ปรับเปลี่ยนวิธีการที่ไม่ได้ผลโดยไม่ยึดติดกับแผนเดิมถ้าพบว่าไม่เหมาะสม เพิ่มเติม

กิจกรรมใหม่ที่สอดคล้องกับความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไป และกำหนดเป้าหมายใหม่ที่ท้าทายขึ้นเมื่อ

บรรลุเป้าหมายเดิมแล้วเพื่อให้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง การปรับปรุงแผนอย่างสม่ำเสมอจะทำให้การ

พัฒนามีความยืดหยุ่นและตอบสนองต่อความต้องการที่เปลี่ยนแปลงได้ดี 

3) การขยายผลและแบ่งปันความรู้ ในระดับสถานศึกษาการถ่ายทอดความรู้เป็นสิ่งสำคัญ

เพ่ือให้    การพัฒนาของผู้บริหารนำไปสู่การพัฒนาของทั้งโรงเรียน ควรถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์

ให้ครูและบุคลากรได้เรียนรู้จากการพัฒนาของผู้บริหาร สร้างทีมงานพัฒนาคุณภาพภายในโรงเรียน     

เพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาร่วมกัน และนำแนวปฏิบัติที่ดีไปใช้พัฒนาครูและนักเรียนเพ่ือให้เกิดผลกระทบใน

วงกว้าง ในระดับเครือข่ายการแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้จะช่วยให้การพัฒนาขยายออกไปสู ่โรงเรียนอื ่นๆ         

ควรแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายเพื่อแบ่งปันประสบการณ์และเรียนรู้จากกัน นำเสนอ

ผลงานและนวัตกรรมในเวทีแลกเปลี่ยนเพื่อสร้างแรงบันดาลใจให้ผู ้อื ่น และเป็นพี่เลี ้ยงหรือโรงเรียน

ต้นแบบให้โรงเรียนอ่ืนที่กำลังเริ่มต้นพัฒนา  ในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา การรายงานและขยายผลจะช่วย

ให้รูปแบบนี้เป็นที่รู้จักและนำไปใช้ในวงกว้าง ควรรายงานผลการพัฒนาต่อสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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เพื่อให้เห็นผลลัพธ์ นำเสนอแนวปฏิบัติที ่ดีในเวทีระดับเขตพื้นที่เพ่ือแบ่งปันกับผู้บริหารโรงเรียนอื่นๆ    

และร่วมเป็นวิทยากรหรือผู้ให้คำปรึกษาแก่ผู้บริหารรุ่นใหม่เพ่ือถ่ายทอดประสบการณ์ต่อไป 

4) การวางแผนพัฒนาต่อเนื่อง การกำหนดเป้าหมายใหม่เป็นการเริ่มต้นวงจร PDCA รอบใหม่ 

ควรกำหนดเป้าหมายการพัฒนาในรอบต่อไปโดยยกระดับจากรอบก่อน จัดทำแผนพัฒนารายบุคคลฉบับ

ใหม่ที่ท้าทายและเหมาะสมกับความพร้อมที่เพิ่มขึ้น เพิ่มความท้าทายและขยายขอบเขตการพัฒนาไปสู่

ด้านอื่นๆ ที่ยังไม่ได้พัฒนามาก่อน และสร้างวงจรการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและไม่สิ้นสุดเพื่อให้เกิดการ

พัฒนาที่ยั ่งยืน การวางแผนพัฒนาต่อเนื่องนี้จะทำให้ผู ้บริหารมีทิศทางที่ชัดเจนและไม่หยุดนิ่งในการ

พัฒนาตนเอง 

 

ส่วนที่ 5 เงื่อนไขความสำเร็จ 

5.1 เงื่อนไขความสำเร็จ 7 ประการ 

รูปแบบการพัฒนาจะประสบความสำเร็จและนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ยั ่งยืนได้นั้นต้องมี

เงื่อนไขสำคัญ7 ประการที่ทำงานสนับสนุนกันอย่างเป็นระบบ ประกอบด้วย 

1) การสนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัด ซึ่งหมายถึงสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามีนโยบาย    

ที่ชัดเจนและต่อเนื่องในการส่งเสริมการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา แนวทางปฏิบัติที่สำคัญคือการบรรจุ

การพัฒนาสมรรถนะไว้ในแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการของเขตพื้นที่เพื่อให้มีความต่อเนื่อง จัดสรร

งบประมาณที่เพียงพอและต่อเนื่องสำหรับการพัฒนาผู้บริหาร จัดให้มีทีมศึกษานิเทศก์ที่มีความรู้และ

ประสบการณ์ใน          การสนับสนุนผู้บริหาร จัดระบบการนิเทศแบบโค้ชชิ่งและเมนเทอริ่งอย่าง

สม่ำเสมอไม่ใช่แค่การตรวจสอบ และติดตามและประเมินผลอย่างเป็นระบบเพื่อให้ทราบความก้าวหน้า

และปัญหาที่เกิดขึ้น การมีการสนับสนุนจากหน่วยงานต้นสังกัดจะสร้างกำลังใจและทรัพยากรที่จำเป็น

สำหรับการพัฒนา 

2) เงื่อนไขที่สองคือความมุ่งมั่นและภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งหมายถึงผู้บริหาร    

มีความตระหนักและเต็มใจที่จะเรียนรู้และพัฒนาตนเอง แนวทางปฏิบัติที่สำคัญคือผู้บริหารต้องตระหนัก

ถึงความสำคัญของทักษะในศตวรรษที่ 21 ว่าเป็นสิ่งจำเป็นสำหรับการบริหารในยุคปัจจุบัน มีความมุ่งมั่น

พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องไม่หยุดอยู่กับที่ แสดงบทบาทเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงที่เป็นแบบอย่างที่ดี     

ให้บุคลากรมีวิสัยทัศน์ชัดเจนในการพัฒนาสถานศึกษาที่สามารถสื่อสารให้ผู ้อื ่นเข้าใจและร่วมมือได้ 

สามารถสะท้อนคิดและเรียนรู้จากประสบการณ์ของตนเองอย่างซื่อสัตย์ และเปิดใจรับฟังข้อเสนอแนะ
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และวิพากษ์วิจารณ์เพื ่อนำมาปรับปรุงตนเอง ความมุ่งมั ่นของผู้บริหารเป็นพลังขับเคลื่อนหลักของ        

การพัฒนา 

3) การมีส่วนร่วมและความร่วมมือของบุคลากร ซึ ่งหมายถึงครูและบุคลากรมีส่วนร่วม      

และสนับสนุนการพัฒนาผู้บริหาร แนวทางปฏิบัติที่สำคัญคือการสร้างความเข้าใจในวัตถุประสงค์และ

ประโยชน์ของการพัฒนาให้บุคลากรเห็นว่าการพัฒนาผู้บริหารจะส่งผลดีต่อทุกคน เปิดโอกาสให้บุคลากร

มีส่วนร่วมในการวางแผนและตัดสินใจเพื่อให้รู้สึกเป็นเจ้าของร่วม สร้างบรรยากาศการทำงานที่เปิดกว้าง

และส่งเสริมการเรียนรู ้ที ่ทุกคนสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ ยกย่องและเฉลิมฉลอง

ความสำเร็จร่วมกันเพื่อสร้างกำลังใจ และสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือต่อการพัฒนาและการเรียนรู้ร่วมกัน 

การมีส่วนร่วมของบุคลากรจะทำให้การพัฒนาไม่ใช่เรื ่องของผู้บริหารคนเดียวแต่เป็นเรื่องของทุกคน       

ในองค์กร 

4) ความพร้อมของคู่มือ เครื่องมือ และทรัพยากร ซึ่งหมายถึงมีเครื่องมือและทรัพยากร       

ที่จำเป็นสำหรับการพัฒนา แนวทางปฏิบัติที่สำคัญคือการมีคู่มือการใช้รูปแบบที่ชัดเจนและครอบคลุมทุก

ขั้นตอน มีแบบฟอร์มและเครื่องมือประเมินที่พร้อมใช้โดยไม่ต้องสร้างขึ้นเอง มีตัวอย่างและกรณีศึกษา     

ที่สามารถประยุกต์ใช้เพื่อให้เห็นภาพที่ชัดเจน มีอุปกรณ์เทคโนโลยีที่เพียงพอและพร้อมใช้งานสำหรับการ

เรียนรู้และการบริหาร มีแหล่งเรียนรู้ที ่หลากหลายทั้ งออนไลน์และออฟไลน์ และมีผู ้เชี ่ยวชาญหรือ         

ที่ปรึกษาที่ให้คำแนะนำเมื่อต้องการความช่วยเหลือ ความพร้อมของเครื่องมือและทรัพยากรจะทำให้การ

พัฒนาดำเนินไปได้อย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ 

5) กระบวนการและระบบที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งหมายถึงมีขั้นตอนการดำเนินงานที่ชัดเจนและ

ปฏิบัติได้จริง แนวทางปฏิบัติที่สำคัญคือการมีขั้นตอนที่ชัดเจน เป็นระบบ และปฏิบัติได้จริงในบริบท     

ของสถานศึกษาขนาดเล็ก มีตัวชี้วัดความสำเร็จที่ชัดเจนและวัดผลได้เพื่อให้ทราบว่าประสบความสำเร็จ

หรือไม่ มีกรอบเวลาที ่เหมาะสมและยืดหยุ ่นตามสถานการณ์ของแต่ ละโรงเร ียน มีการติดตาม

ความก้าวหน้าอย่างสม่ำเสมอเพื่อให้ทราบปัญหาและแก้ไขทันท่วงที มีการสะท้อนผลและปรับปรุงผ่าน

วงจร PDCA อย่างต่อเนื ่อง และบูรณาการกับการบริหารงานประจำเพื ่อไม่ให้เป็นภาระเพิ ่มเติม 

กระบวนการและระบบที่ดีจะทำให้การพัฒนามีความเป็นระบบและสามารถติดตามตรวจสอบได้ 

6) การสร้างความยั่งยืนและการขยายผล ซึ่งหมายถึงมีกลไกที่ทำให้การพัฒนาเกิดขึ้นอย่าง

ต่อเนื่องและขยายผลได้ แนวทางปฏิบัติที่สำคัญคือการสร้างโรงเรียนต้นแบบที่เป็นแหล่งเรียนรู้ให้โรงเรียน

อื่นได้มาศึกษาดูงาน ส่งเสริมให้ผู้บริหารที่ผ่านการพัฒนาแล้วเป็นพี่เลี้ยงหรือวิทยากรให้ผู้อื่น เผยแพร่
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ผลงานและแนวปฏิบัติที่ดีผ่านช่องทางต่างๆ เพื่อให้คนอื่นได้เรียนรู้ ปลูกฝังค่านิยมการเรียนรู้ตลอดชีวิต   

ให้เป็นวัฒนธรรมขององค์กร สร้างระบบการจัดการความรู้ที่ยั่งยืนเพ่ือไม่ให้สูญเสียความรู้ และบูรณาการ

เข้ากับแผนพัฒนาบุคลากรของเขตพื้นที่เพื่อให้มีความต่อเนื่อง ความยั่งยืนและการขยายผลจะทำให้

รูปแบบนี้ไม่หยุดอยู่แค่กลุ่มเล็กๆ แต่ขยายออกไปใน  วงกว้าง 

7) การปรับใช้ตามบริบทและความร่วมมือกับชุมชน ซึ่งหมายถึงความยืดหยุ่นในการปรับใช้

และการมีส่วนร่วมของชุมชน แนวทางปฏิบัติที่สำคัญคือการปรับกิจกรรมให้เหมาะสมกับบริบทของแต่ละ

โรงเรียนโดยไม่ยึดติดกับรูปแบบตายตัว คำนึงถึงเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ของสถานศึกษาที่แตกต่างกัน 

ได ้ร ับการสนับสนุนและ  ความร ่วมมือจากชุมชนในการพัฒนาทั ้งด ้านกำล ังใจและทรัพยากร              

สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพื่อขยายโอกาสการพัฒนา ประสานความร่วมมือ

ระหว่างโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายเพื่อแบ่งปันทรัพยากร และสร้างระบบการยกย่องชมเชยที่เหมาะสม    

เพื ่อสร้างกำลังใจ ความยืดหยุ ่นและความร่วมมือจากชุมชนจะทำให้รูปแบบสามารถปรับใช้ได้จริง           

ในทุกสถานการณ ์

5.2 บทบาทและหน้าที่ของผู้เกี่ยวข้อง 

1) บทบาทของผู้บริหารการศึกษาระดับเขตพื้นที่ 

ผู้บริหารการศึกษาในระดับสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามีบทบาทสำคัญในฐานะผู้กำหนด

นโยบายและสนับสนุนการพัฒนาอย่างเป็นระบบ หน้าที่หลักประการแรกคือการกำหนดนโยบายและทิศ

ทางการพัฒนาที่ชัดเจนโดยประกาศนโยบายการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารอย่างเป็นทางการและต่อเนื่อง 

กำหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดความสำเร็จที่ชัดเจนและวัดผลได้ บรรจุไว้ในแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติ

การประจำปีของเขตพ้ืนที่เพ่ือให้มีงบประมาณสนับสนุน และสื่อสารนโยบายให้ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายรับทราบ

และเข้าใจอย่างท่ัวถึง 

หน้าที่ประการที่สองคือการจัดสรรทรัพยากรที่เพียงพอและเหมาะสมโดยจัดสรรงบประมาณ

สำหรับการอบรม การนิเทศ และการพัฒนาต่างๆ อย่างเพียงพอ จัดหาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ

เป็นศึกษานิเทศก์และผู้เชี่ยวชาญ จัดเตรียมสถานที่และอุปกรณ์ท่ีจำเป็นสำหรับการจัดกิจกรรม สนับสนุน

สื่อและเอกสารประกอบการพัฒนา และอำนวยความสะดวกในการเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ทั้งภายในและ

ภายนอกเขตพ้ืนที ่

หน้าที ่ประการที ่สามคือการกำกับติดตามและประเมินผลการพัฒนาอย่างต่อเนื ่องโดย

จัดระบบติดตามความก้าวหน้าของการพัฒนาอย่างสม่ำเสมอ ประเมินผลการดำเนินงานทั้งในระดับบุคคล
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และระดับเขตพื้นที่ นิเทศและให้คำปรึกษาแก่ผู ้บริหารสถานศึกษาอย่างสม่ำเสมอไม่ใช่แค่ตรวจสอบ 

รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อการปรับปรุงพัฒนา และรายงานผลต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อความ

โปร่งใสและรับผิดชอบ 

หน้าที่ประการที่สี่คือการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาอย่างต่อเนื่องโดยจัดอบรมและ

พัฒนาอย่างต่อเนื่องตามความต้องการที่เปลี่ยนแปลง ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างโรงเรียนผา่น

กิจกรรมต่างๆ สร้างเครือข่ายผู้บริหารเพ่ือสนับสนุนซึ่งกันและกัน ยกย่องและเผยแพร่ผลงานที่ดีเพ่ือสร้าง

แรงจูงใจ และสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และพัฒนาในระดับเขตพ้ืนที่ 

หน้าที่ประการที่ห้าคือการสร้างความยั่งยืนและขยายผลในวงกว้างโดยพัฒนาโรงเรียนต้นแบบ

เป็นแหล่งเรียนรู้ สนับสนุนให้ผู้บริหารที่มีความสามารถเป็นพี่เลี ้ยงให้ผู้อื ่น เผยแพร่แนวปฏิบัติที ่ดีใน        

วงกว้างผ่านช่องทางต่างๆ สร้างระบบการจัดการความรู้ที่ยั่งยืนในระดับเขตพื้นที่ และบูรณาการเข้ากับ

ระบบพัฒนาบุคลากรทั้งหมดของเขตพ้ืนที่ 

2) บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 

ผู ้บริหารสถานศึกษาเป็นผู ้มีบทบาทหลักในการพัฒนาตนเองและนำการเปลี ่ยนแปลง          

ในสถานศึกษา หน้าที ่หลักประการแรกคือการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื ่องและจริงจังโดยประเมิน

สมรรถนะตนเองอย่างตรงไปตรงมาและซื่อสัตย์ จัดทำและปฏิบัติตามแผนพัฒนารายบุคคลอย่างเคร่งครัด 

เข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาอย่างเต็มที่และตั้งใจจริง นำความรู้ไปปรับใช้ในการบริหารจริงทันทีไม่ชักช้า 

สะท้อนคิดและเรียนรู้จากประสบการณ์อย่างสม่ำเสมอ และปรับปรุงพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องไม่หยุดนิ่ง 

หน้าที ่ประการที ่สองคือการแสดงบทบาทผู้นำการเปลี ่ยนแปลงในสถานศึกษาโดยสร้าง

วิสัยทัศน์ที่ชัดเจนในการพัฒนาสถานศึกษาและสื่อสารให้ทุกคนเข้าใจ เป็นแบบอย่างที่ดีในการเรียนรู้และ

พัฒนาเพื่อสร้างแรงบันดาลใจให้บุคลากร สร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้และนวัตกรรมที่ทุกคน   

กล้าลองสิ่งใหม่ ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรพัฒนาตนเองและมีส่วนร่วม สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เน้น     

การเรียนรู้และความสุขในการทำงาน และผลักดันการเปลี่ยนแปลงไปสู่การปฏิบัติจริงอย่างจริงจัง 

หน้าที่ประการที่สามคือการสร้างความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายโดยเปิดโอกาสให้

ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเพื่อสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของ สร้างทีมงานที่เข้มแข็งและ

สามารถทำงานร่วมกันได้ดี สื่อสารอย่างเปิดเผยและสร้างสรรค์เพื่อให้ทุกคนเข้าใจและร่ วมมือ สนับสนุน

และส่งเสริมการพัฒนาของบุคลากรทุกคน ประสานความร่วมมือกับชุมชนและผู้ปกครองเพื่อสนับสนุน

การพัฒนา และยกย่องและชื่นชมความสำเร็จของทุกคนเพ่ือสร้างกำลังใจ 
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หน้าที่ประการที่สี่คือการจัดการความรู้และการถ่ายทอดประสบการณ์โดยบันทึกและจัดเก็บ

ความรู้อย่างเป็นระบบเพื่อไม่ให้สูญหาย ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ให้ครูและบุคลากรอย่าง

สม่ำเสมอ สร้างชุมชนการเรียนรู้ภายในโรงเรียนที่ทุกคนแลกเปลี่ยนกัน เผยแพร่แนวปฏิบัติที่ดีให้โรงเรียน

อื่นได้เรียนรู้ เป็นพี่เลี้ยงให้ผู้บริหารโรงเรียนอื่นที่ต้องการความช่วยเหลือ และสร้าง ระบบการจัดการ

ความรู้ที่ยั่งยืนในโรงเรียน 

หน้าที่ประการที่ห้าคือการประเมินและปรับปรุงอย่างต่อเนื่องโดยประเมินผลการพัฒนา

ตนเองอย่างสม่ำเสมอด้วยความซื่อสัตย์ รับฟีดแบ็กจากครู บุคลากร และชุมชนอย่างเปิดใจ วิเคราะห์ผล

และหาแนวทางปรับปรุงอย่างเป็นระบบ ปรับแผนและวิธีการตามผลการประเมินทันที รายงานผลการ

พัฒนาต่อหน่วยงานต้นสังกัดอย่างตรงไปตรงมา และวางแผนพัฒนาต่อเนื่องในรอบใหม่โดยไม่หยุดนิ่ง 

3) บทบาทของครูและบุคลากร 

ครูและบุคลากรในสถานศึกษามีบทบาทสำคัญในการสนับสนุนการพัฒนาผู้บริหารและพัฒนา

ตนเองควบคู่กันไป หน้าที่หลักประการแรกคือการให้ความร่วมมือและสนับสนุนการพัฒนาผู้บริหารโดย

เข้าใจและยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากการพัฒนา ให้ความร่วมมือในการดำเนินกิจกรรมต่างๆ     

ที่ผู ้บริหารจัดขึ้น ให้ข้อมูลป้อนกลับที่สร้างสรรค์แก่ผู ้บริหารอย่างตรงไปตรงมา แบ่งปันความรู้และ

ประสบการณ์กับผู้บริหารและเพ่ือนครู มีส่วนร่วมในการตัดสินใจและการพัฒนาโรงเรียนอย่างแข็งขัน และ

สร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการพัฒนาร่วมกัน 

หน้าที ่ประการที ่สองคือการพัฒนาตนเองควบคู่ไปกับการสนับสนุนผู ้บริหารโดยพัฒนา

สมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของตนเองเช่นกัน เรียนรู้และนำองค์ความรู้ใหม่ไปใช้ในการสอนและ

การทำงาน เข้าร่วมชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพอย่างสม่ำเสมอและตั้งใจ แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อน

ครูอย่างต่อเนื่อง สะท้อนคิดและปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนเองเสมอ และพัฒนานวัตกรรมการเรียน

การสอนที่เหมาะสมกับนักเรียน 

หน้าที่ประการที่สามคือการมีส่วนร่วมในการสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้โดยแบ่งปัน

ความรู้และประสบการณ์กับเพื่อนครูอย่างเปิดเผย สร้างบรรยากาศการทำงานที่อบอุ่นและเอื้ออาทร      

ต่อกัน ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาของเพื่อนครูทุกคน เป็นแบบอย่างที่ดีในการเรียนรู้และพัฒนา     

ให้นักเรียน ยกย่องและชื่นชมความสำเร็จของผู้อื่นอย่างจริงใจ และสร้างความสุขในการทำงานให้ตนเอง

และผู้อ่ืน 
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ส่วนที่ 6 การนำไปสู่การปฏิบัติ 

6.1 แนวทางการดำเนินงานระดับเขตพื้นที่การศึกษา 

1) การประกาศนโยบายและวางแผนเชิงกลยุทธ์ การดำเนินงานในระดับเขตพื้นที่การศึกษา

เริ่มต้นด้วยการประกาศนโยบายอย่างเป็นทางการและชัดเจน ผู้บริหารเขตพื้นที่ควรออกประกาศหรือ

คำสั่งเกี่ยวกับนโยบายการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาที่ระบุความสำคัญ วัตถุประสงค์ และ

เป้าหมายอย่างชัดเจน กำหนดกรอบเวลาการดำเนินงานที่เป็นรูปธรรม มอบหมายผู้รับผิดชอบหลั กและ

ทีมงานสนับสนุน จัดสรรงบประมาณที่เพียงพอและต่อเนื่อง และสื่อสารนโยบายให้ทุกฝ่ายรับทราบผ่าน

การประชุม เอกสารเวียน และช่องทางการสื่อสารต่างๆ เพื่อให้เกิดความเข้าใจและความร่วมมือที่แทจ้ริง   

ขั้นต่อมาคือการจัดทำแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการที่สอดคล้องกับนโยบายโดยบรรจุการพัฒนา

สมรรถนะผู้บริหารไว้ในแผนยุทธศาสตร์ของเขตพื้นที่เพื่อให้มีความชัดเจนและความต่อเนื่อง จัดทำ

แผนปฏิบัติการประจำปีที่ระบุกิจกรรม กรอบเวลา งบประมาณ และผู้รับผิดชอบอย่างละเอียด กำหนด

ตัวชี้วัดความสำเร็จที่ชัดเจนและวัดผลได้จริง จัดสรรทรัพยากรให้สอดคล้องกับแผนที่วางไว้ และติดตาม

ประเมินผลการดำเนินงานตามแผนอย่างสม่ำเสมอเพ่ือให้สามารถปรับปรุงได้ทันท่วงที 

2) การพัฒนาเครื่องมือและระบบการนิเทศ เขตพื้นที่การศึกษาควรพัฒนาเครื่องมือและ

แบบฟอร์มมาตรฐานที่จำเป็นสำหรับการพัฒนาและติดตามผลโดยพัฒนาแบบประเมินสมรรถนะที่ได้

มาตรฐานและตรงตามวัตถุประสงค์ จัดทำแบบฟอร์มการจัดทำแผนพัฒนารายบุคคลที่ครบถ้วนและใช้งาน

ง่าย สร้างแบบติดตามความก้าวหน้าที ่ช ัดเจนและเป็นระบบ พัฒนาแบบประเมินผลการพัฒนา               

ที่ครอบคลุมทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ จัดทำคู่มือการใช้เครื่องมือต่างๆ เพ่ือให้ผู้ใช้เข้าใจและใช้ได้ถูกต้อง 

และทดลองใช้เครื่องมือเพื่อปรับปรุงให้สมบูรณ์ก่อนนำไปใช้จริงในวงกว้าง  และควรจัดระบบการนิเทศ

แบบโค้ชชิ่งที่มีประสิทธิภาพโดยคัดเลือกและพัฒนาศึกษานิเทศก์ให้มีความรู้ความสามารถในการโค้ชชิ่ง

อย่างแท้จริง กำหนดบทบาทหน้าที่ของศึกษานิเทศก์ให้ชัดเจนว่าต้องทำอะไรบ้าง จัดทำแผนการนิเทศ    

ที่เป็นระบบและครอบคลุมทุกโรงเรียน กำหนดวิธีการและเครื่องมือ     การนิเทศที่เหมาะสมกับบริบท 

สร้างระบบรายงานผลการนิเทศที่มีประสิทธิภาพและใช้ประโยชน์ได้จริง และติดตามประเมินผลการนิเทศ

เพ่ือปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

3) การพัฒนาศักยภาพบุคลากร เขตพื ้นที ่การศึกษาต้องพัฒนาศักยภาพของบุคลากร           

ที่เกี่ยวข้อง      ทุกฝ่ายโดยพัฒนาศึกษานิเทศก์ให้มีความรู้ความเข้าใจในรูปแบบการพัฒนาอย่างลึกซึ้ง   

ฝ ึกทักษะการโค้ชชิ ่งและเมนเทอริ ่งที ่ม ีประส ิทธิภาพ พัฒนาความสามารถในการใช้เครื ่องมือ               
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และแบบฟอร์มต่างๆ ได้อย่างถูกต้อง ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างศึกษานิเทศก์เพื่อพัฒนา

ร่วมกัน และสนับสนุนให้ศึกษานิเทศก์พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องผ่านช่องทางต่างๆ นอกจากนี้ควรพัฒนา

ผู้บริหารสถานศึกษาให้พร้อมสำหรับการใช้รูปแบบโดยจัดอบรมเชิงปฏิบัติการให้ความรู้พื้นฐานที่จำเป็น 

ชี้แจงรายละเอียดของรูปแบบและวิธีการใช้อย่างละเอียด สร้างความเข้าใจในเป้าหมายและประโยชน์ที่จะ

ได้รับจากการพัฒนา ฝึกทักษะการจัดทำแผนพัฒนารายบุคคลที่มีคุณภาพ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นอย่างเปิดกว้าง และสร้างความมุ่งม่ันในการพัฒนาตนเองอย่างจริงจัง 

4) การสนับสนุนและติดตามการดำเนินงาน เขตพ้ืนที่การศึกษาต้องให้การสนับสนุนทรัพยากร

ที่จำเป็นอย่างเพียงพอโดยจัดสรรงบประมาณสำหรับการอบรม การนิเทศ และกิจกรรมต่างๆ อย่าง

ต่อเนื่อง จัดหาสื่อ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่จำเป็นให้พร้อมใช้งาน สนับสนุนการศึกษาดูงานโรงเรียน

ต้นแบบที่มีคุณภาพ จัดหาผู้เชี่ยวชาญเป็นที่ปรึกษาเมื่อมีความจำเป็น อำนวยความสะดวกในการเข้าถึง

แหล่งเรียนรู้ต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก และสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานอื่นเพื่อขยาย

โอกาสการพัฒนา และควรจัดระบบติดตามและประเมินผลที่มีประสิทธิภาพโดยติดตามความก้าวหน้าของ

การพัฒนาอย่างสม่ำเสมอผ่านรายงานและการนิเทศ รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลการพัฒนาอย่างเป็น

ระบบ ประเมินผลการดำเนินงานทั้งในระดับบุคคลและระดับเขตพื้นที่ นำผลการประเมินมาปรับปรุงการ

ดำเนินงานทันทีไม่ปล่อยให้ปัญหาคั่งค้าง รายงานผลต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างตรงไปตรงมา และ

เผยแพร่ผลการดำเนินงานเพื่อสร้างแรงจูงใจและความโปร่งใส 

5) การประเมินและปรับปรุงระบบ เขตพื้นที ่การศึกษาต้องมีการประเมินประสิทธิภาพ     

ของระบบ การพัฒนาโดยประเมินความเหมาะสมของรูปแบบกับบริบทของพื้นที่ ประเมินประสิทธิภาพ

ของกระบวนการและกิจกรรมต่างๆ ที่จัดขึ้น ประเมินผลกระทบต่อคุณภาพการบริหารและผลสัมฤทธิ์  

ของผู้เรียนอย่างครอบคลุม รับฟีดแบ็กจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายเพื่อปรับปรุง วิเคราะห์จุดแข็งและจุดที่ควร

พัฒนาอย่างซื่อสัตย์ และสรุปบทเรียนเพื่อการพัฒนาต่อไปอย่างเป็นระบบ ซึ่งจากผลการประเมินควร

นำมาปรับปรุงระบบอย่างต่อเนื่องโดยปรับปรุงรูปแบบและกระบวนการให้เหมาะสมยิ่งขึ้นตามบริบท       

ทีเ่ปลี่ยนไป พัฒนาเครื่องมือให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นและใช้งานง่ายขึ้น ปรับปรุงการจัดสรรทรัพยากรให้

เหมาะสมและคุ้มค่าที่สุด พัฒนาศักยภาพบุคลากรให้สอดคล้องกับความต้องการใหม่ สร้างนวัตกรรม

ใหม่ๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเขตพ้ืนที่อ่ืนเพื่อพัฒนาร่วมกันอย่างกว้างขวาง 
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6.2 แนวทางการดำเนินงานระดับสถานศึกษา 

1) การวิเคราะห์นโยบายและสร้างความเข้าใจ ผู้บริหารสถานศึกษาเริ่มต้นด้วยการศึกษา

นโยบายและรูปแบบการพัฒนาอย่างละเอียดโดยศึกษาเอกสารนโยบายจากเขตพ้ืนที่การศึกษาอย่างถี่ถ้วน 

ศึกษาคู่มือการใช้รูปแบบอย่างครอบคลุมทุกส่วน ทำความเข้าใจวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการพัฒนา

ให้ชัดเจน ศึกษาตัวอย่างและกรณีศึกษาเพ่ือให้เห็นภาพที่ชัดเจน ระบุประเด็นที่ไม่เข้าใจเพื่อสอบถาม

ผู้รับผิดชอบ และวิเคราะห์ความเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนของตนเอง จากนั้นจึงสร้างความเข้าใจกับ

ครูและบุคลากรโดยจัดประชุมชี้แจงนโยบายและรูปแบบการพัฒนาอย่างละเอียด อธิบายวัตถุประสงค์และ

ประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับทุกฝ่าย ชี้แจงบทบาทและความรับผิดชอบของแต่ละฝ่าย เปิดโอกาสให้สอบถาม

และแสดงความคิดเห็นอย่างเปิดกว้าง รับฟังข้อกังวลและหาแนวทางแก้ไขร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ และ

สร้างความมุ่งมั่นร่วมกันในการพัฒนาผ่านการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 

2) การดำเนินการตามวงจร PDCA ในขั้นการวางแผนผู้บริหารควรประเมินสมรรถนะตนเอง

อย่างตรงไปตรงมาด้วยแบบประเมินมาตรฐาน วิเคราะห์ SWOT เพื่อให้เห็นภาพรวมที่ครบถ้วน ศึกษา

ข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียนอย่างละเอียด ระบุช่องว่างของสมรรถนะที่ต้องพัฒนา กำหนดเป้าหมายการ

พัฒนาตามหลัก SMART ที่ชัดเจนและวัดผลได้ จัดทำแผนพัฒนารายบุคคลที่ครบถ้วนและเป็นรูปธรรม 

จัดประชุมวางแผนร่วมกับคณะทำงานเพื่อสร้างความเข้าใจและความร่วมมือ กำหนดบทบาทและความ

รับผิดชอบอย่างชัดเจน และจัดสรรทรัพยากรที่จำเป็นให้พร้อมสำหรับการปฏิบัติ ในขั้นการปฏิบัติควรเข้า

ร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ต่างๆ อย่างเต็มที่และตั้งใจจริง นำความรู้ไปปฏิบัติในการบริหารจริงทันทีไม่ชักช้า 

สร้างนวัตกรรมและทดลองใช้แนวทางใหม่ๆ อย่างกล้าหาญ พัฒนาครูและบุคลากรควบคู่ไปด้วย จัดการ

ความรู้ในองค์กรอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง สร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งความสุขที่เอื้อต่อการพัฒนา      

รับการนิเทศและโค้ชชิ่งจากศึกษานิเทศก์อย่างเปิดใจ และบันทึกผลการปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอเพื่อติดตาม

ความก้าวหน้า  ในขั้นการตรวจสอบควรติดตามความก้าวหน้ารายเดือนอย่างสม่ำเสมอ ประเมินผลการ

พัฒนาทั้งระหว่างดำเนินงานและเมื่อสิ้นสุด เขียนบันทึกการสะท้อนคิดอย่างตรงไปตรงมาและลึ กซึ้ง 

แลกเปลี่ยนบทเรียนในเวทีต่างๆ อย่างเปิดเผย รวบรวมหลักฐานเชิงประจักษ์เพื่อแสดงผลการพัฒนา 

วิเคราะห์ผลการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ และสรุปบทเรียนที่ได้อย่างชัดเจนเพื่อนำไปใช้ประโยชน์        

ในขั้นการปรับปรุงและพัฒนาควรวิเคราะห์ผลการประเมินอย่างถี่ถ้วน จัดทำรายงานการพัฒนาที่ครบถ้วน

และเข้าใจง่าย ปรับปรุงแผนและกระบวนการตามผลการประเมิน ถ่ายทอดความรู้ให้ครูและบุคลากรอย่าง
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ต่อเนื่อง แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเครือข่ายโรงเรียนอื่นๆ รายงานผลต่อเขตพื้นที่การศึกษาตามกำหนด 

กำหนดเป้าหมายใหม่สำหรับการพัฒนาต่อไป และเริ่มวงจร PDCA รอบใหม่อย่างต่อเนื่องไม่หยุดนิ่ง 

3) การประยุกต์ใช้ SUKJAI Model ผู้บริหารควรประยุกต์ใช้ SUKJAI Model ในการบริหาร

อย่างเป็นรูปธรรมในทุกองค์ประกอบ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

S หรือ Skills ควรส่งเสริมการคิดวิเคราะห์โดยใช้ข้อมูลในการตัดสินใจอย่างเป็นระบบ พัฒนา

ทักษะการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพทั้งการพูดและการเขียน ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหาร

และการเรียน  การสอน เสริมสร้างความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง พัฒนาทักษะการ

ทำงานรว่มกันและการทำงานเป็นทีม และเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมในการบริหารงาน 

U หรือ Uniqueness ควรสร้างเอกลักษณ์ของโรงเรียนที่โดดเด่นและสอดคล้องกับชุมชน 

พัฒนาจุดเด่นของโรงเรียนให้เป็นที่ยอมรับ เชื่อมโยงภูมิปัญญาท้องถิ่นกับการบริหารอย่างสร้างสรรค์ สร้าง

ความภูมิใจในอัตลักษณ์ของสถานศึกษาให้แก่บุคลากรและนักเรียน เผยแพร่เอกลักษณ์ของโรงเรียนสู่

ภายนอก และพัฒนาเอกลักษณ์ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
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K หรือ Knowledge ควรสร้างระบบการจัดเก็บและแบ่งปันความรู้อย่างเป็นระบบ ส่งเสริม

การเรียนรู้ร่วมกันในองค์กรผ่านกิจกรรมต่างๆ จัดทำคลังความรู้และนวัตกรรมที่เข้าถึงได้ง่าย ถอดบทเรียน

และขยายผลแนวปฏิบัติที่ดีอย่างเป็นระบบ สนับสนุนให้ครูสร้างความรู้ใหม่ผ่านการวิจัยและพัฒนา และ

นำความรู้ไปใช้ประโยชน์อย่างเป็นรูปธรรม 

J หรือ Join ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการตัดสินใจอย่างแท้จริง  สร้างความ

ร่วมมือกับชุมชนและภาคีเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมการทำงานเป็นทีมและสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อ

การทำงานร่วมกัน สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ร่วมกันที่ทุกคนมีส่วนร่วม เคารพความคิดเห็นที่แตกต่างและ

นำมาพัฒนาองค์กร และสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมในการพัฒนาโรงเรียน 

A หรือ Active Learning ควรส่งเสริมการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงมากกว่าการบรรยาย     

จัดกิจกรรม Workshop และ PLC ที่เน้นการลงมือทำอย่างสม่ำเสมอ ใช้การสะท้อนคิดและการโค้ชชิ่ง

เป็นเครื ่องมือพัฒนา สนับสนุนการเรียนรู ้ตลอดชีว ิตของบุคลากรทุกคน สร้างโอกาสการเรียนรู้                

ที่หลากหลายและเข้าถึงได้ง่าย และยกย่องผู้ที่แสดงความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ 

I หรือ Integration ควรบูรณาการการพัฒนาเข้ากับงานประจำไม่ให้เป็นภาระเพิ่ม เชื่อมโยง

กับบริบทชีวิตจริงของสถานศึกษาให้เห็นความเกี่ยวข้อง ผสมผสานความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะให้เป็น

หนึ่งเดียว สร้างความเชื่อมโยงระหว่างทฤษฎีและปฏิบัติให้ชัดเจน บูรณาการการพัฒนาผู้บริหารกับการ

พัฒนาครูและนักเรียน และสร้างระบบที่ทุกอย่างเชื่อมโยงกันอย่างลงตัว 

6.3 ระบบการนิเทศและติดตาม 

1) โครงสร้างคณะกรรมการนิเทศและติดตาม การนิเทศและติดตามการพัฒนาจำเป็นต้องมี

โครงสร้างที ่ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ คณะกรรมการนิเทศและติดตามควรประกอบด้วย  3 ระดับ          

ที่เชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบ ดังนี้ 

ระดับแรกคือคณะกรรมการระดับเขตพื้นที่การศึกษาซึ่งมีรองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาเป็นประธาน มีศึกษานิเทศก์และผู้เชี่ยวชาญเป็นกรรมการ และมีหน้าที่กำหนดนโยบายและทิศ

ทางการนิเทศ พัฒนาเครื่องมือและระบบการนิเทศ กำกับดูแลการดำเนินงานโดยรวม ประเมินผลและ

ปรับปรุงระบบการนิเทศ และรายงานผลต่อผู้บริหารระดับสูง 

ระดับที่สองคือคณะกรรมการระดับอำเภอหรือกลุ่มโรงเรียนซึ่งมีศึกษานิเทศก์ประจำอำเภอ

เป็นประธาน มีผู ้บริหารโรงเรียนต้นแบบและครูผู้ทรงคุณวุฒิเป็นกรรมการ และมีหน้าที่นิเทศและให้

คำปรึกษาแก่ผู้บริหารในพ้ืนที่รับผิดชอบ ติดตามความก้าวหน้าและแก้ปัญหาเฉพาะหน้า จัดกิจกรรม PLC 
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และแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้ระหว่างโรงเรียน รวบรวมและรายงานผลต่อคณะกรรมการระดับเขตพื ้นที่         

และประสานงานระหว่างโรงเรียนกับเขตพ้ืนที่การศึกษา 

ระดับที่สามคือคณะทำงานระดับสถานศึกษาซึ่งมีผู้บริหารสถานศึกษาเป็นประธาน มีครูและ

บุคลากรเป็นกรรมการ และมีหน้าที่ ดำเนินการพัฒนาตามแผนที ่กำหนด ติดตามและบันทึกผล             

การปฏิบัติงาน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในโรงเรียน รายงานผลต่อคณะกรรมการระดับอำเภอ และสนับสนุน

การพัฒนาผู้บริหารอย่างเต็มที่ 

2) จุดเน้นการนิเทศและติดตาม การนิเทศและติดตามควรมีจุดเน้นที ่ชัดเจนเพื ่อให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด ดังนี้ 

จุดเน้นแรกคือการติดตามการปฏิบัติตามนโยบายและแผนพัฒนาโดยตรวจสอบว่าผู้บริหาร

จัดทำแผนพัฒนารายบุคคลครบถ้วนและมีคุณภาพหรือไม่ ติดตามการดำเนินกิจกรรมตามแผนที่กำหนดไว้

อย่างสม่ำเสมอ ประเมินความก้าวหน้าเทียบกับเป้าหมายที่ตั้งไว้ ระบุปัญหาและอุปสรรคเพื่อหาแนว

ทางแก้ไขทันที และให้คำแนะนำในการปรับแผนเมื่อจำเป็น 

จุดเน้นที่สองคือการส่งเสริมการประยุกต์ใช้ SUKJAI Model ในการบริหารจัดการโดยสังเกต

การนำ SUKJAI Model ไปใช้ในการบริหารจริง ประเมินการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ทั้งสี่ด้านอย่าง

ครบถ้วน ส่งเสริมการสร้างเอกลักษณ์และนวัตกรรมของโรงเรียน สนับสนุนการจัดการความรู้และการมี

ส่วนร่วม ประเมิน  การเรียนรู ้เชิงรุกและการบูรณาการในการปฏิบัติงาน และให้ข้อเสนอแนะเชิง

สร้างสรรค์เพ่ือการพัฒนาที่ดีขึ้น 

จุดเน้นที่สามคือการประเมินผลกระทบต่อคุณภาพการบริหารและผู้เรียนโดยสังเกตการ

เปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารที่เป็นรูปธรรม ประเมินผลกระทบต่อการพัฒนาครูและ

บุคลากรในโรงเรียน ติดตามผลต่อคุณภาพการเรียนรู้และผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน สำรวจความพึงพอใจของ

ครู บุคลากร และชุมชนต่อการเปลี่ยนแปลง ประเมินการสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้และ

ความสุข และสรุปผลกระทบโดยรวมเพ่ือการขยายผลต่อไป 

3) กระบวนการนิเทศและติดตาม กระบวนการนิเทศและติดตามประกอบด้วยสี่ขั้นตอนหลักที่

เชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบ ดังนี้ 

ขั้นตอนแรคือการเตรียมการก่อนการนิเทศโดยศึกษาข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียนและผู้บริหาร

ล่วงหน้า ทบทวนแผนพัฒนารายบุคคลและผลการดำเนินงานที่ผ่านมา เตรียมเครื่องมือและแบบฟอร์ม
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การนิเทศให้พร้อม กำหนดประเด็นที่ต้องการสังเกตและสอบถามอย่างชัดเจน ประสานงานกับโรงเรียน

เพ่ือนัดหมายเวลาที่เหมาะสม และเตรียมตัวเองให้พร้อมทั้งด้านความรู้และจิตใจในการเป็นโค้ช 

ขั้นตอนที่สองคือการดำเนินการนิเทศในโรงเรียนโดยสร้างบรรยากาศที่เป็นกันเองและเปิด

กว้างตั้งแต่เริ่มต้น สนทนาและสัมภาษณ์ผู้บริหารเกี่ยวกับการพัฒนาอย่างเป็นมิตร สังเกตการปฏิบัติงาน

และพฤติกรรมการบริหารในสถานการณ์จริง ตรวจสอบหลักฐานและเอกสารที่เกี่ยวข้องอย่างละเอียด 

สัมภาษณ์ครูและบุคลากรเพื่อรับฟังมุมมองที่หลากหลาย ให้คำปรึกษาและข้อเสนอแนะเชิงสร้างสรรค์

ทันที และบันทึกข้อมูลและข้อสังเกตอย่างครบถ้วนเพื่อการวิเคราะห์ต่อไป 

ขั้นตอนที่สามคือการติดตามและสนับสนุนหลังการนิเทศโดยวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการ

นิเทศอย่างเป็นระบบ จัดทำรายงานผลการนิเทศท่ีชัดเจนและเข้าใจง่าย นำเสนอข้อเสนอแนะแก่ผู้บริหาร

อย่างสร้างสรรค์ ติดตามการปฏิบัติตามข้อเสนอแนะอย่างต่อเนื่อง ให้คำปรึกษาทางไกลผ่านโทรศัพท์หรือ

ออนไลน์เมื่อต้องการ และเตรียมการสำหรับการนิเทศครั้งต่อไปโดยนำผลครั้งนี้มาพัฒนา 

ขั ้นตอนสุดท้ายคือการรายงานและนำผลไปใช้ประโยชน์โดยรายงานผลการนิเทศต่อ

คณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง สรุปบทเรียนและแนวปฏิบัติที่ดีเพื่อเผยแพร่ นำข้อมูลมาปรับปรุงระบบการ

นิเทศให้ดีขึ้น แลกเปลี่ยนประสบการณ์กับศึกษานิเทศก์คนอื่นๆ เพื่อพัฒนาร่วมกัน วางแผนการนิเทศใน

ระยะต่อไปให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และติดตามผลระยะยาวของการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 

ส่วนที่ 7 กรณีศึกษาและตัวอย่างการนำไปใช้ 

7.1 กรณีศึกษาโรงเรียนต้นแบบ 

1) กรณีศึกษาที่ 1 โรงเรียนเกาะไม้ไผ่ โรงเรียนบนเกาะท่ามกลางทะเล โรงเรียนเกาะไม้ไผ่    

เป็นโรงเรียนขนาดเล็กตั้งอยู่บนเกาะปันหยี อำเภอเมือง จังหวัดพังงา มีนักเรียน 62 คน ครู 10 คน และ

ผู้บริหาร 1 คน โรงเรียนมีข้อจำกัดด้านการเดินทางเนื่องจากต้องใช้เรือเท่านั้น การเข้าถึงเทคโนโลยีมีจำกัด

เพราะสัญญาณอินเทอร์เน็ตไม่เสถียร และทรัพยากรการเรียนรู้ค่อนข้างจำกัดเมื่อเทียบกับโรงเรียนในตัว

เมือง อย่างไรก็ตาม โรงเรียนมีจุดแข็งคือชุมชนเหนียวแน่นและให้ความร่วมมือดี มีทรัพยากรธรรมชาติ     

ที่สวยงามสามารถใช้เป็นแหล่งเรียนรู้ และมีวิถีชีวิตชาวประมงที่เป็นเอกลักษณ์  ผู้บริหารโรงเรียนได้เข้า

ร่วมโครงการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษท่ี 21 โดยเริ่มจากการประเมินสมรรถนะตนเองและพบว่า

มีจุดอ่อนในด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน    การบริหารและการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ          

จึงกำหนดเป้าหมายการพัฒนาคือภายในหกเดือนจะสามารถใช้ Google Workspace ในการบริหาร
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จัดการโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถวิเคราะห์ข้อมูลนักเรียนและใช้ในการวางแผนพัฒนา

คุณภาพได้ และสามารถสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ที่บูรณาการกับทรัพยากรท้องถิ่นได้การดำเนินงานเริ่ม

จากการเข้าอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีในการบริหารที ่จัดโดยเขตพื้นที่การศึกษา 

จากนั้นจึงเริ ่มนำไปปฏิบัติในโรงเรียนโดยสร้าง Google Classroom สำหรับการสื่อสารกับครูและ

ผู้ปกครอง ใช้ Google Forms ในการเก็บข้อมูลและประเมินความพึงพอใจ ใช้ Google Sheets ในการ

จัด การข้อมูลนักเรียนและวิเคราะห์ผลการเรียน และใช้ Google Drive ในการจัดเก็บเอกสารและแบ่งปัน

ความรู้ ควบคู่กันนี้ ผู้บริหารยังพัฒนานวัตกรรม "โครงการเกาะปันหยีโมเดล" ที่บูรณาการการเรียนรู้กับวิถี

ชีวิตชาวประมงและการอนุรักษ์ทะเล โดยใช้แนวคิด SUKJAI Model ผลที่เกิดขึ้นหลังจากหกเดือนของ

การพัฒนาเป็นที่น่าพอใจมาก ผู้บริหารสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารได้อย่างคล่องแคล่วแม้

สัญญาณอินเทอร์เน็ตจะไม่ดีนัก การสื่อสารกับครูและผู้ปกครองมีประสิทธิภาพมากขึ้นผ่ าน Google 

Classroom ข้อมูลนักเรียนถูกจัดเก็บอย่างเป็นระบบและสามารถวิเคราะห์เพื ่อพัฒนาคุณภาพได้ 

นวัตกรรม "เกาะปันหยีโมเดล" ได้รับการยอมรับและเป็นต้นแบบให้โรงเรียนบนเกาะอ่ืนๆ ครูและนักเรียน

มีความสุขในการเรียนรู้มากขึ้นเพราะเนื้อหาเชื่อมโยงกับชีวิตจริง และชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา

มากขึ้นเพราะเห็นคุณค่าของการศึกษาที่สอดคล้องกับวิถีชีวิต บทเรียนที่ได้จากกรณีศึกษานี้คือข้อจำกัด

ด้านเทคโนโลยีไม่ใช่อุปสรรคหากมีความมุ่งมั่นและใช้สิ่งที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด การพัฒนานวัตกรรม

ควรเชื ่อมโยงกับบริบทท้องถิ ่นเพ่ือให้เกิดความยั ่งยืน การมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นปัจจัยสำคัญต่อ

ความสำเร็จโดยเฉพาะในโรงเรียนขนาดเล็ก การใช้ SUKJAI Model ช่วยให้การพัฒนามีทิศทางที่ชัดเจน

และครอบคลุมทุกมิติ และความอดทนและความต่อเนื่องในการพัฒนาเป็นกุญแจสำคัญสู่ความสำเร็จ 

2) กรณีศึกษาที่ 2 โรงเรียนย่านสะบ้า โรงเรียนบนพื้นที่สูง โรงเรียนย่านสะบ้าตั้งอยู่บนพ้ืนที่สูง

ในอำเภอตะกั่วทุ่ง จังหวัดพังงา ห่างจากตัวเมืองประมาณ 48 กิโลเมตร มีนักเรียน 66 คน ครู 5 คน และ

ผู้บริหาร 1 คน โรงเรียนมีข้อจำกัดด้านการคมนาคมเพราะอยู่บนเส้นทางที่คดเคี้ ยวและชันในหน้าฝน   

ขาดแคลนงบประมาณในการพัฒนาโครงสร้างพื ้นฐาน และครูส่วนใหญ่เป็นครูอายุน้อยที ่ยังขาด

ประสบการณ์ จุดแข็งของโรงเรียนคือมีสภาพแวดล้อมที่เงียบสงบเหมาะแก่การเรียนรู ้ มีป่าไม้และ

ธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์เป็นแหล่งเรียนรู้ และชุมชนส่วนใหญ่เป็นชาวมุสลิมที่มีวัฒนธรรมและประเพณี    

ที่งดงาม ผู้บริหารโรงเรียนได้เข้าร่วมโครงการพัฒนาและพบว่าตนเองมีจุดอ่อนในด้านการสร้างนวัตกรรม

และการพัฒนาครูที่ยังขาดประสบการณ์ จึงกำหนดเป้าหมายว่าภายในหนึ่งปีจะพัฒนาระบบพี่เลี้ยงครูใหม่

ที่มีประสิทธิภาพ สร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ที่บูรณาการวัฒนธรรมอิสลามกับหลักสูตรแกนกลาง และ
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ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้สูงขึ้นอย่างน้อยร้อยละ 10 การดำเนินงานเริ่มจากการ

จัดตั้งชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพหรือ PLC ภายในโรงเรียนที่ประชุมทุกสัปดาห์เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้

และแก้ปัญหาร่วมกัน จัดระบบพ่ีเลี้ยงโดยให้ครูที่มีประสบการณ์เป็นพ่ีเลี้ยงให้ครูใหม่คนละหนึ่งคน พัฒนา

นวัตกรรม "โครงการบูรณาการอิสลามศึกษากับวิชาสามัญ" ที่นำหลักการอิสลามมาบูรณาการกับการสอน

วิชาต่างๆ เช่นการสอนคณิตศาสตร์ผ่านการคำนวณเวลาละหมาด การสอนวิทยาศาสตร์ผ่านการศึกษา

ธรรมชาติตามแนวคิดอิสลาม และการสอนสังคมศึกษาผ่านประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมอิสลาม ผู้บริหาร

ยังพัฒนาตนเองด้านการโค้ชชิ่งเพื่อสนับสนุนครูอย่างมีประสิทธิภาพ ผลที่เกิดขึ้นหลังจากหนึ่งปีเป็นที่น่า

ภาคภูมิใจ ครูใหม่ทุกคนมีความมั่นใจและทักษะในการจัดการเรียนรู้เพิ่มขึ้นอย่างเห็นได้ชัด ระบบ PLC   

ทำให้ครูมีความสามัคคีและแก้ปัญหาร่วมกันได้ดี นวัตกรรมการบูรณาการอิสลามศึกษากับวิชาสามัญทำ

ให้นักเรียนเข้าใจเนื้อหาได้ดีขึ้นและเห็นความเชื่อมโยงกับชีวิตจริง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้นเฉลี่ย

ร้อยละ 15 ซึ่งเกินเป้าหมายที่ตั้งไว้ ผู้ปกครองและชุมชนมีความพึงพอใจเพราะเห็นว่าการศึกษาเคารพและ

ส่งเสริมวัฒนธรรมท้องถิ่น และโรงเรียนได้รับการยกย่องเป็นโรงเรียนต้นแบบด้านการบูรณาการวัฒนธรรม

ท้องถิ่นกับหลักสูตรแกนกลาง บทเรียนที่ได้คือการพัฒนาครูเป็นการลงทุนที่คุ้มค่าที่สุดสำหรับโรงเรียน

ขนาดเล็ก ระบบ PLC เป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพในการพัฒนาครูอย่างต่อเนื่อง การบูรณาการ

วัฒนธรรมท้องถิ่นกับหลักสูตรทำให้การเรียนรู้มีความหมายและยั่งยืน การเคารพและส่งเสริมความ

หลากหลายทางวัฒนธรรมสร้างความภาคภูมิใจและการมีส่วนร่วมของชุมชน และผู้บริหารที่พัฒนาทักษะ

การโค้ชชิ่งสามารถสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อครูและนักเรียนได้อย่างมาก 

3) กรณีศึกษาที่ 3 โรงเรียนบ้านบางติบ โรงเรียนชายฝั่งทะเล โรงเรียนบ้านบางติบตั้งอยู่ใน

พ้ืนที่ชายฝั่งทะเลอันดามัน อำเภอคุระบุรี จังหวัดพังงา มีนักเรียน 111 คน ครู 10 คน และผู้บริหาร 1 คน 

โรงเรียนมีข้อจำกัดคือผู้ปกครองส่วนใหญ่มีอาชีพประมง มีรายได้ไม่แน่นอนทำให้การสนับสนุนการศึกษา

บ้านมีจำกัด นักเรียนบางคนต้องช่วยผู้ปกครองหาปลาจึงขาดเรียนบ่อยในบางช่วง และพื้นที่เสี่ยงต่อภัย

พิบัติจากคลื่นยักษ์และพายุ จุดแข็งคือชุมชนมีความเข้มแข็งและช่วยเหลือกัน มีทรัพยากรทางทะเลที่อุดม

สมบูรณ์เป็นแหล่งเรียนรู้ และมีภูมิปัญญา    การประมงท่ีสามารถนำมาใช้ในการเรียนการสอนได้ ผู้บริหาร

โรงเรียนได้เข้าร่วมโครงการพัฒนาและพบว่าตนเองมีจุดอ่อนในด้านการสื่อสารกับชุมชนและการสร้าง

ความร่วมมือจากผู้ปกครอง จึงกำหนดเป้าหมายว่าภายในแปดเดือนจะลดอัตราการขาดเรียนของนักเรียน

ลงร้อยละ 30 สร้างความร่วมมือกับชุมชนในการจัดการศึกษา และพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นด้านการอนุรักษ์

ทรัพยากรทางทะเลที่ผู้ปกครองเห็นคุณค่าและสนับสนุน การดำเนินงานเริ่มจากการพัฒนาทักษะการ
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สื่อสารของผู้บริหารผ่านการฝึกอบรมและการโค้ชชิ่ง จากนั้นจัดประชุมผู้ปกครองแบบใหม่ที่เน้นการรับฟัง

และการมีส่วนร่วมมากกว่าการบอกกล่าวเพียงอย่างเดียว จัดตั้ง "คณะกรรมการชุมชนเพ่ือการศึกษา" ที่มี

ตัวแทนผู้ปกครองและผู ้นำชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจเกี ่ยวกับการจัดการศึกษา พัฒนา

โครงการ "โรงเรียนกับชุมชนร่วมใจอนุรักษ์ทะเล" ที่นักเรียนเรียนรู้จากผู้ปกครองเกี่ยวกับการประมงยั่งยืน

และ   การอนุรักษ์ทะเล จัดระบบติดตามนักเรียนที่ขาดเรียนโดยประสานกับชุมชน และสร้างแรงจูงใจ    

ในการเรียนด้วย  การเชื่อมโยงการเรียนรู้กับอาชีพในอนาคต  ผลที่เกิดขึ้นหลังจากแปดเดือนน่าประทับใจ

มาก อัตราการขาดเรียนของนักเรียนลดลงร้อยละ 40 ซึ่งดีกว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ ผู้ปกครองให้ความร่วมมือ

และมีส่วนร่วมในกิจกรรมโรงเรียนมากขึ้นอย่างเห็นได้ชัด หลักสูตรท้องถิ่นด้านการอนุรักษ์ทะเลได้รับการ

ยอมรับจากชุมชนและหน่วยงานภายนอก ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนแน่นแฟ้นมากขึ้น 

นักเรียนมีความภาคภูมิใจในอาชีพของผู้ปกครองและเห็นคุณค่าของการอนุรักษ์ทรัพยากร และโรงเรียน

ได้รับรางวัลโรงเรียนดีเด่นด้านการจัดการศึกษาที่เชื ่อมโยงกับชุมชน  บทเรียนที่ได้คือการสื่อสารที่มี

ประสิทธิภาพเป็นทักษะสำคัญของผู้บริหารโดยเฉพาะในการสร้างความร่วมมือกับชุมชน การเปิดโอกาสให้

ชุมชนมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของและความรับผิดชอบร่วม การเรียนรู้ที่เชื่อมโยงกับ

ชีวิตจริงและอาชีพของผู้ปกครองทำให้ทุกฝ่ายเห็นคุณค่าของการศึกษา ปัญหาการขาดเรียนแก้ได้ด้วย

ความร่วมมือจากชุมชนมากกว่าการบังคับ และการใช้ทรัพยากรท้องถิ่นในการเรียนการสอนช่วยลด

ค่าใช้จ่ายและเพ่ิมความยั่งยืน 

7.2 ตัวอย่างเครื่องมือและแบบฟอร์ม 

1) แบบประเมินสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 แบบประเมินสมรรถนะเป็นเครื่องมือสำคัญ

ในการประเมินตนเองก่อนและหลังการพัฒนา แบบประเมินครอบคลุมสมรรถนะทั้งสี่ด้านคือทักษะการ

เรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ทักษะชีวิตและการทำงาน และสมรรถนะ

ผู้บริหารสถานศึกษา   แต่ละด้านมีข้อคำถามประมาณ 10 ข้อ ที่ประเมินพฤติกรรมเฉพาะเจาะจง ใช้มาตร

วัดแบบ Likert Scale ห้าระดับตั้งแต่ระดับ 1 ปฏิบัติน้อยที่สุดหรือไม่มีเลย ระดับ 2 ปฏิบัติน้อย ระดับ 3 

ปฏิบัติปานกลาง ระดับ 4 ปฏิบัติมาก จนถึงระดับ 5 ปฏิบัติมากที่สุดหรือเป็นประจำ  ตัวอย่างข้อคำถาม

ในด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม เช่น "สามารถออกแบบกิจกรรมเพ่ือพัฒนำผู้เรียนให้มีทักษะคิดขั้น

สูง" "มีทักษะในกำรสร้ำงนวัตกรรมกำรเรียนรู้ที่เหมำะสมกับบริบทโรงเรียนขนำดเล็ก" "สำมำรถแก้ปัญหำ

เชิงระบบโดยอำศัยข้อมูล/หลักฐำนจริง" ตัวอย่างข้อคำถามในด้านทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี  

เช่น "ใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศในกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลนักเรียน/ครูได้" "มีทักษะกำรใช้ระบบข้อมูลเชิง
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บริหำร (Dashboard, School Data)" "สำมำรถสื่อสำรออนไลน์ในสถำนกำรณ์เร่งด่วน/ฉุกเฉินได้ "  

แบบฟอร์มนี้สามารถดูตัวอย่างฉบับสมบูรณ์ได้ในภาคผนวก ก เพื่อนำไปใช้ในการประเมินตนเองก่อนเริ่ม

โครงการและหลังสิ้นสุดโครงการเพื่อเปรียบเทียบความก้าวหน้า 

7.3 ข้อผิดพลาดที่พบบ่อยและแนวทางแก้ไข 

1) ข้อผิดพลาดในการวางแผน ข้อผิดพลาดที่พบบ่อยที่สุดในการวางแผนคือการประเมิน

สมรรถนะตนเองไม่ตรงกับความเป็นจริง โดยผู้บริหารบางท่านมักประเมินตนเองสูงเกินไปเพราะอาย

หรือไม่กล้ายอมรับจุดอ่อน หรือประเมินต่ำเกินไปเพราะขาดความม่ันใจในตนเอง การประเมินที่ไม่ตรงกับ

ความเป็นจริงจะทำให้การวางแผนพัฒนาไม่ตรงจุดและไม่ได้ผลตามที่ควรจะเป็น แนวทางแก้ไขคือควร

ประเมินตนเองด้วยความซื่อสัตย์และตรงไปตรงมาโดยไม่ต้องกังวลว่าคนอ่ืนจะคิดอย่างไร ขอความคิดเห็น

จากครู บุคลากร หรือศึกษานิเทศก์เพื่อเป็นข้อมูลเพิ่มเติม ใช้หลักฐานเชิงประจักษ์จากการปฏิบัติงานจริง

มาประกอบการประเมิน และระลึกไว้เสมอว่าการยอมรับจุดอ่อนคือจุดเริ่มต้นของการพัฒนาที่แท้จริง   

ข้อผิดพลาดที่สองคือการกำหนดเป้าหมายที่ไม่ชัดเจนหรือสูงเกินไป เช่นกำหนดเป้าหมายว่า "พัฒนา

ทักษะการใช้เทคโนโลยี" โดยไม่ระบุว่าจะพัฒนาทักษะอะไรเฉพาะเจาะจง จะพัฒนาถึงระดับไหน และจะ

ใช้เวลานานเท่าใด หรือกำหนดเป้าหมายสูงเกินไปจนเป็นไปไม่ได้จริงเช่น "ภายในหนึ่งเดือนจะเป็น

ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีทุกด้าน" แนวทางแก้ไขคือควรกำหนดเป้าหมายตามหลัก SMART ให้มีความ

เฉพาะเจาะจง วัดผลได้ ทำได้จริง สอดคล้องกับบริบท และมีกรอบเวลาชัดเจน แบ่งเป้าหมายใหญ่เป็น

เป้าหมายย่อยที่ทำได้ง่ายขึ้น กำหนดเป้าหมายที่ท้าทายแต่ไม่สูงเกินกว่าความสามารถและทรัพยากรที่มี 

และปรับเป้าหมายเมื่อพบว่าสูงหรือต่ำเกินไปจากการปฏิบัติจริง  และข้อผิดพลาดที่สามคือการวางแผน

แต่ไม่ปฏิบัติตามอย่างจริงจัง โดยผู้บริหารบางท่านจัดทำแผนพัฒนารายบุคคลอย่างสวยงามแต่หลังจาก

นั้นก็วางทิ้งไว้และไม่ได้นำมาปฏิบัติจริงเพราะยุ่งกับงานประจำหรือขาดแรงจูงใจ แนวทางแก้ไขคือควร

บูรณาการการพัฒนาเข้ากับงานประจำให้เป็นเรื่องเดียวกันไม่ใช่แยกออกจากกัน กำหนดกิจกรรมการ

พัฒนาที่สามารถทำควบคู่กับการบริหารงานได้ จัดสรรเวลาเฉพาะสำหรับการพัฒนาในตารางงานประจำ

สัปดาห์ ขอความสนับสนุนและติดตามจากศึกษานิเทศก์หรือเพ่ือนร่วมงาน และสร้างแรงจูงใจด้วยการเห็น

ผลลัพธ์เล็กๆ น้อยๆ ที่เกิดขึ้นจากการพัฒนา 

2) ข้อผิดพลาดในการปฏิบัติ ข้อผิดพลาดที่พบบ่อยในการปฏิบัติคือการเรียนรู้แต่ไม่นำไปใช้

จริง โดยผู้บริหารบางท่านเข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาต่างๆ และได้รับความรู้มากมาย แต่กลับไม่ได้นำ

ความรู้เหล่านั้นไปประยุกต์ใช้ในการบริหารจริงเพราะคิดว่ายากเกินไปหรือไม่เหมาะกับบริบทของโรงเรียน 
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แนวทางแก้ไขคือควรเริ่มจากสิ่งเล็กๆ ที่ทำได้ง่ายก่อนไม่ต้องทำทุกอย่างในครั้ งเดียว ปรับความรู้ให้

เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียนของตนเองไม่ต้องทำตามตัวอย่างทุกประการ ทดลองใช้ในขอบเขตเล็กๆ 

ก่อนจะขยายผลไปในวงกว้าง ขอคำปรึกษาจากศึกษานิเทศก์หรือผู้เชี่ยวชาญเมื่อไม่แน่ใจ และอย่ากลัวที่

จะลองผิดลองถูกเพราะความผิดพลาดเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้   ข้อผิดพลาดที่สองคือการทำงานคุณ

เดียวโดยไม่เปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรมีส่วนร่วม โดยผู้บริหารบางท่านคิดว่าการพัฒนาตนเองเป็นเรื่อง

ส่วนตัวจึงไม่ได้เปิดเผยหรือชักชวนให้ครูและบุคลากรมีส่วนร่วม ทำให้การพัฒนาไม่กระจายไปสู่องค์กร

และไม่ได้รับการสนับสนุนจากทีมงาน แนวทางแก้ไขคือควรสื่อสารและแบ่งปันแผนการพัฒนาของตนเอง

ให้ครูและบุคลากรทราบตั้งแต่ต้น เปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรแสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในการ

พัฒนา ชักชวนให้ครูและบุคลากรพัฒนาตนเองไปพร้อมๆ กัน สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ร่วมกันที่ทุกคน

รู้สึกปลอดภัยในการแบ่งปันและเรียนรู้ และยกย่องชมเชยครูและบุคลากรที่ให้การสนับสนุนและพัฒนา

ตนเอง  และข้อผิดพลาดที่สามคือการขาดความต่อเนื่องในการพัฒนา โดยผู้บริหารบางท่านเริ่มต้นด้วย

ความกระตือรือร้นมากแต่หลังจากนั้นก็ค่อยๆ ท้อถอยและหยุดพัฒนาเมื่อเจอปัญหาหรือไม่เห็นผลทันที 

แนวทางแก้ไขคือควรตั้งเป้าหมายระยะสั้นที่เห็นผลได้เร็วเพื่อสร้างแรงจูงใจ จัดทำตารางการพัฒนา         

ที่ชัดเจนและติดตามอย่างสม่ำเสมอ หาเพื่อนร่วมงานหรือกลุ่มที่พัฒนาไปด้วยกันเพื่อเป็นกำลังใจซึ่งกัน

และกัน ฉลองความสำเร็จเล็กๆ น้อยๆ เพ่ือสร้างพลังบวก และระลึกไว้เสมอว่าการพัฒนาเป็นเรื่องของการ

วิ่งมาราธอนไม่ใช่วิ่งระยะสั้น 

3) ข้อผิดพลาดในการติดตามและประเมินผล ข้อผิดพลาดที่พบบ่อยในการติดตามและ

ประเมินผลคือการไม่บันทึกผลการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ โดยผู้บริหารบางท่านไม่ได้เขียนบันทึกการ

สะท้อนคิดหรือบันทึกความก้าวหน้าเป็นประจำ เมื่อถึงเวลาต้องประเมินผลจึงจำไม่ได้ว่าได้ทำอะไรไปบ้าง

และผลเป็นอย่างไร ทำให้   การประเมินไม่ครบถ้วนและไม่ได้ประโยชน์เท่าที่ควร แนวทางแก้ไขคือควร

กำหนดเวลาเฉพาะสำหรับการเขียนบันทึกเช่นทุกวันศุกร์บ่ายหรือทุกสิ้นเดือน ใช้แบบฟอร์มที่ง่ายและไม่

ซับซ้อนเกินไปเพื่อไม่ให้เป็นภาระ เขียนทันทีหลังกิจกรรมสำคัญในขณะที่ยังจำได้ชัดเจน ใช้เทคโนโลยีช่วย

เช่นบันทึกเสียงหรือถ่ายภาพประกอบ และมองว่า  การบันทึกเป็นการลงทุนเวลาที่คุ ้มค่าสำหรับการ

เรียนรู้  ข้อผิดพลาดที่สองคือการประเมินผลแบบผิวเผินโดยไม่วิเคราะห์เชิงลึก โดยผู้บริหารบางท่ าน

ประเมินผลเพียงแค่ว่าทำได้หรือทำไม่ได้ โดยไม่ได้วิเคราะห์ว่าทำไมจึงประสบความสำเร็จหรือล้มเหลว     

มีปัจจัยอะไรบ้างที่ส่งผลต่อผลลัพธ์ และควรปรับปรุงอย่างไรในครั้งต่อไป การประเมินแบบผิวเผินทำให้

ไม่ได้บทเรียนที่ลึกซึ้งและไม่สามารถนำไปพัฒนาต่อได้อย่างมีประสิทธิภาพ แนวทางแก้ไขคือควรใช้คำถาม
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สะท้อนคิดที่ชัดเจนเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ หาสาเหตุที่แท้จริงของความสำเร็จหรือปัญหาโดย          

ใช้เทคนิค เช่น 5 Whys รับฟังความคิดเห็นจากคนอื่นเพ่ือให้เห็นมุมมองที่หลากหลาย เปรียบเทียบผลที่ได้

กับเป้าหมายที่ตั ้งไว้อย่างละเอียด และสรุปบทเรียนที ่ได้อย่างชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร  และ

ข้อผิดพลาดที่สามคือการไม่นำผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุง โดยผู้บริหารบางท่าน

ประเมินผลอย่างละเอียดและทราบปัญหาหรือจุดที่ควรพัฒนาแล้วแต่ก็ไม่ได้นำมาปรับปรุงแผนหรือวิธีการ 

ทำให้การประเมินกลายเป็นเพียงกิจกรรมที่ต้องทำเพื่อให้ครบถ้วนเท่านั้น แนวทางแก้ไขคือควรทำแผน

ปรับปรุงทันทีหลังจากประเมินผลโดยไม่รอให้เวลาผ่านไปนาน กำหนดแนวทางปรับปรุงที่ชัดเจนและ

สามารถปฏิบัติได้จริง ติดตามผลการปรับปรุงอย่างต่อเนื่องไม่ปล่อยให้คั่งค้าง แลกเปลี่ยนผลการประเมิน

และแผนปรับปรุงกับเพื่อนร่วมงานเพ่ือให้ได้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม และมองว่าผลการประเมินเป็นโอกาสใน

การเรียนรู้และพัฒนาไม่ใช่การตัดสินความสำเร็จหรือล้มเหลว 
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1. แบบประเมินสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 

แบบประเมินฉบับสมบูรณ์ประกอบด้วยสี่ส่วนหลักตามสมรรถนะทั้งสี่ด้าน ในแต่ละส่วนมีข้อ

คำถามท่ีประเมินพฤติกรรมเฉพาะเจาะจงทั้งหมด 40 ข้อ ผู้ประเมินให้คะแนนแต่ละข้อตามความเป็นจริง

ในการปฏิบัติโดยใช้มาตรวัด 5 ระดับ จากนั้นนำคะแนนมาคำนวณค่าเฉลี่ยในแต่ละด้านและค่าเฉลี่ยรวม 

เกณฑ์การแปลผลคือค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึงมีสมรรถนะในระดับสูงมาก 3.51-4.50 หมายถึง

ระดับสูง 2.51-3.50 หมายถึงระดับปานกลาง 1.51-2.50 หมายถึงระดับต่ำ และ 1.00-1.50 หมายถึง

ระดับต่ำมาก แบบประเมินนี้ได้รับการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เชี ่ยวชาญและมีค่าความเชื่อมั่นสูงจึง

สามารถนำไปใช้ได้อย่างมั่นใจ 

แบบประเมินผลก่อน – หลังใช้รูปแบบ 
คำชี้แจง 
แบบประเมินนี้จัดทำข้ึนเพ่ือประเมินผลการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา ก่อนและหลังการใช้ “รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21” โปรดพิจารณา

แต่ละรายการประเมินและทำเครื่องหมาย ✔ ลงในช่องคะแนนที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

5 = มากท่ีสุด 
4 = มาก 
3 = ปานกลาง 
2 = น้อย 
1 = น้อยที่สุด 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ 
1.  ชื่อ–สกุล ________________________________________________________ 
2.  โรงเรียน ________________________________________________________ 
3.  ตำแหน่ง ________________________________________________________ 
4.  ประสบการณ์บริหาร ______ ปี 
5.  แบบประเมินนี้เป็น 

□ ก่อนใช้รูปแบบ □ หลังใช้รูปแบบ 
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ตอนที่ 2 แบบประเมินสมรรถนะทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
ส่วนที่ 1 ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning & Innovation Skills) 

ที ่ รายการประเมิน 5 4 3 2 1 

1 ส่งเสริมกำรคิดวิเครำะห์ของครูได้อย่ำงเป็นระบบ 
     

2 สำมำรถออกแบบกิจกรรมเพ่ือพัฒนำผู้เรียนให้มีทักษะคิดขั้นสูง 
     

3 สนับสนุนให้ครูใช้กำรเรียนรู้แบบ Active Learning 
     

4 มีทักษะในกำรสร้ำงนวัตกรรมกำรเรียนรู้ที่เหมำะสมกับบริบทโรงเรียนขนำด

เล็ก 

     

5 สร้ำงบรรยำกำศที่เอื้อต่อกำรคิดสร้ำงสรรค์ภำยในโรงเรียน 
     

6 สนับสนุนกำรท ำงำนร่วมกันของครูอย่ำงมีประสิทธิผล 
     

7 ส่งเสริมกำรจัดกระบวนกำร PLC ที่มีคุณภำพ 
     

8 ใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์ประกอบกำรตัดสินใจทำงวิชำกำร 
     

9 สำมำรถแก้ปัญหำเชิงระบบโดยอำศัยข้อมูล/หลักฐำนจริง 
     

10 สร้ำงวัฒนธรรมกำรเรียนรู้ร่วมกันภำยในองค์กร 
     

ส่วนที่ 2 ทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (Information, Media & Technology Skills) 
ที ่ รายการประเมิน 5 4 3 2 1 

11 ใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศในกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลนักเรียน/ครูได้ 
     

12 มีทักษะกำรใช้ระบบข้อมูลเชิงบริหำร (Dashboard, School Data) 
     

13 ใช้สื่อดิจิทัลเพื่อสื่อสำรกับชุมชน/ผู้ปกครองได้อย่ำงเหมำะสม 
     

14 ก ำกับดูแลกำรใช้เทคโนโลยีของครูได้อย่ำงมีประสิทธิผล 
     

15 มีควำมรู้และกำรปฏิบัติตำมหลัก PDPA อย่ำงเหมำะสม 
     

16 ตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูลก่อนรำยงำนหรือเผยแพร่ 
     

17 เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมำะสมกับสภำพพ้ืนที่ (เกำะ/ดอย/ชนบท) 
     

18 ใช้ข้อมูลดิจิทัลประกอบกำรตัดสินใจพัฒนำคุณภำพผู้เรียน 
     

19 สำมำรถสื่อสำรออนไลน์ในสถำนกำรณ์เร่งด่วน/ฉุกเฉินได้ 
     

20 มีควำมสำมำรถในกำรประเมินควำมเสี่ยงด้ำนข้อมูลและเทคโนโลยี 
     



38 
 
 

 

ส่วนที่ 3 ทักษะชีวิตและการทำงาน (Life & Career Skills) 
ที ่ รายการประเมิน 5 4 3 2 1 

21 บริหำรทีมงำนอย่ำงมีส่วนร่วมและสร้ำงแรงจูงใจได้ 
     

22 บริหำรทรัพยำกรอย่ำงประหยัดและคุ้มค่ำ 
     

23 วำงแผนงบประมำณอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
     

24 จัดกำรควำมขัดแย้งภำยในโรงเรียนได้อย่ำงเหมำะสม 
     

25 เจรจำสร้ำงควำมร่วมมือกับชุมชน/องค์กรภำยนอกได้ 
     

26 บริหำรควำมเสี่ยงในโรงเรียนได้อย่ำงเป็นระบบ 
     

27 รับมือกับสถำนกำรณ์ฉุกเฉิน เช่น อุทกภัย/เหตุกำรณ์ควำมปลอดภัย 
     

28 ดูแลและเสริมสร้ำงขวัญก ำลังใจให้ครูอย่ำงต่อเนื่อง 
     

29 ประเมินผลงำนครูอย่ำงยุติธรรม โปร่งใส และตรวจสอบได้ 
     

30 ส่งเสริมสุขภำวะและบรรยำกำศกำรท ำงำนที่ดีในโรงเรียน 
     

 
ส่วนที่ 4 สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา (ตามมาตรฐานวิชาชีพ) 
ที ่ รายการประเมิน 5 4 3 2 1 

31 ก ำหนดวิสัยทัศน์และเป้ำหมำยเชิงยุทธศำสตร์ของโรงเรียนได้ชัดเจน 
     

32 วิเครำะห์บริบทและข้อมูลโรงเรียนเพ่ือน ำไปสู่กำรวำงแผนพัฒนำ 
     

33 ออกแบบกระบวนงำนและมอบหมำยงำนได้อย่ำงชัดเจน 
     

34 ด ำเนินกำรนิเทศภำยในตำมหลักฐำนเชิงประจักษ์ 
     

35 ใช้ผลกำรประเมินคุณภำพมำแก้ปัญหำ/พัฒนำโรงเรียนได้อย่ำงต่อเนื่อง 
     

36 บริหำรงบประมำณ พัสดุ เอกสำรอย่ำงโปร่งใสตำมหลักธรรมำภิบำล 
     

37 ใช้ผลวิจัยหรือนวัตกรรมทำงกำรศึกษำเพ่ือพัฒนำคุณภำพ 
     

38 สร้ำงระบบติดตำมและประเมินผลกำรท ำงำนของครูได้อย่ำงเป็นระบบ 
     

39 สร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือเพ่ือสนับสนุนคุณภำพโรงเรียน 
     

40 เป็นแบบอย่ำงที่ดีด้ำนจริยธรรม คุณธรรม และควำมโปร่งใสของผู้บริหำร 
     

 



39 
 
 

 

ตอนที่ 3 คำถามปลายเปิด (สำหรับก่อน–หลังใช้รูปแบบ) 
ข้อ 1 ก่อน/หลังการใช้รูปแบบ ท่านเห็นการเปลี่ยนแปลงด้านการบริหารของตนเองในด้านใดบ้าง 
............................................................................................................................. ......................................... 
ข้อ 2 สิ่งใดเป็นปัจจัยที่ช่วยให้รูปแบบสามารถนำไปใช้ได้ผล หรือมีข้อจำกัดใดบ้าง 
............................................................................................................................. ......................................... 
ข้อ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือปรับปรุงรูปแบบให้ดียิ่งขึ้น 
............................................................................................................................. ......................................... 
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ภาคผนวก ข 
แหล่งความรู้ 

1. หนังสือและเอกสารแนะนำ 

สำหรับผู้บริหารที่ต้องการศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับทักษะในศตวรรษที่ 21 แนะนำหนังสือ 

"ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 การศึกษาเพื่ออนาคต" โดยสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ซึ่งอธิบาย

แนวคิดและความสำคัญของทักษะในศตวรรษที่ 21 อย่างครบถ้วน หนังสือ "ผู้นำการเปลี่ยนแปลงทาง

การศึกษา" โดย ดร.วิจารณ์ พานิช ที่เน้นการเป็นผู้นำที่สามารถขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงในองค์กร

การศึกษา และหนังสือ "การจัดการความรู้เพื่อพัฒนาองค์กร" โดย ศ.ดร.วิจิตร ศรีสอ้าน ที่อธิบายหลักการ

และวิธีการจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ 

สำหรับเอกสารวิชาการแนะนำ "กรอบแนวคิดการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 

21" โดยสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน "แนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา

ขนาดเล็ก" โดยสถาบันพัฒนาผู้บริหารการศึกษา และ "ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ: แนวทางสู่ความ

เป็นเลิศทางการศึกษา" โดยสำนักงานเลขาธิการคุรุสภา เอกสารเหล่านี้ให้ข้อมูลเชิงทฤษฎีและการปฏิบัติที่

เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา 

2. แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ 

สำหรับการเรียนรู ้ออนไลน์แนะนำแพลตฟอร์ม OBECEC (www.obecec.go.th) ของ

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีหลักสูตรออนไลน์มากมายสำหรับผู้บริหารการศึกษา 

แพลตฟอร์ม DLit (www.dlit.ac.th) ที่พัฒนาโดยสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่มี

เนื้อหาด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล YouTube Channel "ครูพันธุ์ใหม่" และ "การศึกษาไทยในศตวรรษที่ 

21" ที่มีคลิปวิดีโอสั้นๆ ที่น่าสนใจและเข้าใจง่าย และเว็บไซต์ www.trueplookpanya.com ที่มีบทความ

และเนื้อหาการศึกษาท่ีหลากหลาย 

น อ ก จ า ก น ี ้ แ น ะ น ำ  G o o g l e  f o r  E d u c a t i o n  T r a i n i n g  C e n t e r 

(teachercenter.withgoogle.com) สำหรับการเรียนรู้การใช้ Google Workspace ในการบริหารและ

การสอน Microsoft Educator Center สำหรับการเรียนรู้การใช้ Microsoft Tools และ Coursera, 

edX ที่มีหลักสูตรด้าน Educational Leadership จากมหาวิทยาลัยชั้นนำทั่วโลกที่สามารถเรียนได้ฟรี

หรือเสียค่าใช้จ่ายเพียงเล็กน้อย 

 

http://www.obecec.go.th/
http://www.dlit.ac.th/
http://www.trueplookpanya.com/
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3. รายช่ือผู้เชี่ยวชาญและท่ีปรึกษา 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงามีทีมศึกษานิเทศก์และผู้เชี่ยวชาญที่พร้อมให้

คำปรึกษาแก่ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้สนใจสามารถติดต่อผ่านทางสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพื่อขอ

รายชื่อและข้อมูล     การติดต่อของศึกษานิเทศก์ประจำอำเภอหรือกลุ่มโรงเรียนของตนเอง นอกจากนี้ยัง

มีผู้บริหารโรงเรียนต้นแบบที่ผ่านการพัฒนาและประสบความสำเร็จที่สามารถเป็นพี่เลี้ยงให้คำปรึกษาแก่

ผู้บริหารที่เพ่ิงเริ่มต้นได ้

 

4. แหล่งข้อมูลดิจิทัล 

แนะนำให้ติดตามข้อมูลข่าวสารและแนวปฏิบัติที ่ดีจากเว็บไซต์สำนักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน (www.obec.go.th) เว็บไซต์สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา เพจ 

Facebook กลุ่มผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กจังหวัดพังงา Line Group ของผู้บริหารในแต่ละอำเภอ และ

ช่องทาง YouTube ของโรงเรียนต้นแบบต่างๆ ที่แชร์ประสบการณ์และนวัตกรรมการบริหาร การติดตาม

ข้อมูลจากแหล่งต่างๆ เหล่านี้จะช่วยให้ผู้บริหารได้รับแรงบันดาลใจและความรู้ใหม่ๆ อย่างต่อเนื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.obec.go.th/
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ภาคผนวก ค 
คำถามที่พบบ่อย (FAQs) 

1. คำถามทั่วไปเกี่ยวกับรูปแบบ 
คำถาม: รูปแบบนี้เหมาะสำหรับผู้บริหารที่มีประสบการณ์น้อยหรือไม่ 
คำตอบ: รูปแบบนี้เหมาะสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาทุกระดับประสบการณ์ไม่ว่าจะเป็น

ผู้บริหารใหม่ที่เพิ่งเริ่มต้นหรือผู้บริหารที่มีประสบการณ์มานานแล้วก็สามารถนำไปใช้ได้ สำหรับผู้บริหาร
ใหม่รูปแบบจะช่วยสร้างพื้นฐานที่แข็งแกร่งและทิศทางที่ชัดเจนในการพัฒนาตนเอง ส่วนผู้บริหารที่มี
ประสบการณ์จะสามารถใช้รูปแบบนี้เพื่อยกระดับสมรรถนะให้สูงขึ้นและทันสมัยกับการเปลี่ยนแปลงใน
ศตวรรษท่ี 21 

คำถาม: ใช้เวลานานเท่าใดในการเห็นผลจากการพัฒนา 
คำตอบ: ระยะเวลาที่เห็นผลขึ้นอยู่กับหลายปัจจัยเช่นระดับสมรรถนะเริ่มต้น เป้าหมายที่ตั้งไว้     

ความมุ่งมั่นในการพัฒนา และการสนับสนุนจากหน่วยงาน โดยทั่วไปผลเบื้องต้นจะเริ่มเห็นได้ภายในสาม
ถึงหกเดือนแรก เช่นการเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมการบริหารและการใช้เครื่องมือใหม่ๆ ส่วนผลที่ชัดเจน
และยั่งยืนมักจะเห็นได้หลังจากหนึ่งปีของการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ตามสิ่งสำคัญคือการพัฒนา
ต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่องไม่ใช่แค่ครั้งเดียวจบ 

คำถาม: โรงเรียนที่มีงบประมาณจำกัดมากสามารถใช้รูปแบบนี้ได้หรือไม่ 
คำตอบ: ได้อย่างแน่นอน รูปแบบนี้ออกแบบมาให้มีความยืดหยุ่นและสามารถปรับใช้ได้ตาม

ทรัพยากรที่มีอยู่ กิจกรรมหลายอย่างไม่ต้องใช้งบประมาณมากเช่นการจัด PLC ภายในโรงเรียน การ
สะท้อนคิด การเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านสื่อออนไลน์ฟรี และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพ่ือนผู้บริหาร สำหรับ
กิจกรรมที่ต้องใช้งบประมาณเช่นการอบรมหรือการศึกษาดูงานมักจะได้รับการสนับสนุนจากเขตพื้นที่
การศึกษา สิ่งสำคัญท่ีสุดคือความมุ่งม่ันและความต่อเนื่องในการพัฒนาไม่ใช่เงิน 
2. คำถามเกี่ยวกับการปรับใช้ 

คำถาม: โรงเรียนที่อยู่ในพื้นที่ห่างไกลและเข้าถึงเทคโนโลยีได้ยากจะปรับใช้รูปแบบนี้
อย่างไร 

คำตอบ: สำหรับโรงเรียนที่มีข้อจำกัดด้านเทคโนโลยีสามารถปรับวิธีการพัฒนาให้เหมาะสมได้ 
เช่นใช้การเรียนรู้ผ่านหนังสือและเอกสารมากกว่าออนไลน์ ดาวน์โหลดเนื้อหาออนไลน์ไว้ล่วงหน้าเมื่อมี
โอกาสเข้าถึงอินเทอร์เน็ต ใช้การประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบเผชิญหน้ามากขึ้น และใช้โทรศัพท์มือถอืที่
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มีสัญญาณมากกว่าคอมพิวเตอร์ กรณีศึกษาโรงเรียนบ้านเกาะพยามในส่วนที่ 7 แสดงให้เห็นว่าข้อจำกัด
ด้านเทคโนโลยีไม่ใช่อุปสรรคสำคัญหากมีความมุ่งมั่นและวิธีการที่เหมาะสม 

คำถาม: ผู้บริหารที่มีภาระงานมากจะจัดสรรเวลาสำหรับการพัฒนาได้อย่างไร 
คำตอบ: การพัฒนาไม่จำเป็นต้องแยกออกจากงานประจำแต่สามารถบูรณาการเข้าด้วยกันได้ 

เช่น   การฝึกทักษะการใช้เทคโนโลยีโดยนำมาใช้ในการทำงานจริงทันที การพัฒนาทักษะการสื่อสารโดย
การปรับปรุง  การประชุมกับครู การพัฒนาทักษะการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้ข้อมูลนักเรียนในการ
วางแผนพัฒนาคุณภาพ นอกจากนี้ควรจัดสรรเวลาเฉพาะอย่างน้อยสัปดาห์ละหนึ่งถึงสองชั่วโมงสำหรับ
การเรียนรู้และการสะท้อนคิดโดยถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของงานประจำไม่ใช่งานพิเศษ 

คำถาม: หากผู้บริหารไม่เก่งเทคโนโลยีจะทำอย่างไร 

คำตอบ: ไม่ต้องกังวลเพราะทุกคนสามารถเรียนรู้เทคโนโลยีได้ถ้ามีความตั้งใจและวิธีการที่

เหมาะสม แนะนำให้เริ ่มจากพื้นฐานที่ง่ายที่สุดก่อนเช่นการใช้ Line หรือ Facebook จากนั้นค่อยๆ 

พัฒนาไปสู่การใช้ Google Workspace ทีละข้ัน เรียนรู้จากครูในโรงเรียนที่เก่งเทคโนโลยีโดยไม่ต้องอายที่

จะถาม เข้าอบรมเชิงปฏิบัติการที่จัดโดยเขตพ้ืนที่การศึกษา และเรียนรู้ผ่าน YouTube ที่มีคลิปสอนใช้งาน

มากมาย สิ่งสำคัญคือความกล้าที่จะลองและไม่กลัวผิด 

3. คำถามเกี่ยวกับปัญหาที่อาจเกิดขึ้น 

คำถาม: ถ้าครูและบุคลากรไม่ให้ความร่วมมือจะทำอย่างไร 

คำตอบ: การขาดความร่วมมือมักเกิดจากการไม่เข้าใจวัตถุประสงค์หรือกลัวการเปลี่ยนแปลง 

แนวทางแก้ไขคือสื่อสารอย่างชัดเจนและสม่ำเสมอเกี่ยวกับเหตุผลและประโยชน์ของการพัฒนา เปิด

โอกาสให้ครูและบุคลากรแสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมตั้งแต่ต้น แสดงให้เห็นด้วยตัวอย่างว่าการ

พัฒนาจะนำไปสู่ผลดีอย่างไร เริ่มจากคนที่พร้อมจะร่วมมือก่อนแล้วค่อยขยายผลไปยังคนอื่น และอดทน

พร้อมให้เวลากับการเปลี่ยนแปลง ไม่บังคับหรือกดดันมากเกินไป 

คำถาม: ถ้าทำไปแล้วไม่เห็นผลหรือพัฒนาไม่ได้ตามเป้าหมายจะทำอย่างไร 

คำตอบ: ก่อนอื่นต้องวิเคราะห์สาเหตุว่าเกิดจากอะไร อาจเป็นเพราะเป้าหมายสูงเกินไป 

วิธีการไม่เหมาะสม ขาดความต่อเนื่อง หรือมีอุปสรรคที่ไม่คาดคิด เมื่อทราบสาเหตุแล้วก็ปรับเป้าหมายให้

เหมาะสมหรือลดระดับลงมาก่อน เปลี่ยนวิธีการหรือกิจกรรมที่ไม่ได้ผล ขอคำปรึกษาจากศึกษานิเทศก์

หรือผู้เชี่ยวชาญ และอย่าท้อแท้เพราะความล้มเหลวเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้ สิ่งสำคัญคือการลุกขึ้นมา

เริ่มใหม่ด้วยบทเรียนที่ได้จากความผิดพลาด 
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คำถาม: การพัฒนาจะส่งผลกระทบต่อภาระงานของผู้บริหารหรือไม่ 

คำตอบ: ในระยะแรกอาจรู้สึกว่าภาระงานเพิ่มขึ้นเพราะต้องเรียนรู้สิ่งใหม่และปรับเปลี่ยน

วิธีการทำงาน แต่ในระยะยาวการพัฒนาจะช่วยลดภาระงานและเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานเพราะ

ผู้บริหารจะมีทักษะและเครื่องมือที่ดีขึ้นในการบริหารจัดการ เช่นการใช้เทคโนโลยีจะช่วยลดเวลาในการ

ทำงานเอกสาร การพัฒนาทีมงานจะช่วยให้สามารถมอบหมายงานได้มากข้ึน การมี PLC จะช่วยแก้ปัญหา

ได้เร็วขึ้น ดังนั้นให้มองว่าการพัฒนาเป็นการลงทุนที่คุ้มค่าในระยะยาว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



45 
 
 

 

ภาคผนวก ง 
อภิธานศัพท์ 

 

3R - ทักษะพื ้นฐานสามประการคือ Reading (การอ่าน) Writing (การเขียน) และ 

Arithmetic     (การคำนวณ) ที่เป็นรากฐานของการเรียนรู้ทั้งหมด 

8C - ทักษะแปดประการของศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย Critical Thinking, Creativity, 

Cross-cultural Understanding, Collaboration, Communications, Computing, Career Skills 

และ Compassion 

PDCA - วงจรการบริหารคุณภาพที่ประกอบด้วย Plan (วางแผน) Do (ปฏิบัติ) Check 

(ตรวจสอบ) และ Act (ปรับปรุง) ที่ใช้อย่างต่อเนื่องเป็นวงจร 

PLC (Professional Learning Community) - ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ คือกลุ่ม

บุคลากรที่มารวมตัวกันเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

SMART Goals - เป้าหมายที่ดีต้องเป็น Specific (เฉพาะเจาะจง) Measurable (วัดผลได้) 

Achievable (ทำได้จริง) Relevant (สอดคล้องกับบริบท) และ Time-bound (มีกรอบเวลา) 

SUKJAI Model - รูปแบบการพัฒนาที่ประกอบด้วย Skills, Uniqueness, Knowledge, 

Join, Active Learning และ Integration 

SWOT Analysis - การวิเคราะห์จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) โอกาส 

(Opportunities) และอุปสรรค (Threats) 

IDP (Individual Development Plan) - แผนพัฒนารายบุคคลที่ผู้บริหารจัดทำขึ้นเพ่ือ

พัฒนาสมรรถนะของตนเองอย่างเป็นระบบ 

Coaching - กระบวนการพัฒนาบุคคลโดยใช้คำถามกระตุ้นการคิดและสะท้อนคิดเพื่อให้

ผู้รับการโค้ชพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาด้วยตนเอง 

Mentoring - กระบวนการถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์จากผู้มีประสบการณ์ (Mentor) 

ให้แก่ผู้ที่มีประสบการณ์น้อยกว่า (Mentee) 

21st Century Skills - ทักษะที่จำเป็นสำหรับการดำเนินชีวิตและการทำงานในศตวรรษที่ 

21 ประกอบด้วยทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะสารสนเทศและเทคโนโลยี ทักษะชีวิตและการ

ทำงาน และสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
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บทส่งท้าย 
 

คู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทักษะในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา

ขนาดเล็กเล่มนี้จัดทำขึ้นด้วยความตั้งใจที่จะเป็นเครื่องมือที่มีประโยชน์อย่างแท้จริงสำหรับผู้บริหาร

สถานศึกษาในการพัฒนาตนเองและยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ผู้จัดทำหวังเป็นอย่างยิ่ ง

ว่าเนื้อหาที่นำเสนอจะช่วยให้ผู้บริหารมีความรู้ ความเข้าใจ และเครื่องมือที่จำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะ

ของตนเองอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

ความสำเร็จของรูปแบบนี้ไม่ได้อยู่ที่ความสมบูรณ์แบบของคู่มือแต่อยู่ที่ความมุ่งมั่นและการลง

มือปฏิบัติจริงของผู้บริหารแต่ละท่าน การพัฒนาสมรรถนะเป็นเรื ่องของการเดินทางที่ยาวนานไม่ใช่

จุดหมายปลายทางที่ไปถึงแล้วจบ จึงขอให้ผู้บริหารทุกท่านมีความอดทน มีความต่อเนื่อง และมีความ

เชื่อมั่นในศักยภาพของตนเองที่จะพัฒนาและเติบโตได้อย่างไม่มีที่สิ้นสุด 

ในนามของผู้พัฒนารูปแบบ ขอขอบคุณผู้บริหารการศึกษา ผู้เชี่ยวชาญ ผู้บริหารสถานศึกษา 

ครู และทุกท่านที่มีส่วนร่วมในการพัฒนารูปแบบและคู่มือเล่มนี้ ขอให้การพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหาร

ทุกท่านประสบความสำเร็จและนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ยั่งยืนต่อไป ด้วยความปรารถนาดี

และความหวังว่าเด็กไทยทุกคนจะได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพ 
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ประวัติผู้วิจัย 

 

ชื่อ-นามสกุล  ไพฑูรย์     สนธิเมือง 
วัน เดือน ปีเกิด  9  สิงหาคม  2512 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน 170/1 หมู่ที่ 4 ตำบลเขาต่อ อำเภอปลายพระยา 
   จังหวัดกระบี่ 81160 
   เบอร์โทรศัพท์ที่สามารถติดต่อได้ 080-8833707 
ตำแหน่งหน้าที่การงาน รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
สถานที่ทำงานปัจจุบัน สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
   14 ซอยชุมนุมราษฎร์  ตำบลท้ายช้าง 
   อำเภอเมือง  จังหวัดพังงา 82000 
   โทรศัพท์ 076-412180 
 
ประวัติการศึกษา 
 พ.ศ. 2536 ศิลปศาสตรบัณฑิต วิชาเอก การฝึกและการจัดการกีฬา 
   วิทยาลัยพลศึกษาจังหวัดกระบี่สมทบวิทยาลัยครูภูเก็ต 
 พ.ศ. 2550 ครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขา การบริหารการศึกษา 
   มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 
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ประวัติผู้วิจัย (ต่อ) 

 
ประวัติการทำงาน 
 พ.ศ.2537 อาจารย์ 1 ระดับ 3 โรงเรียนวัดเขาต่อ 
 พ.ศ. 2547 ผู้ช่วยอาจารย์ใหญ่โรงเรียนบ้านทะเลหอยราษฎร์อุทิศ 
 พ.ศ.2547 รองผู้อำนวยการสถานศึกษาโรงเรียนบ้านทะเลหอยราษฎร์อุทิศ 
 พ.ศ.2550 ผู้อำนวยการโรงเรียนวัดไพรสณฑ์ 
 พ.ศ.2564 รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา 
 
ประสบการณ์/ผลงานที่ภาคภูมิใจ 
 พ.ศ.2560 รางวัลสถานศึกษาพอเพียงที่มีผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศระดับประเทศ 
 พ.ศ.2563 รางวัลโรงเรียนศูนย์การเรียนรู้ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงด้านการศึกษา 
 พ.ศ.2567 รางวัลคุรุสดุดี ของคุรุสภา 
 พ.ศ.2568 รางวัลทรงคุณค่า สพฐ.(OBEC AWARDS) เหรียญทอง 
   รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายอดเยี่ยม  

ด้านบริหารจัดการ 
  
 

 

 

 

 

 

 


